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Introduccion

Las actividades de empresas, especialmente aquellas de caracter
transnacional en los sectores minero y petrolero, han sido el foco de
cuestionamientos y protestas de parte de importantes grupos sociales
en Guatemala en los Ultimos tiempos. Las y los defensores de derechos
humanos, reclaman priorizar la riqueza natural de Centroamérica,
region privilegiada por su gran biodiversidad. Los empresarios en
cambio, invocan y trabajan por la inversién en el sector extractivo y la
transnacionalizacion de la economia, con el natural propdsito de obtener
ganancias. Ambas posiciones e intereses se encuentran en contradiccién
en este momento en Guatemala.

El fendmeno de la extraccién minera, que surge por la demanda de
minerales por paises como China, hace que Guatemala, un pais sin
tradicion en este campo, se haya convertido subitamente en un pais
con importantes operaciones mineras, con perspectivas de inversiones
multimillonarias. La proyeccion que se hizo en el afio 2010, para toda
América Latina y para los nueve afios subsiguientes, era la de alcanzar
los 200 mil millones! de ddlares.

Pero el sector minero no es el Unico que es materia de controversia.
También existe interés en generar energia hidraulica, plantaciones de
palma africana, cafia de azlcar y la produccion de banano en la costa
sur del pais. La industria del cemento local continlia su expansion, al
igual que las fincas cafetaleras, mientras que la economia y el trabajo
formal se deterioran.?

La eleccién de paises como Guatemala, Honduras y El Salvador para
llevar a cabo estos negocios, parece responder a que son paises
politica y econdmicamente débiles, donde la corrupcion es extensa, el
Estado de Derecho es fragil y los econdmicamente poderosos gozan de
ventajas que sirven como plataforma para la inversién extranjera que,
algunas veces, lleva aparejada violaciones a los derechos humanos.

La vigencia de los derechos humanos enfrenta, en este contexto,
obstaculos importantes. El derecho a un recurso efectivo y a la

1 Victor Henriquez, “Investment in Latin America to Total US$200bn this Decade”
citado por Keith Slack en: Derechos Humanos e industrias extractivas en
América Latina. Aportes DPLF. Revista de la Fundacion para el Debido Proceso.
No. 15, Afo 4, septiembre de 2011. Pag. 4.

2 Trabajo informal en Guatemala. Estudios de Opinion Publica. Asociacion de
Investigacidn y Estudios Sociales. Afio 24. No. 6, 2009.
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reparacion en casos de violaciones de esos derechos es también
cuestionado en la practica, cuando las autoridades dejan de aplicar
el derecho y ceden a presiones politicas y econdmicas. El acceso a la
justicia, piedra angular de la proteccién a los derechos humanos, es
vulnerado. Por tales razones, la Comisidn Internacional de Juristas
(CIJ) ha desarrollado una investigacidn sobre estos fendmenos en
Guatemala y sus efectos sobre la garantia y practica del derecho
de acceso a la justicia, evaluando sus condiciones y posibilidades,
las limitaciones a los recursos frente a los abusos de derechos
humanos cometidos por empresas privadas y los obstaculos técnico-
institucionales, econémicos, politicos y sociales que puedan concurrir.
Se espera, de esta manera, contribuirala comprensién de los problemas
existentes, asi como a la construccién de una opinidn mayoritaria a
favor de cambios necesarios en las leyes y politicas guatemaltecas.

Para ello, la primera y segunda partes de este documento brindan
un panorama del sistema juridico guatemalteco, en tanto este
establece obligaciones y responsabilidades juridicas de las empresas
en materia de derechos humanos. Posteriormente se analiza el marco
legal relacionado con los mecanismos 0 recursos que hacen posible
establecer la responsabilidad de empresas en materia laboral, civil,
penal y otras ramas del derecho, los cuales son susceptibles de
aplicarse a los casos de abusos por empresas. En una cuarta parte se
analizan brevemente los mecanismos no judiciales de resolucién de
conflictos.

La quinta parte resefia algunos de los casos mas relevantes que
ilustran los conflictos generados por las empresas privadas en
distintas comunidades, analiza cdémo opera el sistema juridico ante
ese fendmeno y como puede verse limitado el derecho al acceso a la
justicia en esos casos. Entre ellos se encuentra el Caso Proyecto Fénix
El Estor, el cual tiene un cariz internacional ya que actualmente se esta
litigando por dafios y perjuicios ante los tribunales de Canada, aunque
en Guatemala este ha avanzado muy poco. La seccion sexta analiza
los obstaculos existentes para el derecho de acceso a la justicia,
particularmente cuando la vulneracion viene de un actor econdmico
privado, agrupandolos en obstaculos estructurales, institucionales,
normativos, y otros. Finalmente, se presentan algunas conclusiones
y recomendaciones.

La adecuada comprension de los obstaculos al acceso a la justicia
-estructurales, institucionales, normativos, econdmicos, politicos
0 sociales—-, es importante para identificar los cambios que deben
realizarse. En ello nos ayudan los casos analizados, ya que reflejan
las diferentes acciones desarrolladas por abogados y abogadas,



organizaciones y comunidades para velar por el respeto a los derechos
humanos en general y al medio ambiente sano especificamente, frente
a los efectos de las actividades empresariales.

Para la redaccion de este informe se reviso la normativa relacionada
al derecho de acceso a la justicia y se entrevistaron jueces, abogados
litigantes, funcionarios del Ministerio Publico, defensores de derechos
humanos y victimas de abusos de derechos humanos. Se realizaron
varios talleres con comunidades y con abogados y abogadas en la
capital y en el interior de Guatemala.

Se agradece profundamente a todos los entrevistados, aunque no
se les mencione expresamente, su participacién. Esperamos que
este trabajo aporte elementos practicos que coadyuven en la labor
de busqueda y consolidacion de un verdadero Estado de Derecho
en Guatemala y en la proteccién de los derechos humanos de las
personas y comunidades de Guatemala en el contexto de la actividad
econdmica empresarial.

La Comisién Internacional de Juristas (CIJ) agradece también a la
Plataforma Internacional contra la Impunidad (PI), a la Coordinacién
de ONGs y Cooperativas (CONGCOOP) y a la Asociacidn Servicios a
Programas de Desarrollo e Investigacion (ASOSEPRODI), por el valioso
acompafiamiento y aportes para la implementacién de este proyecto.
Finalmente, la CIJ agradece de manera especial a CORDAID por haber
financiado este estudio.
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I. Régimen juridico y obligaciones
de las empresas en Guatemala

1. Marco Juridico Internacional

La ratificacion por parte de Guatemala de instrumentos internacionales
en materia de proteccion a los pueblos indigenas, mujeres, nifiez,
trabajo, medio ambiente -47 de estos instrumentos estan relacionados
al cuidado y proteccién del medio ambiente3- y grupos minoritarios,
sugiere una vocacién de respeto a la normatividad internacional y a un
Estado de Derecho basado en los derechos humanos (ver anexo). Sin
embargo, en la practica ello no es asi.

Los instrumentos juridicos internacionales son importantes tanto
para litigantes como para jueces, quienes hacen uso de los preceptos
emanados en tratados y convenios, asi como de declaraciones y
otros instrumentos.*

El sistema juridico reconoce la supremacia de la Constitucion,
consagrada en el Articulo 175 de la Constitucidn Politica de la Republica
de Guatemala (CPRG): “Ninguna ley podra contrariar las disposiciones
de la CPRG. Las leyes que violen o tergiversen los mandatos
constitucionales son nulas ipso jure”. A este tema se ha referido la
Corte de Constitucionalidad (CC) al identificar las limitaciones del
poder publico, encuadrandolo dentro de los parametros fijados por la
CPRG y las leyes.5 Sin embargo, el sistema otorga un valor diferente a
los convenios y tratados en materia de derechos humanos ratificados

3 Compendio de Convenios y Tratados Internacionales Ambientales Ratificados
por Guatemala. Centro de Accion Legal-Ambiental y Social de Guatemala
(CALAS). Primera Edicion. Guatemala, octubre 2011.

4  Francisco Villagran Kramer. Jurisdiccion Internacional y Jurisdiccion Interna.
Revista del Colegio de Abogados y Notarios de Guatemala. No. 45. Julio-
Diciembre 2002. Pag. 5.

5 “...el poder publico guatemalteco esta limitado a ejercer sus funciones dentro
del marco de la Constitucidn, por lo que no podria al perfeccionamiento de un
convenio o tratado internacional que la contravenga, en virtud del juramento
solemne que los liga para acatarla, y especialmente porque la funcion
del Presidente de la Republica de ‘celebrar, ratificar y denunciar tratados y
convenios’ esta expresamente condicionada a ejercerla ‘de conformidad con la
Constitucion’ (Articulos 135 inciso b), 152 parrafo primero, 154 parrafo tercero
in fine, 175, 183 incisos a) y 0) de la Constitucion Politica), y que podria estar
sujeta a control previo de constitucionalidad, como lo establece el Articulo 272
inciso e) de la misma”. Gaceta No. 18. Expediente 280-90. CC.



por Guatemala. Estos adquieren un valor especial, con preeminencia
sobre el derecho interno en virtud del Articulo 46 de la CPRG que
declara: “Se establece el principio general de que en materia de
derechos humanos, los tratados y convenciones aceptados y ratificados
por Guatemala, tienen preeminencia sobre el derecho interno”.

Varias decisiones de la Corte de Constitucionalidad (CC) han
hecho referencia a la posibilidad de incorporar los instrumentos
internacionales a la normativa nacional, a través del denominado
“Bloque de Constitucionalidad”.® Esto ha sido desarrollado de manera
completa por dicha Corte que, entre otros aspectos, se refiere a la
omisién o incumplimiento de una obligacién o deber derivado de la
celebracion o ratificacion de un tratado internacional en materia de
derechos humanos:

"[...] En ese sentido, para esta Corte es insoslayable la observancia
del Derecho Internacional de los Derechos Humanos al momento
de emitirse un precepto normativo, en atencién a que los
principios fundamentales de caracter material en los que se apoya
ese Derecho son expresion de un orden objetivo de valores de la
comunidad juridica internacional, y de ahi el caracter vinculante
hacia todos sus miembros, de manera que su inobservancia,
genera responsabilidad internacional en aquel que no cumpla con
observar tales principios. Siendo que aquellos valores objetivos
se fundan en reglas imperativas de Derecho Internacional
(ius cogens), son a estas normas a las que pertenecen los derechos
humanos mas elementales, y como dentro de esas reglas estan

6 Por ejemplo, los expedientes 90-90, 159-97, 3004-2007, 3004-2007 y 3878-
2007, a los que hace referencia el expediente 1822-2011 de fecha 17 de julio
del 2012, mismo que se retoma mas adelante. En la sentencia dictada el 17 de
julio del 2012, dentro del expediente 1822-2011, la CC manifestd: “El bloque
de constitucionalidad se refiere a aquellas normas y principios que aunque
no forman parte del texto formal de la Constitucidon, han sido integradas por
otras vias a la Constitucidon y que sirven a su vez de medidas de control de
constitucionalidad de las leyes como tal. [...] Su funcién esencial es la de valerse
como herramientas de recepcion del derecho internacional, garantizando la
coherencia de la legislacion interna con los compromisos exteriores del Estado
y, al mismo tiempo, servir de complemento para la garantia de los Derechos
Humanos en el pais. [...] por la via de los Articulos 44 y 46 citados, se incorpora
la figura del bloque de constitucionalidad como un conjunto de normas
internacionales referidas a derechos inherentes a la persona, incluyendo
todas aquellas libertades y facultades que aunque no figuran en ningun texto
formal, responden directamente al concepto de dignidad de la persona, pues
el derecho por ser dindamico, tiene reglas y principios que estan evolucionando
y cuya integracion con esta figura permite su interpretacidon como derechos
propios del ser humano”.
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contempladas, entre otras, las de prohibicién a la tortura o a la
esclavitud, la proscripcion del genocidio o de la discriminacion
racial, por mencionar algunos ejemplos, que también constituyen
garantias fundamentales que se derivan del principio humanitario,
reconocido en el derecho internacional contemporaneo, no puede
entonces admitirse, en el desarrollo legislativo interno de un Estado,
una regulacién insuficiente que limite aquellas garantias, pues ello
tornaria no sélo incumplimiento de compromisos internacionales
aceptados por el Estado de Guatemala, sino, de igual manera,
podria generar responsabilidad internacional dimanante de aquel

”7

incumplimiento”.

El alcance del denominado Bloque de Constitucionalidad, segun la CC,
es eminentemente procesal y por su intermedio es posible impugnar
la constitucionalidad de leyes o reglamentos que atenten contra
cualquier instrumento internacional y vulneren los derechos humanos,
ejerciéndose de esa manera una funcién de control constitucional.?

El primer parrafo del Articulo 44 de la Constitucion manifiesta: “Los
derechos y garantias que otorga la Constitucién no excluyen otros
que, aunque no figuren expresamente en ella, son inherentes a la
persona humana”.®

7  Corte de Constitucionalidad, Op. Cit., nota 6.
8 Ibid.

9 “Las doctrinas modernas que preconizan la vigencia y respeto debido a los
derechos humanos, sostienen un criterio vanguardista respecto de que el
catadlogo de derechos humanos reconocidos en un texto constitucional no
pueden quedar agotados en éste, ante el dinamismo propio de estos derechos,
que propugnan por su resguardo, dada la inherencia que les incita respecto de
la persona humana. Esto es asi, porque también es aceptado que los derechos
fundamentales no solo garantizan derechos subjetivos de las personas, sino
que, ademas, principios basicos de un orden social establecido, que influyen
de manera decisiva sobre el ordenamiento juridico y politico de un Estado,
creando asi un clima de convivencia humana, propicio para el libre desarrollo de
la personalidad. En una Constitucion finalista, como lo es aquella actualmente
vigente en la Republica de Guatemala, que propugna por el reconocimiento de
la dignidad humana como su fundamento, no puede obviarse que los derechos
fundamentales reconocidos en dicho texto no son los Unicos que pueden ser
objeto de tutela y resguardo por las autoridades gubernativas. Existen otros
derechos que por via de la incorporacion autorizada en el Articulo 44 de la
Constitucion Politica de la Republica o de la recepcidén que también autoriza
el Articulo 46 del texto matriz, también pueden ser objeto de proteccion,
atendiendo, como se dijo, su caracter de inherente a la persona humana, aun
y cuando no figuren expresamente en este ultimo texto normativo”. Gaceta No.
82. Expediente 1356-2006. 11 de octubre de 2006.



El Estado tiene la obligacién de proteger los derechos humanos frente
a sus propios agentes (sean estos funcionarios, empleados o sus
propios aparatos de seguridad) o frente a terceros (actores privados
tales como las empresas nacionales o extranjeras), como producto de
las obligaciones contraidas en el marco del Derecho Internacional en
materia de Derechos Humanos, a tenor de humerosos casos que han
sentado precedente en esta materia.

2. Constitucion, empresas y derechos humanos
en Guatemala

El Articulo 5 de la CPRG, establece el principio que “Toda persona tiene
derecho a hacer lo que la ley no prohibe[...]"*° lo cual debe entenderse
como el derecho de hacer todo aquello que no vulnere los intereses
o derechos ajenos. El ejercicio de las libertades econdmicas que la
Constitucion garantiza debe entenderse también en el contexto de las
otras secciones de la Constitucion.

El Articulo 43 de la CPRG expresa: “Se reconoce la libertad de industria,
de comercio y de trabajo, salvo las limitaciones que por motivos
sociales o de interés nacional, impongan las leyes”. Como se ve, se
pondera esa libertad individual aclarandose que sélo por medio de una
ley puede ser limitada.!! En el segundo parrafo del Articulo 118 de la

10 Se ha pretendido buscar el amparo de este Articulo para los fines mas
diversos: evasion de impuestos (Expedientes No. 24-87 -Galvanizadora
Centroamericana en Amparo Directo Contra la CS]y 2752-2010-, de la CC, por
ejemplo), contra la opinion externalizada de los jueces ante casos ventilados
por ellos o disposiciones normativas que los interesados consideran lesivas a
sus intereses. Sin embargo, también se puede convertir como un importante
elemento de resistencia frente al abuso de ciertas empresas. Por ejemplo, en
el caso Fernando Ricardo Estrada Paredes contra la entidad Compafiia de Agua
de San Cristébal, mediante la cual el usuario se opuso a pagar un aumento del
cien por ciento del servicio de agua potable. Expediente 222-89 de la CC.

11 Esto puede interpretarse como una marcada defensa de la total libertad de
comercio e industria: “De igual importancia es que la libertad de comercio,
industria y trabajo, reconocida como un Derecho Humano Individual en
la Constitucidon, es precisamente eso: una libertad, sujeta a limitaciones
Unicamente “por motivos sociales o de interés nacional”, lo cual, en ambos
casos, debe ser regulado e impuesto por medio de una ley. Asi lo marca
el Articulo 43 de la Constitucion. Este precepto formula una reserva en lo
relativo a que solo mediante leyes -dictadas por el Congreso de la Republica-
puede restringirse la actividad de comercio; de ahi que si una disposicidon
reglamentaria de inferior jerarquia limita aspectos propios del comercio de
bienes, resulta ser contraria a la norma constitucional citada...” Gaceta No. 94.
Expediente 2162-2009. 5 de noviembre de 2009. Sin embargo, existen otras
limitaciones constitucionales que se explicaran adelante.
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CPRG se establece que “Es obligacién del Estado orientar la economia
nacional para lograr la utilizacidn de los recursos naturales y el potencial
humano, para incrementar la riqueza y tratar de lograr el pleno empleo
y la equitativa distribucion del ingreso nacional”. Y contintia: “Cuando
fuere necesario, el Estado actuard complementando la iniciativa y la
actividad privada, para el logro de los fines expresados”.

Puede decirse entonces que la CPRG establece que la libertad de comercio
e industria debe ejercerse en funcidn social, vale decir con el objetivo
de fomentar el bienestar comun. Desde la proteccién del pleno empleo
y la equitativa distribucion del ingreso nacional hasta lo expresado en el
parrafo segundo del Articulo 44 constitucional, el interés social prevalece
sobre el particular en esta materia. De este precepto no se excluye la
Ley de Inversién Extranjera, (Dto. 9-98 del Congreso de la Republica),
la cual pretende “crear un régimen mas favorable para atraer la
inversion extranjera[...]” y que indica que los inversionistas extranjeros
guedan sujetos a las normas constitucionales y demas leyes del pais.

La CPRG consagra los derechos inherentes a la persona de manera
intimamente ligada a la realizacion del bien comun (Art. 1). De esa cuenta,
al enunciar los Derechos Humanos en su Titulo II, divide su contenido
en Derechos Individuales (Capitulo I) y Derechos Sociales (Capitulo II).

Ahora bien, es necesario considerar que la CPRG adopta una vision de
proteccién social frente a los intereses particulares, de ahi que la acepcion
constitucional de que “[...]solo mediante leyes —dictadas por el Congreso
de la Republica- puede restringirse la actividad de comercio[...]"*? se
dirige exclusivamente a la posibilidad de restringir esa libertad, pero aun
cuando no se la restrinja ella por si misma no puede a su vez atentar
contra los derechos humanos. La misma CC ha manifestado que: “La
doctrina legal sentada por esta Corte sostiene que en materia de derechos
humanos, cuando la aplicaciéon de un precepto normativo de grado inferior
puede estar sujeto en cuanto a su interpretacién a la preeminencia de
una norma de grado superior mas garantista, la interpretacién debe
llevar congruencia con el espiritu de la superior”.:3

La accién garantista abarca desde la garantia de la propiedad privada,
la cual puede ser expropiada por razones de utilidad colectiva,
beneficio social o interés publico “debidamente comprobada” (Art. 40
de la CPRG), hasta adoptar actitudes marcadamente proteccionistas
a favor de colectividades, tal como la proteccidon de las tierras y las

12 Gaceta No. 50. Expediente 444-98 de la CC.
13 Gaceta No. 94. Expediente 2655 de la CC.



cooperativas agricolas indigenas (Art. 67 de la CPRG), la traslacion de
los trabajadores indigenas desde sus residencias hasta los centros de
trabajo (generalmente cuando se trata de actividades de recoleccion
de productos agricolas),'* y la obligacion de los propietarios de algunas
empresas a establecer y mantener centros educativos y culturales
dentro de las mismas (Art. 77 de la CPRG).

En esa misma direccién se orientan los fallos de la CC en relacion al
Convenio 169 de la Organizacidn Internacional del Trabajo (OIT). La
CC ha manifestado una interpretacion garantista y progresiva de los
derechos colectivos de los pueblos indigenas al territorio:

"[...] La Parte II del Convenio, Articulos 13 al 20, regula lo relativo a
las Tierras, reconociendo la especial relacion que tienen los indigenas
con las tierras y territorios que ocupan o utilizan de alguna manera y,
en particular, los aspectos colectivos de esa relacion [...]Se establece
que debera reconocerse el derecho de propiedad y de posesién sobre
las tierras que tradicionalmente ocupan; asi como el derecho [...] a
no ser trasladados de esas tierras regulando que cuando el traslado y
reubicacion de esos pueblos se consideren necesarios, sélo deberan
efectuarse con su consentimiento, debiendo regresar a sus tierras
tradicionales en cuanto dejen de existir las causas que motivaron
el traslado y reubicacion; y si el retorno no fuere posible debera
compensarseles en los términos contemplados en el Convenio. Se
deberan prever sanciones contra intrusiones no autorizadas a las
tierras de su propiedad, tomando las medidas para impedir tales
infracciones. [...] Se ha cuestionado que el Convenio en su Articulo
13 establezca que el término “territorio” debe incluirse dentro del
término “tierras”, porque el primero puede tener una acepcion mas
amplia. A ese respecto, cabe considerar que el mismo Articulo 13
dispone que el concepto “territorio”, cubre la totalidad del habitat de
las regiones que los pueblos interesados ocupan o utilizan de alguna
otra manera y no debe darsele otra acepcion [...]”*°

Le corresponde entonces al Estado el deber de garantia y proteccién
de los derechos humanos y de los pueblos indigenas, incluso frente a
terceros privados.

14 Art. 69 de la CPRG: “Las actividades laborales que impliquen traslacion de
trabajadores fuera de sus comunidades, seran objeto de proteccion y legislacion
que aseguren las condiciones adecuadas de salud, seguridad y prevision social
que impidan el pago de salarios no ajustados a la ley, la desintegracion de esas
comunidades y en general todo trato discriminatorio”.

15 Corte de Constitucionalidad, Opinidn Consultiva, Expediente No. 199-95, 18 de
mayo de 1995.
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II. Justicia constitucional

El Articulo 2 de la CPRG establece que: “Es deber del Estado
garantizarle a los habitantes de la Republica la vida, la libertad, la
justicia, la seguridad, la paz y el desarrollo integral de la persona”.
De este modo se consagra el derecho al acceso a la justicia en el
ordenamiento constitucional guatemalteco.

Un elemento fundamental para el acceso a la justicia es la existencia
de érganos judiciales independientes e imparciales segun se establece
en instrumentos internacionales. La CC al referirse a la independencia
judicial, se ha basado en instrumentos internacionales, al declarar:

"Que conforme los Principios Basicos Relativos a la Independencia
Judicial, reconocidos por la Asamblea General de las Naciones
Unidas, adoptados por el Séptimo Congreso de las Naciones
Unidas sobre Prevencion del Delito y Tratamiento del Delincuente,
celebrado en Milan del veintiséis de agosto al seis de septiembre
de mil novecientos ochenta y cinco, y confirmados por la Asamblea
General en sus resoluciones 40/32 de veintinueve de noviembre de
mil novecientos ochenta y cinco, y 40/146 de trece de diciembre
de mil novecientos ochenta y cinco, dicha independencia implica
el reconocimiento y las garantias adecuadas para que: 'Los jueces
resuelvan los asuntos que conozcan con imparcialidad, basandose
en los hechos y en consonancia con el derecho, sin restriccion
alguna y sin influencias, alicientes, presiones, amenazas o
intromisiones indebidas, sean directas o indirectas, de cualesquiera
sectores o por cualquier motivo’, Que la Convencion Americana
sobre Derechos Humanos, instrumento internacional que forma
parte del blogue de constitucionalidad, garantiza la inmunidad e
independencia de los jueces, asi como el acceso de toda persona
a un ‘juez o tribunal competente, independiente e imparcial’”.*®

La independencia judicial es entonces una garantia constitucional,
establecida en el parrafo segundo del Articulo 203 de la CPRG:
“Los magistrados y jueces son independientes en el ejercicio de sus
funciones y Unicamente estan sujetos a la Constitucién de la Republica
y a las leyes. A quienes atentaren contra la independencia del
Organismo Judicial, ademas de imponérseles las penas fijadas por el
Cddigo Penal, se les inhabilitara para ejercer cualquier cargo publico”.

16 Gaceta No. 99. Expediente 3635-2009, de la CC.



El acceso a la justicia es un derecho que debe garantizarse sin
discriminacién alguna. El Articulo 4° de la CPRG consagra la igualdad
de todos en dignidad y derechos. Sin embargo, la CC ha manifestado
el criterio de que la ley debe tratar de igual manera a los iguales
en iguales circunstancias y desigual a los desiguales en otras
circunstancias, y que este criterio no necesariamente contradice el
precepto de igualdad de derechos:

“[...] en el caso de variar las circunstancias, de ser desiguales
los sujetos o de estar en desigualdad de condiciones, han de
ser tratados en forma desigual, ya que si bien el ideal de todo
ordenamiento juridico es, sin duda, ‘la norma comun’ que excluye
excepciones, pero ese ideal no vale por si mismo, sino en cuanto
qgue él conlleva una aspiracién de justicia, que es la igualdad,
esa igualdad que no seria verdaderamente respetada, sino al
contrario traicionada, si en nombre de ella quiera mantenerse
frente a toda circunstancia el caracter comun de toda norma
juridica. El derecho de igualdad puede expresarse en sintesis
como el mismo tratamiento a situaciones iguales, y distinto a
situaciones diferentes. La discriminacion es la negacién de este
derecho, entendiéndola como el trato desigual injustificado [...]
Debe entenderse asi que el derecho constitucional de igualdad
es esencialmente juridico, y debe tenerse presente que la
igualdad ante la ley, por naturaleza, no necesariamente equivale
a una igualdad real, efectiva y absoluta. De ahi que no cualquier
desigualdad importa obligadamente un tratamiento normativo
diferente[...]” 7

De esta manera, en el proceso de garantizar la igualdad de acceso a la
justicia por grupos con diversas y desiguales necesidades y recursos,
es posible y hasta necesario que se brinde un tratamiento diferenciado
a quienes lo ameriten.

Es importante también recordar la relevancia para el acceso a la
justicia del principio reconocido en la CPRG que establece que “es
inviolable la defensa de la persona y sus derechos” (Art. 12 de la CPRG,
establecido también en el Articulo 16 de la Ley del Organismo Judicial

17 Gaceta No. 73. Expediente 232-2004 CC. Citado también, como fundamento
doctrinario, en la resolucion contenida en el Expediente No. 199-95 de la CC,
el cual también, al referirse a los pueblos indigenas de Guatemala, expreso:
"[...] En consecuencia, al encontrarse los sujetos que integran un pueblo en
desiguales circunstancias que los que forman otros sectores de la sociedad
pueden ser tratados en forma diferente, sin que ello viole el Articulo 4° de la
Constitucion”.
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(LOJ) y del principio establecido en la ley LOJ que establece que “los
jueces no pueden suspender, retardar ni denegar la administracién de
la justicia, sin incurrir en responsabilidad (Art. 15 de la LOJ)”. De esta
manera queda claro que es tarea del juez impartir justicia, necesaria
para la proteccion de los derechos de la persona, y que la ley prohibe
los supuestos que configuran la denegacion de la justicia.

La justicia en Guatemala estd garantizada de manera preeminente
a través de la jurisdiccion constitucional (Art. 203 de la CPRG). Ante
toda violacién a los derechos humanos la accién, segun el Articulo
45 de la CPRG, es publica, y “[...] puede ejercerse mediante simple
denuncia, sin caucién ni formalidad alguna”. Asi entendida, esta
accion no puede concretarse sino con el auxilio del Procurador de los
Derechos Humanos en su calidad de Comisionado del Congreso de la
Republica, como lo expresa el Articulo 275 de la CPRG: “El Procurador
de los Derechos Humanos tiene las siguientes atribuciones:[...] ¢)
Investigar toda clase de denuncias que le sean planteadas por cualquier
persona, sobre violaciones a los Derechos Humanos”. El Articulo 45
de la CPRG establece ademas: “Es legitima la resistencia del pueblo
para la proteccién y defensa de los derechos y garantias consignados
en la Constitucion”. Este Articulo es tomado como la base para los
movimientos y acciones de resistencia social y comunitaria contra las
operaciones de varias empresas en el pais que los pobladores ven
como una vulneracion a sus derechos.

El Articulo 276 de la CPRG establece la necesidad de desarrollar
mecanismos constitucionales de proteccion, lo cual se hizo a través de
la Ley de Amparo, Exhibicion Personal y de Constitucionalidad (Dto.
No. 1-86 de la Asamblea Nacional Constituyente), vigente desde el 14
de enero de 1986.

Ademas de la accion de exhibicion personal, son dos las acciones
judiciales dirigidas a proteger los derechos que la CPRG garantiza: El
recurso de amparo, contra las amenazas de violaciones a los derechos,
0 para restaurar los mismos cuando las violaciones hubieren ocurrido;
y la accién de inconstitucionalidad, que puede ser promovida en contra
de las leyes en casos concretos o en contra de las leyes de caracter
general que contrarien la CPRG por vicios totales o parciales (Art. 267
de la CPRG). Estas acciones van dirigidas tanto a la prevencién como
a la suspension de las violaciones constitucionales. El Habeas Data es
otra accién constitucional que, como herramienta, puede ser muy util
para obtener informacion sobre las empresas y sus actividades que
obra en poder de las autoridades publicas.



1. El recurso de amparo

Este mecanismo legal de proteccién tiene funciones de prevencién
ante amenazas de violacién o de restauracion de derechos cuando
la violacion hubiere ocurrido. No hay ambito en el que no pueda
ser invocado (Art. 8 de la Ley de Amparo, Exhibicién Personal
y de Constitucionalidad), y puede solicitarse también contra
“[...] entidades a las que debe ingresarse por mandato legal y otras
reconocidas por la ley, tales como partidos politicos, asociaciones,
sociedades, sindicatos, cooperativas y otras semejantes” (Art.
9 del Dto. 1-86). Para interponerlo deben agotarse los recursos
judiciales o administrativos previstos, existiendo un orden jerdrquico
determinado que establece su competencia. El Articulo 14 de la ley
establece que “Los jueces de primera instancia del orden comun,
en sus respectivas jurisdicciones, conoceran de los amparos que se
interpongan en contra de: [...] f) Las entidades de derecho privado”.
En caso de duda, la CC determinara el juez competente (Art. 15
de la Ley de Amparo, Exhibicion Personal y de Constitucionalidad).
Es fundamental recordar que el amparo enfatiza la prevencion de
dafos patrimoniales, profesionales o de cualquier naturaleza y
se utiliza contra actos, resoluciones, disposiciones o leyes, con el
efecto de dejarlos en suspenso y, en su caso, el restablecimiento
de la situacién juridica afectada y/o el cese de la medida que lo
provoca. Es importante enfatizar que los sujetos pasivos de la accién
de amparo no solo son las entidades del poder publico, sino también
las entidades de derecho privado.®

18 Art. 9 de la Ley de Amparo, Exhibicion Personal y de Constitucionalidad:

“Podra solicitarse amparo contra el Poder Publico, incluyendo entidades
descentralizadas o auténomas, las sostenidas con fondos del Estado creadas
por ley o concesion o las que actlen por delegacion de los 6rganos del Estado,
en virtud de contrato, concesion o conforme a otro régimen semejante.
Asimismo, podra solicitarse contra entidades a las que debe ingresarse por
mandato legal y otras reconocidas por la ley, tales como partidos politicos,
asociaciones, sociedades, sindicatos, cooperativas y otras semejantes.
El amparo procedera contra entidades a que se refiere este Articulo cuando
ocurrieren las situaciones previstas en el Articulo siguiente o se trate de
prevenir o evitar que se causen dafios patrimoniales, profesionales o de
cualquier naturaleza.” El Articulo 10 de esta Ley, por su parte, nos dice: “La
procedencia del amparo se extiende a toda situacion que sea susceptible
de un riesgo, una amenaza, restriccidon o violacién a los derechos que la
Constitucion y las leyes de la Republica de Guatemala reconocen, ya sea
que dicha situacion provenga de personas y entidades de derecho publico o
entidades de derecho privado”.

13
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Las garantias para su interposicion son amplias y los requisitos legales
son basicos, los cuales una vez cumplidos, pueden llevar a la suspension
del acto, resolucién o procedimiento reclamados, mediante el amparo
provisional,® el cual puede solicitarse en cualquier etapa del proceso.
Si bien el amparo se exige formalmente, la ley es flexible en este
punto y considera que en los casos de pobreza notoria o ignorancia el
amparo puede ser interpuesto en forma oral.?°

Existen limitaciones en la legitimacion activa (la facultad para actuar)
para presentar la accion de amparo cuando se trata de derechos
colectivos o difusos, tales como los relacionados con el medio ambiente,
comunidades indigenas, derechos del consumidor u otros de analoga
naturaleza. En Guatemala, no existe la figura juridica del class action
0 accién de clase o colectiva, ni se permite la accién popular como
si ocurre en otros paises como Colombia.?* En efecto, el Articulo 25
de la Ley de Amparo, Exhibicién Personal y de Constitucionalidad
otorga la legitimacion activa al Ministerio Publico y al Procurador

19 Art. 27 de la Ley de Amparo, Exhibicidn Personal y de Constitucionalidad:
“La suspension provisional del acto reclamado procede tanto de oficio como
a instancia de parte. En cualquier caso el tribunal, en la primera resolucidén
que dicte, aunque no hubiere sido pedido, resolvera sobre la suspension
provisional del acto, resolucién o procedimiento reclamados, cuando a su juicio
las circunstancias lo hagan aconsejable”. Por su parte, el Articulo 28 establece
que: “Debera decretarse de oficio la suspensidn provisional del acto, resolucidon
o procedimiento reclamado, entre otros, en los casos siguientes: a) Si del
mantenimiento del acto o resolucion resultare peligro de privacion de la vida
del sujeto activo del amparo, riesgo a su integridad personal, dafo grave o
irreparable al mismo; b) Cuando se trate de acto o resolucidon cuya ejecucion
deje sin materia o haga inutil el amparo al hacer dificil, gravosa o imposible la
restitucion de las cosas a su estado anterior; c) Cuando la autoridad o entidad
contra la que interponga el amparo esté procediendo con notoria ilegalidad o
falta de jurisdiccion o competencia; y d) Cuando se trate de actos que ninguna
autoridad o persona pueda ejecutar legalmente”.

20 Art. 26 de la Ley de Amparo, Exhibicion Personal y de Constitucionalidad:
“La persona notoriamente pobre o ignorante, el menor y el incapacitado,
que no pudieren actuar con auxilio profesional, podran comparecer ante
los tribunales en solicitud verbal de amparo, en cuyo caso se procedera a
levantar acta acerca de los agravios denunciados, de la que de inmediato se
remitird copia al Procurador de los Derechos Humanos para que aconseje o,
en su caso, patrocine al interesado. La negativa infundada a levantar el acta
y remitir la copia a donde corresponda, otorga al reclamante la facultad de
ocurrir verbalmente ante la Corte de Constitucionalidad, la que resolvera de
inmediato lo pertinente”.

21 Acceso a la Justicia: Casos de Abusos de Derechos Humanos por Parte de
Empresas. Colombia. Comisidén Internacional de Juristas. Ginebra, 2010.
Pags. 9y 10.



de los Derechos Humanos para interponer amparo en estos casos??
y, fuera de estos supuestos solo tienen esta legitimidad quienes se
consideren directamente agraviados por el hecho que motiva la accién.
El ejercicio de la legitimacion activa por parte del Ministerio Publico y
del Procurador de los Derechos Humanos se define de manera general
para proteger los intereses que les han sido encomendados, lo cual les
brinda un gran margen de accién.

Dado que no hay ambito que no sea susceptible de amparo, este
instrumento puede utilizarse contra acciones u omisiones de empresas
gue vulneran o amenazan los derechos humanos, pudiéndose proceder
contra una entidad privada y al mismo tiempo contra la entidad publica
gue la protege o la asiste. Si examinamos los hechos mas frecuentes
que vulneran los derechos humanos en el ambito de la actuacion de
empresas, encontramos que muchos de ellos pueden ser objeto de
amparo.

La accién de amparo ha sido, en la practica, un tanto desnaturalizada
por la practica del litigio malicioso, abusando del instrumento
originalmente desighado para proteger derechos. Una de las quejas
mas comunes de parte de los pobladores y victimas de abusos es que
la parte contraria, frecuentemente empresas o sus agentes, utiliza
acciones de amparo para entorpecer los procesos judiciales en curso.
Por ello, han habido varios intentos de limitar el derecho al amparo,
generalmente sin éxito.?

22 “[...] el Procurador de los Derechos Humanos es un comisionado del
Congreso de la Republica para la defensa de los derechos humanos que la
Constitucion reconoce... Dentro de las notas caracteristicas que distinguen
la figura del Procurador de los Derechos Humanos se encuentran, que es
un cargo personal, de origen constitucional que ha sido instruido para
la defensa de los derechos humanos y con facultades para supervisar la
administraciéon publica, siendo como tal un fiscalizador de ésta. Su objetivo es
doble, asegurar un adecuado funcionamiento de la actividad administrativa y
tutelar los derechos de las personas frente a la administracion. La reserva de
ley que, para regulacion de las atribuciones del Procurador de los Derechos
humanos, establece el Articulo 273 de la Constitucidon no se contrae a
la Ley de Comisién de Derechos Humanos del Congreso de la Republica
y del Procurador de los Derechos Humanos”. Gaceta No. 40. Ex-
pediente 669-94. CC.

23 "“[...] esta Corte aprecia que las reformas a la ley de la materia deben
corresponder a los criterios bdsicos siguientes: a) que sean las minimas
necesarias, puesto que la legislacion ha sido bien comprendida por los tribunales
de amparo y, en general, por los litigantes que la utilizan como instrumento
para el ejercicio de las acciones constitucionales; b) que deben armonizarse
la ley relacionada con las reformas introducidas a la Constitucion Politica de
la Republica por Acuerdo Legislativo 18-93, ratificado en consulta popular;

15
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2. La accion de inconstitucionalidad

Este recurso legal se orienta a asegurar la supremacia constitucional
sobre cualquier ley o tratado, sin afectar la prevalencia de los tratados
y convenciones en materia de derechos humanos aceptados vy
ratificados por Guatemala (Art. 114 de la Ley de Amparo, Exhibicién
Personal y de Constitucionalidad). No se trata de un mecanismo
constitucional necesariamente contencioso, pues aun cuando se
origine en el contexto de un litigio, el resultado de la accion se dirige a
determinar si el caso sometido a analisis contraria o no la Constitucidn,
sin examinar la litis subyacente, precisandose que este enjuiciamiento
trata sobre normas, no sobre actos o vulneraciones de derechos. Sin
embargo, el instrumento tiene importancia para los reclamos respecto
de los derechos humanos.

Existen dos formas para aducir un caso de inconstitucionalidad:
en casos concretos y contra leyes, reglamentos o disposiciones de
caracter general.

A. La “Accién Popular” a través de la inconstitucionalidad

Cuando una ley, reglamento o disposicidon general presenta en forma
parcial o total vicios de inconstitucionalidad, la via para subsanarlos, en
sutotalidad o en una parte especifica, esla accion deinconstitucionalidad
(o inconstitucionalidad directa). El objeto es hacer prevalecer el orden
constitucional sobre cualquier otra norma de observancia general,
incluyendo las que emanen del Organismo Ejecutivo o de cualquier

c) que la reforma debe ser integral, en cuanto alcance a otros institutos de la
Ley de Amparo, Exhibicion Personal y de Constitucionalidad que permitan, por
un lado, mantener el facil acceso a las garantias de proteccidén constitucional
(amparo e inconstitucionalidad de las normas), y, por el otro, controlar la
probidad de su manejo, a efecto de impedir, en la medida de lo posible, el
uso innoble de la institucion; y d) introducir reformas con la mejor técnica del
caso, que la Corte esta en condiciones de sugerir, como resultado de la practica
durante doce afios en el manejo de los principales instrumentos de proteccidon
constitucional”. Gaceta No. 56. Expediente 868-97. CC.

24 El Tratadista de Derecho Constitucional, Luis Sanchez Agesta, citado por el
Lic. Raul Chicas Hernandez, define la sentencia constitucional “como un acto
en el cual se rednen circunstancias politicas, realidades juridicas y evidentes
necesidades de interpretacion, fundadas en la hermenéutica constitucional”.
Raul Chicas Hernandez, El Control Jurisdiccional de la Constitucion. Revista del
Colegio de Abogados y Notarios de Guatemala, nimero 47. Julio-Diciembre
2003. Pag. 21.



regla que sea emitida por cualquier entidad publica y excluir del
ordenamiento juridico vigente la norma cuestionada.?*

Este es el mecanismo por el cual cualquier ciudadano puede ejercer
la “Accidn Popular”,?¢ pues la legitimacion para plantearla la tienen,
ademas de la Junta Directiva del Colegio de Abogados a través de
su Presidente, el Ministerio Publico y el Procurador de los Derechos
Humanos en asuntos de su competencia: “cualquier persona con el
auxilio de tres abogados activos” (Art. 134 de la Ley de Amparo,
Exhibicién Personal y de Constitucionalidad). Esta accién solo puede
promoverse en Unica instancia, directamente ante la CC (Art. 133 de
esta ley). Los requisitos son los mismos de toda primera solicitud,
conforme a las leyes procesales comunes.?”

Si la ley, norma o disposicion general impugnada es notoriamente
inconstitucional y son susceptibles de causar dafios irreparables, la CC
estd facultada para suspenderlas, debiendo ordenar la publicacién de
su decisién en el Diario de Centroamérica, érgano oficial del Estado,
adquiriendo esta suspensién un efecto general.

B. La inconstitucionalidad en casos concretos

Este mecanismo juridico puede utilizarse como defensa cuando
se estima que una norma, aplicada en un caso particular, es
inconstitucional. Puede interponerse como accién, excepcién o
incidente, en cualquier proceso, en cualquier fase del proceso, y hasta
antes de dictarse sentencia (Art. 266 de la CPRG y 116 de la Ley
de Amparo, Exhibicion Personal y de Constitucionalidad). La intencién
no sélo es atender el caso concreto o particular, sino que la norma

25 “[...] ante un planteamiento de inconstitucionalidad general, este Tribunal
debe proceder a estudiar, interpretar y confrontar las normas cuestionadas
con las disposiciones constitucionales que quienes accionaren denuncien
vulneradas, cumpliendo un funcion valorativa; con el objeto que la legislacion
se mantenga dentro de los limites que fija la Carta Magna, excluyendo del
ordenamiento juridico aquellas norma que no se conforman con ella”. Gaceta
No. 94. Expediente 959-2008. CC.

26 “La Constitucion Politica de la Republica reconoce a sus habitantes el derecho y
el deber de velar por el cumplimiento de su normativa suprema. Esto permite
ejercer libremente la accion popular de su defensa por medio de la accidon
de inconstitucionalidad y compete a esta Corte resolver su planteamiento...”
Gaceta No. 56. Expediente 1094. CC.

27 Se aplica supletoriamente lo establecido en el Articulo 61 del Cédigo Procesal
Civil y Mercantil, y el Articulo 28 del Acuerdo niimero 4-28 de la CC.
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impugnada no sea observada a partir de la sentencia o resolucién que
la declare inconstitucional.?®

Como accion o proceso independiente, principal y no aleatorio, puede
iniciarse cuando se considere que no existe otra via para ventilar el
caso o cuando el caso no implique un dafio causado o una amenaza de
provocar ese dano, pues en tal situacion lo que corresponderia seria
la accién de amparo. Aun cuando la accién de inconstitucionalidad es
mas viable en el campo administrativo?® no puede descartarse en otro
tipo de casos. La Constitucién al crear el Tribunal de lo Contencioso
Administrativo, quiso establecer un control directo sobre las decisiones
de la administracidn publica, desde sus actos o resoluciones hasta los
casos de controversias que emanen de contratos y concesiones (Art.
221 de la CPRG). Es decir, se trata de un mecanismo de defensa de los
particulares frente a la actividad del poder publico. Un ejemplo de ello
puede derivar de la actividad administrativa que otorga las licencias
de reconocimiento, exploracidn y explotacion minera que se considera
contraria a la Constitucidn, y que puede cuestionarse mediante la
accion correspondiente.

La inconstitucionalidad como excepcién o incidente es el instrumento
para la defensa de la CPRG cuando, dentro de un proceso, se
sefiale que una norma aplicada la contradice. Para el caso de las
vulneraciones a los derechos humanos provocados por las empresas,
puede ser util para ir sentando precedentes sobre aquellas
normas o leyes que sean contrarias a la CPRG. En todo caso, la
inconstitucionalidad puede convertirse en un mecanismo de control
de aquellos proyectos legislativos que atenten contra los derechos

28 “[...] la inconstitucionalidad en caso concreto debe ser dirigida a evitar que
el tribunal de conocimiento, en su decision -a futuro-, aplique la normativa
atacada, siempre que para el juzgador sea aceptable la tesis del impugnante
acerca de que tal aplicacion al caso sea contrario a preceptos constitucionales
que el solicitante senale”. Gaceta No. 93. Expediente 864-2009. CC.

29 Art. 118 de la Ley de Amparo, Exhibicion Personal y de Constitucionalidad:
“Cuando en casos concretos se aplicaren leyes o reglamentos inconstitucionales
en actuaciones administrativas, que por su naturaleza tuvieren validez aparente
y no fueren motivo de amparo, el afectado se limitara a sefialarlo durante el
proceso administrativo correspondiente.

En estos casos, la inconstitucionalidad deberd plantearse en lo contencioso
administrativo dentro de los treinta dias siguientes a la fecha en que causo estado
la resolucion y se tramitara conforme al procedimiento de inconstitucionalidad
de una ley en caso concreto.

Sin embargo, también podra plantearse la inconstitucionalidad en el recurso
de casacidn, en la forma que establece el articulo anterior, si no hubiere sido
planteada en lo contencioso administrativo”.



humanos, sean contrarios a la CPRG, o adolezcan de vicios formales.3°
Es decir, puede convertirse en un mecanismo de control de la misma
actividad legislativa.

3. El recurso de Habeas Corpus

La garantia de exhibicidén personal fue ampliamente utilizada durante los
tiempos del conflicto armado interno aunque con resultados limitados.
En la actualidad, su uso se ha hecho nuevamente frecuente frente al
considerable nimero de detenciones ilegales que las autoridades del
Estado de Guatemala estdn realizando en contextos de conflictividad
social. Los resultados siguen siendo limitados, pero dado el contexto
en el que se presentan su eficacia podria mejorar en el futuro. Para
el efecto, es importante fortalecer su difusién y conocimiento por
dirigentes y defensores y defensoras de derechos humanos.

Contenido en el Titulo VI de la CPRG junto a las otras garantias
constitucionales la garantia de exhibicion personal es un recurso
que puede ejercerse ante los tribunales de justicia para proteger
a la persona que se encuentre presa, detenida ilegalmente, o
“[...]Jcohibida de cualquier otro modo de su libertad individual,
amenazado de la pérdida de ella, o sufriere vejamenes, aun cuando
su prision o detencién fuere fundada en ley[...]” para que cese el acto
violatorio (Art. 263 de la CPRG y 82 de la Ley de Amparo, Exhibicion
Personal y de Constitucionalidad).

La competencia para conocer de esta garantia es la misma que para
el tramite del Amparo. Puede iniciarse ante cualquier tribunal el cual
dictara como prevencion las providencias de urgencia necesarias
pasando después el expediente al tribunal competente (Arts. 83 vy
84 de la Ley de Amparo). Puede pedirse por escrito, por teléfono o
verbalmente tanto por el agraviado o por cualquiera otra persona,
sin necesidad de acreditarse ningun formalismo (Art. 86 de la Ley de
Amparo).

30 "“[...] el examen puede comprender tanto las denuncias de inconstitucionalidad
de las normas por vicios materiales como la de los actos legislativos por vicios
formales. Los poderes publicos estan sometidos a la norma fundamental y
fundamentadora de todo orden juridico y, en consecuencia, quedan sometidos
al control de constitucionalidad no solamente las normas de rango legal
objetivadas externamente, sino también los procesos legislativos “interna
corporis” que deben ajustarse a las normas que la Constitucidon prescribe...”
Gaceta No. 40. Expediente 669-94. CC.
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La autoridad judicial ante quien se ponga en conocimiento un hecho
que motive el ejercicio de esta garantia tiene la obligacion de ordenar
a la persona o autoridad para que presente al agraviado o, en su caso,
presentarse en el lugar denunciado para verificar los hechos que le
fueren expuestos. Ante la serie de conflictos sociales que involucran
a empresas privadas nacionales y extranjeras y ante las ilegalidades
que se pudieren cometer como producto de ellos, es necesario tomar
en cuenta esta garantia de proteccién a la libertad e integridad
personales, sin perjuicio que posteriormente se pueda continuar con
las acciones civiles o penales que correspondan.

4. El Habeas Data

El Articulo 30 de la CPRG establece: “Todos los actos de la administracién
son publicos. Los interesados tienen derecho a obtener, en cualquier
tiempo, informes, copias, reproducciones y certificaciones que
soliciten y la exhibicién de los expedientes que deseen consultar,
salvo que se trate de asuntos militares o diplomaticos de seguridad
nacional, o de datos suministrados por particulares bajo garantia
de confidencia”.

Anteriormente, el acceso a la informacién publica se desarrollaba
bajo un proceso poco funcional y la negativa de las autoridades podia
ser expresa o tacita cuando la informacion no era rendida dentro de
treinta dias. En ambos casos era procedente la accién de amparo.

Con la promulgacién de la Ley de Acceso a la Informacion Pablica (Dto.
57-2008 del Congreso de la Republica) el ejercicio de este derecho
goza de un marco mas auspicioso. En efecto, basado en los principios
de maxima publicidad, transparencia en el manejo y ejecucién de los
recursos publicos y actos de la administracion publica, gratuidad en
el acceso a la informacién y sencillez y celeridad de procedimiento
(Art. 3), ahora es posible tener acceso a la informaciéon o actos de
la administracion publica que se encuentren en los archivos, fichas,
registros, base, banco o cualquier otra forma de almacenamiento
de datos dentro de los organismos del Estado, municipalidades,
instituciones autéonomas y descentralizadas y las entidades privadas
gue perciban, inviertan o administren fondos publicos, incluyendo
fideicomisos constituidos con fondos publicos, obras o servicios
publicos sujetos a concesion o administracion (Art. 2).

La solicitud puede ser hecha en forma verbal, escrita o por via
electrénica a la Unidad de Informacion de la dependencia de que



se trate, y la persona de esta Unidad que la reciba, “[...]no podra
alegar incompetencia o falta de autorizacidn para recibirla, debiendo
obligadamente, bajo su responsabilidad, remitirla inmediatamente
a quien corresponda”. Este procedimiento “[..]no perjudicarg,
limitard o sustituird el derecho a presenciar u observar los actos de
los sujetos obligados, ni limitara el derecho a solicitar informacién a
los sujetos obligados en la forma contemplada en otras leyes, ni la
realizacién de solicitudes de informacién que pudieran hacerse ante
entes cuya naturaleza es de publicidad frente a terceros en donde
por principio de especialidad se debera acudir a través de los tramites
correspondientes” (Art. 38).

Una vez admitida, la entidad publica debera emitir resolucién. Cuando
el volumen o extension de la respuesta asi lo justifique, el plazo de
respuesta a que se refiere esa ley se podra ampliar hasta por diez
dias mas (Art. 43). La solicitud hecha al interesado de la ampliacion
de diez dias mas, serd debidamente fundamentada y motivada. Al
interesado se le otorga el derecho de que la informacién requerida le
sea entregada por escrito o por cualquier otro medio de reproduccion,
a su eleccidén; y la informacion sera entregada en el estado en que
se encuentre en manos del obligado, pues ésta no comprende el
procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés del
solicitante (Art. 45).

La autoridad reguladora de este derecho corresponde al Procurador
de los Derechos Humanos, a quien los obligados deben presentarle un
informe, por escrito, de cada afio anterior.

Para garantizar la legalidad y seguridad juridica del acceso a la
informacion regulado en esta ley, se establece el recurso de revision,
el cual podra interponerse ante la autoridad maxima de cada obligado
-hay que tomar en cuenta que esta ley considera también obligados
a las empresas a las que se les haya otorgado “mediante permiso,
licencia, concesion o cualquier otra forma contractual la explotaciéon
de un bien del Estado”- (Arts. 6, 52 y 53). La maxima autoridad
del obligado debera responder dentro de los cinco dias siguientes
de interpuesto este recurso, de manera publica (Art. 58). De este
modo concluye el proceso administrativo pudiendo, el interesado que
considere que su derecho constitucional ha sido lesionado, presentar
una acciéon de amparo, sin perjuicio de las acciones legales de otra
indole (Art. 62).

Sin perjuicio de otros tipos legales, esta ley crea el delito de retencion
de informacién (Art. 66), por parte del funcionario, servidor publico
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0 cualquier persona responsable de cumplir con esta ley “que en
forma arbitraria o injustificada obstruya el acceso del solicitante a la
informacion requerida”. El responsable “sera sancionado con prisién
de uno a tres afos, con inhabilitacién especial por el doble de la pena
impuesta, y multa de diez mil a cincuenta mil quetzales”.

Esta ley puede ser de mucha utilidad para tener acceso a las decisiones
y procedimientos administrativos del ente publico, y ya estd siendo
usada con buenos resultados por las organizaciones de derechos
humanos guatemaltecas.
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III. Marco juridico y responsabilidad
de las empresas privadas

1. Régimen penal

La legislacién guatemalteca tipifica penalmente una serie de abusos
graves en materia de derechos humanos. Ademas, Guatemala ha
ratificado el Estatuto de Roma, sometiendo al Estado de Guatemala a
la jurisdiccion de la Corte Penal Internacional y asumiendo la obligacion
de incorporar en su legislacion sanciones para los delitos definidos en
ese tratado internacional.3!

La responsabilidad penal de las personas juridicas en el régimen
juridico guatemalteco estuvo por mucho tiempo aplicada en cabeza de
los directores, gerentes, ejecutivos, representantes, administradores,
funcionarios o empleados que estuvieren vinculados a la comision del
delito y las sanciones aplicables a la persona juridica se aplicaban a la
persona natural. En ejecucién de los compromisos asumidos mediante
la suscripcidon de tratados que obligan al Estado a luchar contra el
narcotrafico, el Congreso de la RepuUblica aprobd la Ley Contra la
Narcoactividad (Dto. 48-92, que entré en vigencia en octubre de
1992), la cual superando el viejo principio que la persona juridica no
podia ser perseguida penalmente ("Societas delinquere non potest”),
introdujo la figura juridica de la responsabilidad penal de la persona
juridica, pero limitada solo a los delitos contenidos en esa ley.3?

A tenor de esta evolucion juridica, la Ley Contra la Corrupcién, vigente
desde noviembre del 2012, completd el Articulo 38 del Cddigo Penal
responsabilizando en forma directa a la persona juridica al vincularla
al delito cuando concurran las siguientes condiciones: ausencia de
organos de control o supervision que haya permitido la comision del
delito; cuando la persona juridica se favorezca por el delito; o cuando
su organo directivo decide sobre el ilicito. La pena enfatiza que: “En
todos los delitos donde las personas juridicas resulten responsables
y no se tenga sefialada una pena, se impondra multa desde diez mil

31 Dto. 3-2012, el Congreso aprobd su ratificacion al Estatuto de Roma, el 26 de
enero del 2012.

32 Art. 10 de la Ley contra la Narcoactividad: “Seran imputables a las
personas juridicas, independientemente de la responsabilidad penal de sus
representantes, los delitos previstos en esta ley, cuando se tratare de actos
realizados por sus 6rganos regulares, siempre que se hallaren dentro del giro
u objeto normal o aparente de sus negocios”.
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dolares de los Estados Unidos de América (US $10,000.00) hasta
seiscientos veinticinco mil dolares de los Estados Unidos de América
(US$625,000.00), osu equivalente en moneda nacional”. Determinando
gue esta multa serd determinada de acuerdo a la capacidad de la
persona juridica y a las circunstancias en que se cometié el delito.
Y lo que se considera muy importante: “En caso de reincidencia se
ordenara la cancelacién definitiva de su personalidad juridica”.

El Cédigo Penal es aplicado para los delitos o faltas cometidos dentro del
territorio nacional, pues su Articulo 4° establece: “Salvo lo establecido
en tratados internacionales, este Cddigo se aplicara a toda persona
que cometa delito o falta en el territorio de la Republica o en lugares o
vehiculos sometidos a su jurisdiccién”. En consonancia con el Articulo
153 de la CPRG: “El imperio de la ley se extiende a todas las personas
que se encuentren en el territorio de la Republica”.

Responsabilidad penal de los directivos de empresa en su calidad
de personas naturales

De manera general, los responsables de los delitos cometidos por
las personas juridicas son las personas individuales (directores,
gerentes, ejecutivos, representantes, administradores, funcionarios o
empleados de las empresas) que intervienen en el hecho “[...] y sin
cuya participacion no se hubiere realizado éste [...]” segun el Articulo
8 del Cddigo Penal, puntualizando que las personas juridicas seran
responsables donde “con su autorizaciéon o anuencia” (que presenta
dificultades probatorias) participen personas individuales relacionadas
con ellas.??

33 “El Juez persigue que con el proceso se establezca, en esencia, la existencia
de un hecho que tiene el caracter de delito o falta y la persona que lo cometio,
para luego imponerle las sanciones respectivas; hace también las demas
declaraciones de ley y en ella incluye lo que respecta a las responsabilidades
civiles derivadas del ilicito penal establecido. Cuando se trata de una persona
individual, como sujeto activo del delito, no existe problema alguno en
cuanto al pronunciamiento de las penas y de las responsabilidades civiles
pertinentes, porque, en ella, se retine la doble responsabilidad u obligacion;
la penal derivada del hecho cometido y la civil que comprende la obligacidn
del resarcimiento de dafos y perjuicios causados. Cuando se trata de una
persona juridica, que por definicién legal, forma una entidad civil distinta de
sus miembros individualmente considerados, y es representada por la persona
u dérgano que designe la ley, las reglas de su institucién, sus estatutos,
reglamentos o bien la escritura social, segun el caso, ésta no queda excluida
de la responsabilidad derivada del delito [...] cuando el sujeto incriminado es
una persona juridica, se sanciona penalmente a las personas individuales que
han intervenido en el hecho y sin cuya participacion este no pudo haberse
realizado; esta modalidad es aceptable, pues no podria concebirse restriccion



Las acciones para la persecucion penal son dos: la publica y la privada.
Corresponde al Ministerio Publico la persecucién de todos los delitos
de accidén publica, en representacién de la sociedad, exceptuando los
delitos contra la seguridad del transito y aquellos con pena de multa,
es decir, de las faltas. También existe la consideracidon de acciones
publicas que dependen de la instancia de los particulares, salvo cuando
en ellas medien razones de interés publico.3*

Es posible coadyuvar en la investigacion del Ministerio Publico a través
de la figura del querellante adhesivo, el cual estd reservado para el
agraviado con capacidad civil o quien ejerciere su representacion legal.
Sin embargo, debe resaltarse que, en materia de derechos humanos, el
derecho a ser considerado querellante adhesivo puede ser ejercido por
cualquier ciudadano o asociacién de ciudadanos?® contra funcionarios o
empleados publicos cuando violen directamente los derechos humanos
o por abusar de su cargo, expresamente contemplado en el Articulo
116 del Cédigo Procesal Penal, al expresar que en los delitos de accion
publica, el agraviado con capacidad civil o su representante o guardador
en caso de menores o incapaces, podra provocar la persecucién penal
o adherirse a la ya iniciada por el Ministerio Publico.

AUn con estas limitaciones no debe olvidarse que en casos de abusos
por agentes econdmicos privados casi siempre concurre el poder
publico en forma directa o indirecta, por lo que siempre cabe la
posibilidad de utilizar este mecanismo para desarrollar una labor de
defensa y proteccion de los derechos humanos.

de libertad personal a personas juridicas a quienes se les sindique la comisidon
de un hecho delictivo, por ser estas entes civiles distintos a sus miembros
individualmente considerados, lo cual no seria légico ni pertinente, ni a sus
ejecutivos o representantes si no han participado en el delito y es congruente
con los fines del proceso y produce un tratamiento justo y adecuado porque
persigue castigar al sujeto que dio lugar al delito; es decir, al sujeto que cometio
el hecho y sin cuya participacion este no pudo realizarse; sin embargo, el hecho
que no pueda sancionarse fisicamente a la persona juridica no significa que
esté liberada de toda responsabilidad...” Gaceta No. 14. Expediente 158-89.
CC. En todo caso, creemos que la sancion obligada es el cierre o cancelacion
de la empresa o persona juridica.

34 Estos delitos son las lesiones leves o culposas, contagio venéreo, amenazas,
allanamiento de morada, estupro, incesto, abusos deshonestos (en estos tres
ultimos, cuando la victima fuere mayor de dieciocho afios, si la victima es menor
de edad, la accion es publica), hurto, alzamiento de bienes y defraudacion en
consumos, pero si en este ultimo caso, el agraviado fuere el Estado, la accidon
se convierte en publica.

35 Este derecho ha sido utilizado por la CICIG en algunos de los casos que ha
asumido como de su responsabilidad.
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El Dto. 31-2012, Ley Contra la Corrupcién, constituye un avance
en la consolidacion del Estado de Derecho al introducir notorias
modificaciones a algunos articulos como el caso del abuso de autoridad
o la creacion de nuevos tipos penales, como el de trafico de influencias,
con el animo de combatir procedimientos andmalos en el ejercicio de
la administracion publica muchos de ellos vinculados a las actividades
empresariales. De esa manera es posible instigar la persecucién de
esos hechos para conseguir la sancién de los mismos.

2. Régimen laboral

La aplicacion del régimen juridico laboral es limitada, cualitativa y
cuantitativamente. Cuantitativamente, porque la economia formal se
estima en el 17.1 por ciento de toda la actividad econémica, mientras
que la cantidad de trabajo informal es estimada en el 77.1, y dentro
de esta la actividad econémica mayoritaria es la del comercio al
menudeo: 67 por ciento.3®

En la esfera de los derechos econdmicos, sociales y culturales, del
derecho laboral y de la seguridad social, Guatemala se inscribe en la
linea del constitucionalismo social,?” el cual ha dado origen a varios

36 Trabajo informal en Guatemala. Estudios de Opinidn Publica. Asociacion de
Investigacion y Estudios Sociales. Afio 24. No. 6, 2009. Pag. 9. La informacién
sobre el porcentaje de la Economia Formal fue proporcionada por el Ministro de
Economia en una presentacion de la “Propuesta de los Sectores para la creacion
de Trabajo en el Pais” a los integrantes de la Mesa de Diadlogo y Seguimiento No.
2; el 5 de agosto de 2013, en la sede del Ministerio de Trabajo y Prevision Social.

37 Con el establecimiento de la Constitucién de la Republica de Guatemala en
1945, se establecieron derechos sociales y culturales, que se desarrollaron en
leyes ordinarias. Luego con las constituciones de 1956, 1965; y en la vigente
de 1985 se incluyé en forma amplia esa regulacion como derechos humanos
economicos, sociales y culturales. Aunque con cierta restriccion de proteccion y
exigibilidad, en sentencia del 17 de febrero de 2010 la CC ha sostenido que: “Los
Derechos Humanos Econdémicos, Sociales y Culturales, (entre los que figura el
derecho a la vivienda) son derechos universales, indivisibles, interdependientes
e interrelacionados, los cuales deben ser respetados, garantizados, protegidos
y promocionados por el Estado o Nacion correspondiente. No son meras
aspiraciones politicas, sino verdaderas conductas positivas, ejecutivas o activas
(en algunos casos de efectos inmediatos y otros progresivos), tendientes a
satisfacer aquellas necesidades minimas vitales de la poblacién en general
(contenido minimo esencial del derecho), creando o generando las condiciones
para que las personas accedan a tales derechos y cuyo resultado no debe
depender Unicamente de la disponibilidad de recursos econdémicos, aunque
claro esta, si dependera del desarrollo econémico de un pais..."”. Expediente de
Inconstitucionalidad Parcial de la Ley No. 1205-2008.



derechos fundamentales reconocidos en la CPRG, bajo el titulo de
derechos humanos. Ademas de ello, por disposicién de la misma
normativa fundamental, forman parte del derecho laboral guatemalteco
los tratados o convenios de la Organizacion Internacional del Trabajo
(OIT), la Declaracion Universal de Derechos Humanos, la Convencién
Americana Sobre Derechos Humanos (Pacto de San José), el Protocolo
Adicional a la Convencidon Americana sobre Derechos Humanos en
Materia de Derechos Econdmicos y Sociales y Culturales (Protocolo
de San Salvador) y el Pacto de Derechos Econdmicos, Sociales y
Culturales. Estos instrumentos normativos se refuerzan con las
disposiciones contenidas en algunas cldusulas sociales establecidas
en tratados o acuerdos internacionales de comercio.®

Dentro de esta dindamica se inscribe el Cédigo del Trabajo (CdT), cuyo
Considerando Cuarto establece los principios basicos sobre los que
debe descansar la relacion laboral: tutela, normas irrenunciables
para el trabajador, necesidad, imperatividad, realismo y objetividad,
entre otros.3 En esencia, el CdT regula tanto los derechos como las
obligaciones de patronos y trabajadores, creando instituciones para la
solucién de conflictos laboralesy otorgandoles proteccion constitucional,
tal como lo establece el Articulo 101 de la CPRG: “El trabajo es un

38 Dos son los tipos de clausula social que se conocen. Las que se incorporan
a un tratado o acuerdo internacional en materia de comercio con el objeto
de investigar y eventualmente sancionar a los Estados partes que incurran
en violacion de derechos laborales fundamentales; y las unilaterales, que
un Estado establece en su ley nacional de comercio exterior. Del primer tipo
aplicadas en Guatemala estan las que comprende el capitulo dieciséis del
Tratado de Libre Comercio entre los paises centroamericanos y los Estados
Unidos de América DR-CAUSA; del segundo tipo, las normas del Sistema
Generalizado de Preferencias de los Estados Unidos (SGP).

39 El Considerando Cuarto del CdT resume las caracteristicas ideoldgicas inherentes
a la legislacion laboral. Entre otros, sefiala: “a) El derecho de trabajo es un
derecho tutelar de los trabajadores puesto que trata de compensar la desigualdad
econdémica de éstos, otorgandoles una proteccion juridica preferente; b) El
derecho de trabajo constituye un minimum de garantias sociales, protectoras
del trabajador, irrenunciables Unicamente para este y llamadas a desarrollarse
posteriormente en forma dindmica, en estricta conformidad con las posibilidades
de cada empresa patronal, mediante la contratacion individual o colectiva, v,
de manera muy especial, por medio de los pactos colectivos de condiciones
de trabajo; c) El derecho de trabajo es un derecho necesario e imperativo, o
sea de aplicacion forzosa en cuanto a las prestaciones minimas que conceda la
ley, de donde se deduce que esta rama del derecho limita bastante el principio
de la “autonomia de la voluntad”, propio del derecho comun, el cual supone
erréneamente que las partes de todo contrato tienen un libre arbitrio absoluto
para perfeccionar un convenio, sin que su voluntad esté condicionada por
diversos factores y desigualdades de orden econémico-social”.
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derecho de la persona y una obligacién social. El régimen laboral
del pais debe organizarse conforme a principios de justicia social”.

Dos son las vias, con diverso nivel de coercibilidad, que se
complementan dentro de la administracién de justicia laboral.*® Estas
vias son la administrativa y la judicial.

A. La via administrativa

El Cédigo del Trabajo (CdT) establece que es el Ministerio de Trabajo
y Prevision Social el responsable de dirimir todos los asuntos relativos
a la via administrativa: “[...]la direccién, estudio y despacho de todos
los asuntos relativos al trabajo y previsién social debe vigilar por el
desarrollo, mejoramiento y aplicacién de todas las disposiciones legales
referentes a estas materias, que no sean competencia de los tribunales,
principalmente las que tengan por objeto directo fijar y armonizar las
relaciones entre patronos y trabajadores” (Art. 274 del CdT). Por lo
tanto, entre otras atribuciones relacionadas con el derecho individual
y colectivo del trabajo, este Ministerio ejerce el poder administrativo
de policia a través de sus inspectores y trabajadores sociales, quienes
deben velar porque patronos, trabajadores y organizaciones sindicales
cumplan y respeten leyes, convenios colectivos y reglamentos que
regulan las condiciones de trabajo y prevision social.#* Sin embargo,

40 La Constitucion de 1945 estipuld en su Articulo 58 que las leyes regularian
las condiciones de las relaciones entre el capital y el trabajo, en tanto que
su Articulo 79 establecié el Estatuto del Empleado Publico, disposiciones
que dieron origen, en 1947, al CdT y los Dtos. 584 y 379 en los afios 1956
y 1965, respectivamente. El CdT fue reformado en 1961 y los Dtos. 584 y
379 fueron derogados en 1968 con la emisidon del Dto. Niumero 1748 del
Congreso de la Republica mediante el cual se establecid la Ley de Servicio
Civil, que regula las relaciones laborales entre la Administracidon Publica y sus
servidores. En el Articulo 191 de este CdT quedd establecido que las relaciones
de los trabajadores del Estado con sus entidades no quedan sujetos al mismo,
mientras que su Articulo 283 establece que los conflictos relativos al Trabajo y
Prevision Social estan sometidos a los Juzgados de Trabajo y Prevision Social,
a quienes compete juzgar y ejecutar lo juzgado. Los conflictos surgidos en las
instituciones del Estado y sus trabajadores deben dirimirse ante una oficina
administrativa que depende directamente del Presidente de la Republica,
contraviniendo directamente el Articulo 8 de la Convenciéon Americana Sobre
Derechos Humanos, que establece la garantia judicial, a todos los trabajadores
sin excepcidon, de poder determinar sus derechos laborales ante un juez o
tribunal competente, independiente e imparcial.

41 Disposicion contenida en el Articulo 278 del CdT: “La Inspeccidon de Trabajo,
por medio de su cuerpo de inspectores y trabajadores sociales, debe velar
porque patronos, trabajadores y organizaciones sindicales, cumplan y respeten
las leyes, convenios colectivos y reglamentos que normen las condiciones de
trabajo y previsidn social en vigor o que se emitan en lo futuro...”



por medio de una acciéon promovida por el sector privado ante la CC,
se eliminaron las funciones sancionatorias de la Inspeccién General
de Trabajo.*?

En cuanto a los procedimientos, las resoluciones emitidas por dicho
Ministerio y sus dependencias, pueden ser impugnadas mediante los
recursos de reposicion y revocatoria. Esto se hace a través de un
tramite sencillo el cual consiste en que el recurso debe interponerse
por escrito y dentro de un plazo de cuarenta y ocho horas de notificada
la resolucion, ante el despacho superior o la dependencia de que se
trate, y debe resolverse dentro del término de ocho dias.*?

En lo que respecta al derecho individual del trabajo y la seguridad
social, el Ministerio, a través de los funcionarios de la Inspeccion
General de Trabajo, cumple con dos importantes funciones:

a) Verificacidn y control: con un amplio catdlogo de atribuciones entre
las que se comprende la potestad de presentarse a los lugares de
trabajo a verificar el cumplimiento de las leyes; examinar libros
y documentos; hacerse auxiliar por la policia civil en caso de
obstruccion a sus labores; y verificar condiciones de higiene y
seguridad en las instalaciones de los centros de trabajo;** vy,

42 Las conclusiones de la Mision Tripartita de Alto Nivel de la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT) que se realiz6 del 23 al 27 de septiembre
de 2013 en Guatemala establecid lo siguiente: “La misidon toma nota de las
acciones tomadas por el Gobierno (de Guatemala) en 2012 para fortalecer la
inspeccién de trabajo mediante la contratacion de cien inspectores adicionales
y la reorganizacién y la modernizaciéon de sus servicios. Considera que la
inspeccién de trabajo tiene un papel importante que desempefiar en la
observancia del Cédigo de Trabajo. Ademas de las preocupaciones relativas
a la capacidad y a la supervision de las actividades de Inspeccion, la Misidn
sigue preocupada por la imposibilidad de la inspeccion de imponer sanciones
administrativas. La misidn considera urgente que se adopten las reformas
legislativas que permitan a la inspeccion de trabajo cumplir con su mandato
de velar por el cumplimiento efectivo de la legislacion laboral. Es también
importante el fortalecimiento de las capacidades de los inspectores de trabajo,
incluyendo acciones para garantizar mayor transparencia con miras a impedir
la corrupcion”.

43 Art. 275 del CdT: “Los asuntos [administrativos] son de competencia exclusiva
de las autoridades que este Codigo crea y cualesquiera otras autoridades quedan
obligadas a prestarle la cooperacion y auxilio que aquellas les demanden.”

44 Estas se encuentran, dentro de 13 disposiciones, en el Articulo 281 del CdT,
entre otras, que los inspectores de trabajo son autoridades que tienen las
obligaciones y facultades de: “a)... visitar los lugares de trabajo cualquiera
que sea su naturaleza, en distintas horas del dia y aun de la noche..” para
determinar condiciones salariales, examinar libros de planillas o constancias
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b) Funciones conciliatorias: actia como 6rgano de conciliacién en los
diversos conflictos, propiciando el avenimiento de las partes para
llegar a una conciliaciéon extrajudicial. Los arreglos convenidos,
una vez homologados por el Inspector General de Trabajo, tienen
caracter de titulo ejecutivo. A su vez tales homologaciones estan
limitadas por disposicién constitucional a ser reputadas nulas
de pleno derecho (ipso jure) si lo estipulado entrafia renuncia,
disminucion, tergiversacién o limitaciones a los derechos
contenidos en las leyes laborales y de la seguridad social, y que
les son mas favorables al trabajador.%®

De acuerdo con abogados laboralistas entrevistados, en ciertos
momentos las inspecciones de oficio han sido politizadas, algunas
veces para establecer en forma selectiva el cumplimiento del pago
de salarios minimos, aguinaldos y bonificaciones. En tanto que las
inspecciones por denuncia tienen un caracter permanente no politizado
y por decirlo asi, son el “Taldn de Aquiles” de la Inspeccidon General de
Trabajo (IGT) por la saturacién y carga de trabajo.

A lo anterior se suma, la accidon concertada del sector empresarial
que ha socavado el sistema de sanciones administrativas, eliminando
la facultad sancionatoria de los inspectores de trabajo, lo que ha
generalizado un sistema de impunidad laboral entendida como el
sistematico incumplimiento de las normas laborales por parte del sector
empresarial, sin que tales infracciones resulten debidamente sancionadas
por los responsables de los érganos administrativos y jurisdiccionales,
generandose indefension, desproteccidon y violacion de los derechos
laborales de las personas trabajadoras afectadas.

de pago, siempre que se refieran a relaciones obrero-patronales, revisar las
condiciones higiénicas de las condiciones de trabajo y las de seguridad que
estos ofrezcan a los trabajadores, intervenir en las dificultades y conflictos, etc.

45 Art. 106 de la CPRG: “Los derechos consignados en esta seccion [Seccion
Octava: Trabajo] son irrenunciables para los trabajadores, susceptibles de ser
superados a través de la contratacion individual o colectiva, y en la forma
que fija la ley. Para este fin el Estado fomentara y protegera la negociacion
colectiva. Seran nulas ipso jure y no obligaran a los trabajadores, aunque se
expresen en un contrato colectivo o individual de trabajo, en un convenio o
en otro documento, las estipulaciones que impliquen renuncia, disminucion,
tergiversacion o limitacion de los derechos reconocidos a favor de los
trabajadores en la Constitucion, en la ley, en los tratados internacionales
ratificados por Guatemala, en los reglamentos u otras disposiciones relativas al
trabajo”. En caso de duda sobre la interpretacidn o alcance de las disposiciones
legales, reglamentarias o contractuales en materia laboral, se interpretaran en
el sentido mas favorable para los trabajadores”.



Por tal razon, las conclusiones de la Misidn Tripartita de Alto Nivel de la
OIT que se realizd del 23 al 27 de septiembre de 2013 en Guatemala,
al desarrollar los elementos para una hoja de ruta o recomendaciones
al Estado de Guatemala establecid en el numeral 21 lo siguiente: “Con
miras a promover la justicia laboral, el respeto del Estado de Derecho y
una efectiva aplicacion del Cédigo de Trabajo, es imprescindible que se
otorgue a los inspectores de trabajo, autoridad de imponer sanciones
administrativas. En este sentido, es urgente que las enmiendas
al Cédigo de Trabajo incluyan una disposicion que conceda a los
inspectores de trabajo el poder de imponer sanciones administrativas
en caso de incumplimiento de las disposiciones de la legislacion laboral”.

Por otro lado, en la practica, la inspeccion de trabajo encuentra
dificultades de funcionamiento pues sélo existen 299 inspectores para
toda la Republica, ademas de contar con limitaciones de viaticos,
vehiculos, combustible, entre otras dificultades.*® Y si tomamos en
cuenta que muchos inspectores no cuentan con la preparaciéon adecuada
para desarrollar su trabajo o estan posiblemente cooptados por
algunos empresarios (tal como lo perciben los trabajadores agricolas
entrevistados al respecto),*” y las deficiencias institucionales, llevan a
concluir que la labor de los inspectores en la practica no es efectiva.

B. La jurisdiccién ordinaria

La naturaleza formal y material jurisdiccional de la judicatura privativa
de trabajo en Guatemala tiene su base en normas constitucionales
y generales, y se desarrolla con mayor precisién en el CdT.*® Dicha

46 Situacion laboral de trabajadores/as en Guatemala. Comité de Desarrollo
Campesino “CODECA”". Abril, 2013. Pag. 41. Disponible en: http://servindi.
org/pdf/situacion_laboral.pdf

47 1Ibid.

48 Art. 103 de la CPRG: “...Todos los conflictos relativos al trabajo estan sometidos
a jurisdiccion privativa. La ley establecera las normas correspondientes a esa
jurisdiccion y los 6rganos encargados de ponerlas en practica”. Por su parte, la
LOJ prescribe que la justicia se imparte de conformidad con la CPRG y demas
leyes que integran el ordenamiento juridico del pais. La funcién jurisdiccional se
ejerce con exclusividad absoluta por la Corte Suprema de Justicia y por los demas
tribunales establecidos por la ley, a los cuales les corresponde la potestad de juzgar
y promover la ejecucidn de lo juzgado. La justicia es gratuita e igual para todos. La
Jurisdiccion es Unica. “Para su ejercicio se distribuye en los siguientes 6rganos: a)
Corte Suprema de Justicia y sus Camaras... j) Los demas que establezca la ley...”
(Articulos 57 y 58 Dto. Numero 2-89 del Congreso de la Republica). Corolario,
en el Articulo 283 del CdT esta prescrito que: “Los conflictos relativos a trabajo
y prevision social, estan sometidos a la jurisdiccion privativa de los tribunales de
trabajo y prevision social, a quienes compete juzgar y ejecutar lo juzgado”.
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judicatura, de manera formal, tiene plena categoria jurisdiccional, con
las potestades inherentes al conocimiento del litigio: facultad de hacer
comparecer a las partes, derecho para exigir y hacer que se cumplan
sus resoluciones, dictar sentencia y auxiliarse de la fuerza publica para
la ejecucion de las mismas. Existe, sin embargo, la excepcién de los
Tribunales de Conciliacidon y Arbitraje, cuyas funciones son limitadas y
con una dindmica diferente al arbitraje coman.

Lo caracteristico en los derechos laborales individuales es que el
procedimiento ordinario oral es un tipico proceso de cognicion, ya que
tiende a declarar el derecho después de una fase de conocimiento. El
juez tiene amplias facultades en la direccion y marcha del proceso,
impulsandolo de oficio, produciendo pruebas por si o bien completando
las aportadas por los litigantes, teniendo contacto directo con las partes
y las pruebas, y apreciando a las mismas con flexibilidad y realismo. Es
un juicio predominantemente oral, concentrado, rapido, sencillo, barato
y poco formalista, aunque no por ello carente de técnica. Es limitado en
el numero y clases de medios de impugnacion y parco en la concesion
de incidentes que dispersan y complican los tramites, mas celoso que
cualquier otro juicio en mantener la buena fe y lealtad de los litigantes y
todo ello, tutelando en varias formas y de manera preferente a la parte
econdmica y culturalmente débil. En el mismo no se contempla término
de prueba porque esta se produce de una vez durante las audiencias,
asi como también que en la primera instancia no existe vista del proceso
y por afnadidura no se declara cerrado el procedimiento.

C. Jurisdiccion colectiva

Para el conocimiento y resolucion de los conflictos colectivos de caracter
econémico y social, originados en las controversias surgidas con
ocasién del trabajo, existen los Tribunales de Conciliacion y Arbitraje.
Los conflictos pueden versar sobre intereses encontrados o bien sobre
el incumplimiento de las convenciones colectivas de trabajo (pactos
y convenios) o una combinacion de éstas y otros derechos que se
derivan de los contratos de trabajo, o por la negativa de los patronos
de suscribir un pacto. En principio, el Tribunal de Conciliaciéon sélo
hace recomendaciones a las partes, y si las mismas son aceptadas el
diferendo termina con la suscripcion de un convenio o pacto colectivo.
Pero el Tribunal de Arbitraje, si en la fase anterior no hubo acuerdo
puede tomar decisiones. La resolucién de tales conflictos atafie a
intereses generales; la sentencia arbitral no concede Unicamente
derechos, sino que puede crearlos y la decision no sélo comprende
a las partes en litigio, sino a terceros a quienes aun sin ser partes
se les aplicara las normas contenidas en la resolucién. El proceso



colectivo estd intimamente relacionado con el derecho de huelga y
paro patronales.

En la resolucion final del Tribunal de Conciliacién y Arbitraje se crean
derechos nuevos que anteriormente no estaban establecidos o bien se
deniegan las pretensiones de los negociantes, en consonancia con el
Articulo 106 de la CPRG.

El Pacto Colectivo o ley profesional se puede negociaren la via directa con
laintervencion de patronosy trabajadores o con el apoyo de un amigable
componedor. Tanto en la negociacién directa o con la intervencién de
los tribunales colegiados puede surgir una ley profesional, similar a
la de un pacto, por cuanto la normatividad que emerge finalmente
de este proceso, sea porque se aceptan las recomendaciones de un
Tribunal de Conciliacién o porque se impone un laudo por parte del
Tribunal Arbitral, obliga no solo a los que intervienen en el proceso
de negociacion sino incluso a personas individuales y juridicas que
tienen relacion laboral con la parte patronal que es objeto del proceso,
incluso con aquellos que aun no han ingresado al centro de trabajo.

La sentencia puede resolver por separado las peticiones de derecho y las
que importen reinvidicaciones econdémicas o sociales, y puede otorgar
algo distinto o adicional a lo demandado. A ese respecto el Tribunal de
Arbitraje puede resolver con entera libertad y en conciencia, negando o
accediendo, total o parcialmente, a lo pedido y aun concediendo cosas
distintas de las solicitadas. Las actuaciones se dan en numero limitado
de audiencias sucesivas, las cuales constan en actas que son firmadas
por los sujetos de la relacién procesal, en donde las partes deben hacerse
representar por los delegados hombrados para resolver el conflicto.

3. Régimen civil y mercantil

El Cdédigo Civil define a las personas juridicas de naturaleza comercial*
y fija las reglas a observar en su funcionamiento, tales como las
establecidas en su Libro V en cuanto al Derecho de Obligaciones, sobre
todo lo relativo a las condiciones del negocio juridico. Estas normas
pueden ser eventualmente Utiles puesto que muchos casos se refieren
a presuntos abusos, enajenacion o usurpacion de tierras, a través de
compra-ventas y otros negocios juridicos que se han llevado a cabo

49 El Articulo 15 del Cddigo Civil expresa que son personas juridicas “[...] 4. Las
sociedades, consorcios y cualesquiera otras con fines lucrativos que permitan
las leyes”.
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sin que haya de por medio la formacién libre de la voluntad en la que
se debe basar todo acto juridico valido.>® En algunos casos se puede
invocar el dolo en la formacion no libre de la voluntad, lo cual acarrea
sanciones penales®! o responsabilidad civil.>?

Por otro lado, el Cédigo Civil establece las obligaciones de las
compaiiias o0 asociaciones extranjeras, entre otras: “A someterse a las
leyes y tribunales de la Republica para la decision de las cuestiones
judiciales a que den lugar los negocios de la agencia o sucursal” (Art.
30). Este Cddigo, en su Articulo 31, establece que “Las compafiias o
asociaciones extranjeras establecidas en Guatemala y las sucursales
y agencias extranjeras que infrinjan las prescripciones contenidas
en el articulo anterior, podran ser clausuradas por la autoridad
administrativa, sin perjuicio de hacer efectivas las responsabilidades
en que hubiere incurrido con ocasidn de sus actividades”. Y continua:
“Las fundaciones, instituciones, establecimientos de asistencia social
y asociaciones cuyas finalidades sean de interés publico, estaran
sometidas a la vigilancia del Estado. Dichas entidades y las sociedades
por acciones, podran también ser intervenidas por el Ejecutivo cuando
el interés o el orden publico lo requieran”.

Los procesos civiles guatemaltecos se dividen en procesos de
conocimiento, procesos de ejecucidn y procesos especiales. Los
procesos de conocimiento estan constituidos por el Juicio Ordinario (el
mas completo, complejo y a través del cual se tramitan todos aquellos

50 Art. 1257 del Cddigo Civil: “Es anulable el negocio juridico cuando la declaracién
de voluntad emane de error, de dolo, de simulacidn o de violencia. La nulidad no
puede pedirla o demandarla la parte que hubiere causado el vicio”. El Articulo 1258
de este mismo cuerpo legal establece que “El error es causa de nulidad cuando
recae sobre la sustancia de la cosa que le sirve de objeto, o sobre cualquiera
circunstancia que fuere la causa principal de la declaracion de voluntad”.

51 El Articulo 112 del Cddigo Penal establece: “Toda persona responsable
penalmente de un delito o falta, lo es también civilmente”. El Articulo 124
de este mismo Cddigo nos dice que “La reparacion a que tiene derecho la
victima como persona con todas sus circunstancias como sujeto de derechos
contra quien recayo la accidn delictiva [...] y, en su caso, la indemnizacion
de los dafios y perjuicios derivados de la comision del delito [...]” La CC ha
manifestado al respecto que: “La responsabilidad civil que es concomitante o
connatural con la responsabilidad penal tiene por objeto lograr el resarcimiento
de los dafios surgidos con ocasion del delito, los que pueden ser patrimoniales,
personales o morales; ello constituye proteccion de interés general y tutela del
orden social...” CC. Expediente No. 158-89. Gaceta No. 14.

52 Art. 1645 del Cédigo Civil: “Toda persona que cause dafio o perjuicio a otra, sea
intencionalmente, sea por descuido o imprudencia, esta obligada a repararlo,
salvo que demuestre que el dafo o perjuicio se produjo por culpa o negligencia
inexcusable de la victima”.



casos que no contemplen procedimientos especificos); el juicio oral
(que contempla los juicios de infima cuantia, alimentos, rendicién de
cuentas, division de la cosa en comun vy la declaratoria de jactancia);
el juicio sumario (el cual, entre otros juicios, contempla los juicios
sobre la responsabilidad de los funcionarios y empleados publicos);%3 y
los interdictos. Por Gltimo se encuentran los procesos especiales, cuya
naturaleza es mas bien especifica a asuntos civiles relacionados con la
persona, la familia, procesos sucesorios y otros de similar condicion.

La responsabilidad civil por dafos y perjuicios es una figura juridica
aplicable universalmente y por ende ni dignatarios, ni funcionarios
o trabajadores del Estado estan exentos de ella cuando provocaren
dafios y perjuicios. La CPRG expresa en su Articulo 155 que: “Cuando
un dignatario, funcionario o trabajador del Estado, en el ejercicio de
su cargo, infrinja la ley en perjuicio de particulares, el Estado o la
institucién estatal a quien sirva, serd solidariamente responsable por
los dafios y perjuicios que se causaren”.>*

53 Art. 246 del Coédigo Procesal Civil: “La responsabilidad de los funcionarios y
empleados publicos procede en los casos en que la ley lo establece expresamente
y se deducird ante el juez de Primera Instancia por la parte perjudicada o sus
sucesores”. El Articulo 247 nos dice: “La responsabilidad civil de los jueces y
magistrados, se deducira ante el Tribunal inmediato superior. Si los responsables
fueren magistrados de la Corte Suprema de Justicia, se organizara el Tribunal que
deba juzgarlos conforme al Articulo II de la Ley Constitutiva del Organismo Judicial”.

54 “[...] la funcion publica, por consiguiente, debe realizarse de acuerdo con un
marco normativo, puesto que todo acto o comportamiento de la administracidon
debe estar sustentado en una potestad que confiere el ordenamiento juridico
vigente. De ahi que si el funcionario publico es el depositario de la autoridad y
no puede hacer con esta potestad conferida sino lo que el ordenamiento juridico
le permite, todo aquello que realice fuera de esta autorizacion normativa se
configura en un acto arbitrario, que debera ser declarado invalido”. Gaceta No.
94. Expediente 2914-2008. CC. Un funcionario publico “[...] solamente le esta
permitido realizar lo que una disposicidon normativa expresa le autoriza hacer,
y le esta prohibido, todo lo no expresamente autorizado”. De provocarse un
litigio concienzudo atendiendo estas normas y sentencias, puede provocarse
cambios sustanciales en la administracidn publica. Atendiendo propiamente el
Articulo 155 de la CPRG, la CC ha manifestado: “[...] se advierte que el primer
parrafo del Articulo 155 de la Constitucion Politica de la Republica [...] lleva a
colegir a esta Corte que la solidaridad a que se refiere dicho parrafo, es aquella
que en doctrina se le denomina como solidaridad pasiva, y se configura cuando
concurre pluralidad de sujetos [...] que pueden ser el Estado, sus instituciones,
los dignatarios, funcionarios y trabajadores de éstas de quienes puede
reclamarse la declaracién de una conducta (activa u omisiva) realizada por un
funcionario publico en inobservancia de un deber juridico o un derecho que
en el ejercicio de dicha funcién estaba llamado a proteger, y el cumplimiento
de la misma, que muchas veces, por no operar la restitucion in integrum,
puede traducirse en el pago de una indemnizacidn pecuniaria...” Gaceta No. 74.
Expediente 890-2004 de la CC.
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Igual responsabilidad puede atribuirse a las personas individuales o
juridicas por abuso o mala fe en el ejercicio de un derecho. La Ley del
Organo Judicial (LOJ) expresa en su Articulo 18 que: “El exceso y mala
fe en ejercicio de un derecho, o la abstencién del mismo que cause
dafios a las personas o propiedades, obliga al titular a indemnizarlos”.
(En ese mismo sentido se expresa el Articulo 1,653 del Cédigo Civil).
AlUn en el ejercicio de un derecho, cuando el propietario cause por
ello perjuicios a otras personas y especialmente cuando se trate de
explotacién industrial,>® el afectado tiene el derecho de exigir: a) que
se restituyan las cosas al estado anterior a la produccién del hecho;
0 b) que se adopten las medidas del caso. En ambas situaciones no
se menoscaba el derecho del afectado a la indemnizacién por el dafio
sufrido. El dafo causado con intencién, por descuido o imprudencia,
obliga a la reparacién,¢ y esto incluye a las empresas que desarrollan
sus actividades bajo condiciones riesgosas,>” los dafios causados por
vehiculos de transporte (regulado por el Articulo 1,651 del Cddigo
Civil), por lesiones corporales -incluyendo la muerte-°¢ o, incluso,
casos de difamacion, en las cuales la reparaciéon se determina en
proporcién al dafno moral y los perjuicios que se derivaren del mismo.

Si las responsabilidades civiles derivaren de una sentencia obtenida
bajo un procedimiento de orden penal, la via para exigir la ejecucién

55 Art. 465 del Codigo Civil: “El propietario, en ejercicio de su derecho, no puede
realizar actos que causen perjuicio a otras personas y especialmente en sus
trabajos de explotacion industrial, esta obligado a abstenerse de todo exceso
lesivo a la propiedad del vecino”.

56 Art. 1645 del Cédigo Civil: “Toda persona que cause dafio o perjuicio a otra, sea
intencionalmente, sea por descuido o imprudencia, esta obligada a repararlo,
salvo que demuestre que el dafio o perjuicio se produjo por culpa o negligencia
inexcusable de la victima”.

57 Art. 1650 del Codigo Civil: “La persona o empresa que habitual o
accidentalmente ejerciere una actividad en la que hiciere uso de mecanismos,
instrumentos, aparatos o sustancias peligrosas por si mismos, por la velocidad
que desarrollen, por su naturaleza explosiva o inflamable, por la energia de la
corriente eléctrica que conduzcan o por otras causas analogas, estd obligada
a responder del dafio o perjuicio que cause, salvo que pruebe que ese dafio o
perjuicio se produjo por dolo de la victima”.

58 El Articulo 1655 del Cddigo Civil expresa que la victima tiene derecho al
reembolso de los gastos de curacion y al pago de los dafios y perjuicios que
resulten de su incapacidad corporal, parcial o total para el trabajo, que fijara
el juez atendiendo a la edad, oficio o profesién de la persona afectada, su
obligacién de alimentar a las personas que tengan derecho conforme a la ley y
la posibilidad de pago de la parte obligada. Y contintia: “En caso de muerte, los
herederos de la victima, o las personas que tenian derecho a ser alimentadas
por ella, podran reclamar la indemnizacion...”



de las responsabilidades civiles es la de Apremio (Art. 295 del Cédigo
Procesal Civil y Mercantil, CPCYM), pudiendo hacerse dentro del mismo
expediente o presentando la certificacion del fallo, que constituye
plena prueba (si fuere simple, es decir, cuando no contiene gravamen
de prenda o hipoteca, pierde su fuerza a los cinco afios, y diez si
los contiene). Puede también pedirse la ejecucidon provisional de las
sentencias, si los fallos en Primera y Segunda Instancia son conformes
en su parte resolutiva.

En cuanto a la sentencia dictada en el extranjero, si existiere tratado
con el pais donde fue emitida, seran observadas las condiciones en
él estipuladas. En el caso contrario, se observaran las condiciones
de eficacia, valor y jurisprudencia que el pais emisor le asigne a las
sentencias nacionales, para otorgarle esas mismas condiciones en
nuestro pais (Art. 344 del CPCYM), en clara alusidn a los requerimientos
de reciprocidad.

Debido a que el Cédigo Civil no sefiala un procedimiento especifico
para exigir el pago de dafios y perjuicios civiles, deberia entenderse
gue la via pertinente es la del Juicio Ordinario.

Los Interdictos, que forman parte de los procesos de conocimiento,
pueden ser Uutiles para enfrentar las actividades industriales vy
comerciales de las empresas, cuando vulneren los derechos de los
particulares. Son cuatro: a) De amparo de posesion o de tenencia; b)
De despojo; c) De apeo y deslinde; y, d) De obra nueva o peligrosa.

El Interdicto de amparo de posesién o de tenencia, que procede
cuando un propietario o poseedor de un bien inmueble se vea
perturbado en ella con actos que tengan la intencion de despojarlo
(Art. 253 del CPCYM), puede esgrimirse, por ejemplo, cuando una
empresa extractora de minerales pretenda apropiarse de bienes en
una zona de su interés, después de que le hayan otorgado licencias
de reconocimiento, de exploracidon o, mas grave aun, de explotacion
y contra la voluntad de su poseedor o poseedores o propietarios. Si
el poseedor o propietario ya fue despojado de su bien ilegalmente,
puede proceder con el Interdicto de Despojo®®, o utilizar el Interdicto

59 Art. 255 del CPCYM: “El que tenga la posesion o la tenencia de un bien
inmueble o de derecho real, que fuere desposeido, con fuerza o sin ella, sin
haber sido citado, oido y vencido en juicio, puede pedir la restitucion ante el
juez respectivo...”
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de Apeo o deslinde,®® cuando las alteraciones de las propiedades ya
hubieren ocurrido.

El Interdicto de Obra Nueva o Peligrosa, produce la acciéon popular,
como lo establece el Articulo 263 del CPCYM: “La obra nueva que
causa un dafo publico, produce accién popular, que puede ejercitarse
judicialmente o ante la autoridad administrativa”. Los alcaldes,
por ejemplo, pueden ser receptores en caso de urgencia de tal
requerimiento, con la facultad que al respecto les otorga el Articulo 53
del Cédigo Municipal el cual establece que podran ejercitar acciones
judiciales y administrativas en casos de urgencia, aunque muchas
veces no estan preparadas para ello.

Este tipo de acciones solo pueden interponerse dentro de un afio de
suscitado el hecho que lo provoca, de acuerdo con el Articulo 251 del
Codigo Civil. Sin embargo, al valorar esta situacién, debe tomarse en
cuenta la gravedad de los hechos, ya que en la medida de que se trate
de hechos gravisimos, el transcurso del tiempo no deberia operar para
la prescripcién de la accién penal, civil u otras.

4. Régimen contencioso administrativo

Antes de la actual CPRG, los asuntos derivados de la actividad
administrativa con caracter de controversia juridica eran resueltos por
los tribunales de fuero comun. La CPRG vigente creé el Tribunal de
lo Contencioso Administrativo, para instaurar el principio de control
juridico de los actos administrativos, el cual se traduce en la Ley de lo
Contencioso Administrativo (Dto. Gubernativo NiUmero 1881), superada
por el Dto. 119-96 del Congreso de la Republica, actualmente vigente,
para otorgarle validez y efectividad a los principios de oficiosidad,
celeridad, sencillez y eficacia, con un caracter anti-formalista, en los
cuales ha insistido la CC.

Del texto constitucional que crea los Tribunales de lo Contencioso-
Administrativo se desprende que sus atribuciones se extienden a las
contiendas sobre actos o resoluciones de la administracidon publica,
incluyendo los emanados de entidades descentralizadas y auténomas
del Estado. La legitimacion activa para interponer esas contiendas
puede ser ejercida por cualquier persona. Si tomamos como ejemplo

60 Art. 259 del CPCYM: “Procede este interdicto cuando haya habido alteracidn de
limites entre heredades, removiendo las cercas o mojones y poniéndolos en lugar
distinto del que tenian, haciéndose nuevo lindero en lugar que no le corresponde”.



las licencias®® o concesiones otorgadas por el Ministerio de Energia
y Minas a las empresas de extraccion minera, cuyos tramites se
expresan tanto en la Ley de Mineria, como en su reglamento®?, los
interesados que se consideren amenazados, ya sea por una licencia
de reconocimiento o exploracion en terrenos de su propiedad, pueden
elegir entre una accién civil (un interdicto de amparo de posesion
o de tenencia) o, el recurso idoneo ante la autoridad administrativa
responsable. Si fuere en contra del Ministro respectivo, se interpone el
recurso de reposicién, y si fuere una autoridad administrativa superior,
corresponde el recurso de revocatoria.®® En ese sentido, pueden
ensayarse un numero de acciones en la busqueda de la proteccion
de los derechos humanos vulnerados en el contexto de operaciones
empresariales, puesto que los casos de procedencia se han establecido
en contra de actos y resoluciones de la administracion.

Singular importancia revisten las normas contenidas en el Dto.
06-2003, Ley de Proteccidn al Consumidor, el cual regula condiciones
para que se puedan constituir personas juridicas en defensa de
los consumidores. De manera contraria al amparo, la legitimacién
activa en este caso corresponde de manera mas amplia al interés
popular definiendo a las asociaciones de consumidores y usuarios
como actores,® quienes pueden ejercer las acciones tanto ante la

61 Por ejemplo, el Articulo 21 de la Ley de Mineria expresa: “La licencia de

reconocimiento confiere al titular, la facultad exclusiva de identificar y localizar
posibles dreas para exploracion, dentro de sus respectivos limites territoriales
e ilimitadamente en la profundidad del subsuelo.
El area de la licencia la constituird un poligono cerrado no menor de quinientos
ni mayor de tres mil kildmetros cuadrados, delimitado por coordenadas UTM,
con sus lados orientados en direccion norte-sur y este-oeste, o bien por limites
internacionales o el litoral maritimo.

62 Ley de Mineria, Dto. No. 48-79; su Reglamento esta contenido en el Acuerdo
Gubernativo nimero 176-2001 del Ministerio de Energia y Minas.

63 Art. 59 de la Ley de Mineria: “Contra las resoluciones emitidas por el Ministerio
o la Direccién, podran interponerse los recursos que establece la Ley de lo
Contencioso Administrativo”.

64 Art. 7 de la Ley de Proteccion al Consumidor: “Las asociaciones de
consumidores y usuarios constituidas de conformidad con la ley e inscritas
en el Registro Civil y el que para el efecto lleve la Direccién de Atencién vy
Asistencia al Consumidor, tendran personalidad juridica propia y distinta de
la de sus asociados individualmente considerados para realizar sus fines y
seran representadas por la persona u 6rgano que designen sus estatutos o
reglamentos”. Por su parte el Articulo 8 del mismo cuerpo legal establece que:
“Las asociaciones presentaran para su inscripcion en los respectivos registros,
el primer testimonio de la escritura publica de su constitucién en el que consten
sus estatutos o reglamentos; asi como de cualquier ampliacion o modificacion,
a los respectivos registros. Para que la inscripcion quede firme en el registro
correspondiente de la Direccién de Atencién y Asistencia al Consumidor, se
debera adjuntar certificacion de la inscripcion en el Registro Civil, dentro de los
quince dias posteriores a dicha inscripcion”.
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Direccién de Atencién y Asistencia al Consumidor (DIACO) y, en caso
de respuesta negativa, se podran interponer los recursos contenidos
en la Ley de lo Contencioso Administrativo, incluyendo la busqueda de
respuestas ante el Tribunal de lo Contencioso Administrativo.

5. Régimen medio ambiental

La CPRG define, en su Articulo 121, cuales son los bienes del Estado,
enumerando los bienes de dominio publico, la zona maritimo terrestre,
la plataforma continental y el espacio aéreo, en la extension y forma que
determinen las leyes o tratados internacionales ratificados por Guatemala,
el subsuelo, los yacimientos de hidrocarburos y los minerales, asi como
cualesquiera otras substancias organicas o inorganicas del subsuelo, los
monumentos y reliquias arqueoldgicas, entre otras. La CPRG es clara
al regular lo que debe entenderse como patrimonio natural, declarando
de interés nacional su conservacion, proteccion y mejoramiento del
patrimonio, debiendo el Estado fomentar la creacién de parques
nacionales, reservas, refugios naturales, los cuales son inalienables.

La Ley de Areas Protegidas (1989), plantea que es de interés
nacional la diversidad bioldgica, como parte integral del patrimonio
natural de los guatemaltecos, declarando de interés nacional su
conservacion por medio de areas protegidas (Art. 1), creando, para
ello, el Sistema Guatemalteco de Areas Protegidas (Art. 2), que debe,
entre otras obligaciones, asegurar el funcionamiento éptimo de los
procesos ecoldgicos esenciales y de los sistemas naturales vitales
para el beneficio de todos los guatemaltecos, alcanzar la capacidad
de una utilizacidon sostenida de las especies y ecosistemas en todo
el territorio nacional, defender y preservar el patrimonio natural de
la nacidon y establecer las areas protegidas necesarias en el territorio
nacional, con caracter de utilidad publica e interés social (Art. 5).
Cuando las empresas tengan interés en desarrollar actividades dentro
de estas areas, celebraran un contrato en el que se estableceran las
condiciones y normas de operacién, determinadas por un estudio
de impacto ambiental presentado al Consejo Nacional de Areas
Protegidas (CONAP), el cual, con su opinion, lo remitird a la Comision
Nacional del Medio Ambiente para su evaluacién, siempre y cuando
su actividad sea compatible con los usos previstos en el plan maestro
de la unidad de conservacidn de que se trate (Art. 20 el cual fue
reformado por el Articulo 9 del Dto. No. 110-96). El Consejo Nacional
de Areas Protegidas (CONAP), también deberd velar en forma plena
por el cumplimiento de los fines de la ley y la proteccién de las areas
correspondientes.



El Articulo 97 de la CPRG preceptua: “El Estado, las municipalidades
y los habitantes del territorio nacional estéan obligados a propiciar
el desarrollo social, econédmico y tecnoldégico que prevenga la
contaminacion del ambiente y mantenga el equilibrio ecolégico. Se
dictaran todas las normas necesarias para garantizar que la utilizacion
y el aprovechamiento de la fauna, de la flora, de la tierra y del agua,
se realicen racionalmente, evitando su depredacién”.

Para tal efecto es pertinente mencionar lo regulado por el Dto.
68-86, Ley de Proteccion y Mejoramiento del Medio Ambiente, el
cual establece que, a tenor de la horma constitucional precitada: “El
Estado, las municipalidades y los habitantes del territorio nacional,
propiciaran el desarrollo social, econdmico, cientifico y tecnoldgico
que prevenga la contaminacion del medio ambiente y mantenga el
equilibrio ecoldgico. Por lo tanto, la utilizacién y el aprovechamiento
de la fauna, de la flora, suelo, subsuelo y agua deberan realizarse
racionalmente” (Art. 1).

En este orden de ideas, dicha normativa prohibe la introduccion al pais,
por cualquier via, de sustancias contaminantes o desechos tdxicos
provenientes de procesos industriales que contengan sustancias
que puedan infectar, contaminar y/o degradar al medio ambiente
y poner en peligro la vida y la salud de los habitantes incluyendo
entre ellas las mezclas o combinaciones quimicas, restos de metales
pesados, residuos radiactivos, acidos u alcalis no determinados, entre
otros (Art. 7).

Ademads, esta ley establece que todo proyecto, obra, industria o
cualquier otra actividad que por sus caracteristicas pueda producir
deterioro a los recursos naturales renovables o no, o introducir
modificaciones nocivas o notorias al paisaje y a los recursos culturales
del patrimonio nacional, debera contar con una evaluacion de impacto
ambiental previa (Art. 8) y que toda acciéon u omisién que contravenga
estas disposiciones, “[...]afectando asi de manera negativa la cantidad
de los recursos naturales y los elementos que conforman el ambiente,
se considerard como infraccidon y se sancionara administrativamente
de conformidad con los procedimientos de la presente ley, sin perjuicio
de los delitos que contempla el Cédigo Penal” (Art. 29).

Dentro de las sanciones que contempla la ley, y que es competencia de
la Comisidn Nacional de Medio Ambiente aplicar, estan: a) Advertencia,
aplicada a juicio de la Comision Nacional del Medio Ambiente y
valorada bajo un criterio de evaluacién de la magnitud del impacto
ambiental; b) Tiempo determinado para cada caso especifico para la
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correccion de factores que deterioran el ambiente con participacion
de la Comision en la busqueda de alternativas viables para ambos
objetivos; c) Suspensién cuando hubiere variacién negativa en
los parametros de contaminaciéon establecidos para cada caso
especifico por la Comision Nacional del Medio Ambiente; d) Comiso
de las materias primas, instrumentos, materiales y objetos que
provengan de la infraccidn cometida, pudiéndose destinar a subasta
publica o su eliminacién cuando fueren nocivos al medio ambiente;
e) La modificacion o demolicidn de construcciones violatorias de
disposiciones sobre proteccion y mejoramiento del medio ambiente;
f) El establecimiento de multas para restablecer el impacto de los
dafios causados al ambiente, valorados cada cual en su magnitud;
y g) Cualesquiera otras medidas tendientes a corregir y reparar los
dafios causados y evitar la contaminacion.

La Ley Forestal (Dto. 101-96), regula lo que puede ser otro supuesto
en el que se puede incurrir en violacién a la normativa ambiental
guatemalteca, tipificando los delitos en los que se puede incurrir al
respecto: a) Delito contra los recursos forestales; b) Incendio forestal;
c) Recoleccion, utilizacidén y comercializacion de productos forestales
sin documentacién; d) Delitos contra el patrimonio nacional forestal
cometidos por autoridades; e) Delito de falsificacion de documentos
para el uso de incentivos forestales; f) Incumplimiento del plan
de manejo forestal como delito; g) Cambio de uso de la tierra sin
autorizacion; h) Tala de arboles de especies protegidas; i) Exportacion
de madera en dimensiones prohibidas; j) Falsedad del regente; y k)
Negligencia administrativa.

Por otro lado, la Ley de Mineria (Dto. 48-97), que tiene como objeto
normar toda actividad de reconocimiento, exploracion, explotacién
y en general, las operaciones mineras, le atribuye a la Direccion
General de Mineria la potestad para supervisar, inspeccionar y velar
por el cumplimiento y aplicacion de esta ley (y su reglamento) e
imponer las sanciones que regula, entre ellas la explotacién ilegal,
definiéndola como aquella que se realice sin contar con licencia
de explotacién, y cuando ello ocurra se ordenard al infractor la
suspensiéon inmediata de las operaciones y ademas con una sancion
pecuniaria (Art. 5).

La Ley de Mineria expresa que las empresas deben evitar, “en lo posible”,
el desperdicio y las practicas ruinosas (Art. 81); que la Direccion
General de Mineria debe establecer y proporcionar a quienes obtengan



licencias de explotacion, normas generales basicas de seguridad
para la elaboracién de un reglamento de seguridad de operaciones
mineras, de acuerdo a las caracteristicas del proyecto, caso contrario
esta facultada para ordenar la suspension de operaciones (Art. 82);
prohibe efectuar operaciones de mineria en areas determinadas, o
sea en aquellos lugares en los que a criterio técnico se afecten a
personas y bienes (Art. 83), disposicidon desarrollada por el Articulo 39
del Reglamento, que regula y amplia tal norma, al indicar que debe
de prohibir la ejecucidon de operaciones mineras en areas en donde
se puedan afectar a personas, bienes o al medio ambiente, para la
cual debera requerir la Direccion General de Mineria opinion de otras
entidades. El acuerdo de prohibicién debe contener: a) Identificacion
del area objeto de la prohibicidn; b) Expresién de las operaciones
mineras que se prohiben; c) Plazo de la prohibicidn; d) Exposicion
de los hechos que fundamentan la prohibicidon; y e) Relacion del
estudio técnico que sustente la prohibicién. No obstante el afectado
por la resolucion puede presentar estudio técnico que sustente la
inexistencia de los dafios y obtener una resoluciéon en su favor (Art.
41 del Reglamento).

Las sanciones que imponga la Direccidn General de Mineria, conforme
a lo que regula el Articulo 57 de la Ley de Mineria, deben de sequir
las siguientes reglas: a) Una vez determinada la causal y la sancién
a imponerse se correra audiencia al interesado por el plazo de diez
dias; b) Al evacuar la audiencia, el interesado puede ofrecer pruebas,
las que seran recibidas y diligenciadas por la Direccion en un plazo de
diez dias; c) Vencido el plazo de prueba, la Direccion resolvera acerca
de la sancion a imponer.

Los procedimientos legales a los que pueden recurrirse en caso
de infracciones a las normas ambientales

Si se constata la existencia de delitos cometidos por las empresas,
procede la interposicion de las denuncias correspondientes sobre los
hechos que se pretende sean investigados por el Ministerio Publico,
procediendo conforme a lo regulado en el ordenamiento procesal
penal. Por ejemplo, en caso de delito de usurpacién de aguas tipificado
en el Articulo 260 del Cddigo Penal, la sancién es prision de tres
meses a dos afos y multa de mil a cinco mil quetzales. El Cddigo
Penal regula varios delitos relacionados con el medio ambiente, tal
los Articulos 344 y 345 (Propagacion de enfermedades en plantas
o animales, en forma dolosa o culposa); 346 (Explotacion ilegal de
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recursos naturales);% 347A (Contaminacién);% 347B (Contaminacién
industrial);®” y 347C (Responsabilidad del funcionario);% o los delitos
contra las areas protegidas regulados en el Articulo 81 BIS (Atentado
contra el Patrimonio Natural y Cultural de la Nacién) de la Ley de Areas
Protegidas; o los delitos contenidos en la Ley Forestal en sus Articulos
89 al 101; o los delitos contra la fauna contenidos en los Articulos 40
al 50 de la Ley General de Caza, entre otros.

Los procedimientos administrativos seran los que al respecto
contempla la Ley de lo Contencioso Administrativo: son validos los
recursos de revocatoria y reposicion en materia administrativa hasta
agotar el Procedimiento Contencioso Administrativo. Una vez agotado
el procedimiento contencioso administrativo, se puede proceder
con la accién constitucional de amparo, para agotar los recursos
existentes en materia de violacién a normas ambientales. Cabe decir
que cada procedimiento o resolucidén administrativa puede ser objeto
de revisidn. En este caso, es muy importante tomar en consideracion,
estudiar y cuestionar juridica y técnicamente los Estudios de Impacto
Ambiental.

65 La explotacion es sin contar con la licencia o autorizacién para ello, o quien
teniéndola se exceda en las condiciones previstas para ella.

66 “Sera sancionado con prisidn de uno a dos afios, y multa de trescientos a
cinco mil quetzales, el que contaminare el aire, el suelo o las aguas, mediante
emanaciones tdxicas, ruidos excesivos, vertiendo sustancias peligrosas o
desechando productos que puedan perjudicar a las personas, a los animales,
bosques o plantaciones”.

67 Seimpondra prision de dos a diez afios y multa de tres mil a diez mil quetzales,
al Director, Administrador, Gerente, Titular o Beneficiario de una explotacidn
industrial o actividad comercial que permitiere o autorizare, en el ejercicio de
la actividad comercial o industrial, la contaminacién del aire, el suelo o las
aguas, mediante emanaciones toxicas, ruidos excesivos, vertiendo sustancias
peligrosas o desechando productos que puedan perjudicar a las personas, a los
animales, bosques o plantaciones.

Si la contaminacion fuere realizada en una poblacidn, o en sus inmediaciones,
o afectare plantaciones o aguas destinadas al servicio publico, se aumentara el
doble del minimo y un tercio del maximo de la pena de prision.

Si la contaminacion se produjere por culpa, se impondra prision de uno a cinco
afios y multa de mil a cinco mil quetzales.

En los dos Articulos anteriores la pena se aumentard en un tercio si a
consecuencia de la contaminacion resultare una alteracion permanente de las
condiciones ambientales o climaticas”.

68 “Las mismas penas indicadas en el Articulo anterior se aplicaran al
funcionario publico que aprobare la instalacion de una explotacion industrial
o comercial contaminante, o consintiere su funcionamiento. Si lo hiciere por
culpa, se impondra prision de seis meses a un afio y multa de mil a cinco
mil quetzales”.



6. Sobre la responsabilidad de las empresas de
seguridad privada

Las empresas de seguridad privada juegan un papel importante en
el tema de las violaciones a los derechos humanos. Los agentes de
seguridad privada, o sus jefes, han sido frecuentemente sefalados
como actores directos de hechos delictivos en contra de miembros
de las poblaciones afectadas por las operaciones empresariales sean
estas de caracter extractivo, hidroeléctricas u otras.

La exigencia de la Constitucion, las leyes ordinarias y los Acuerdos
de Paz llevaron al Congreso de la Republica a emitir el Decreto 52-
2012, que regula los servicios de seguridad privada, dirigida a
“[...]los servicios que presten las personas individuales o juridicas en
el area de seguridad, proteccidn, transporte de valores, vigilancia,
tecnologia y consultoria en seguridad e investigaciéon en el ambito
privado, asi como los mecanismos de control y fiscalizacion” (Art. 1).

El Articulo 3 de esta ley estipula que estos cuerpos de seguridad deben
regirse por la CPRG, los Tratados sobre Derechos Humanos vigentes
en el pais, la ley que los regula y sus reglamentos, encargandose de
la observancia de ello la Direccion General de Servicios de Seguridad
Privada del Ministerio de Gobernacidon (Art. 6). Esta Direcciéon General,
entre otras funciones, es quien se encargara de controlar y supervisar a
los prestadores de estos servicios (para que su actividad se enmarque
en la politica de seguridad publica del Estado), exigir el cumplimiento
de las normas y procedimientos legales para la adecuada prestacién de
los servicios de seguridad privada, velar en forma permanente por los
niveles de eficiencia técnica, profesional y administrativa de los mismos,
otorgar la autorizacion y licencia de operacién y funcionamiento a los
prestadores de servicios de seguridad privada, asi como ordenar la
cancelacion de las mismas por los casos previstos en la ley, llevar un
registro de esos prestadores de este servicio, e imponer a los prestadores
de servicios de seguridad privada y a su personal, las sanciones
administrativas y pecuniarias correspondientes (Art. 7). Esta entidad
es, ademas, la encargada de otorgar las licencias de funcionamiento
para los individuos o empresas que brindan estos servicios.

Dado que la funcién de la seguridad publica corresponde en forma
exclusiva al Estado, las empresas de seguridad privada no pueden
atribuirse esa responsabilidad y se limitan a prestar colaboraciéon o
proporcionar informacion a la Policia Nacional Civil, en la prevencién
de delitos (Art. 4).%°

69 Estado de Prevencion (Arts. 8-10); Estado de Alarma (Arts. 11-13); Estado de
Calamidad Publica (Art. 14); Estado de Sitio (Arts. 16-18); Estado de Guerra
(Arts. 23-24) de esta Ley.
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Debe tenerse en cuenta que la responsabilidad por los actos cometidos
por los agentes de las empresas es de la entidad juridica, sin perjuicio
de las responsabilidades individuales que correspondan. No obstante
lo anterior, a las empresas de seguridad privada se les prohibe:

a. Intervenir en actividades que alteren el orden publico o pongan en
peligro la seguridad nacional;

b. En ejercicio de sus funciones u obligaciones, ejercer algun tipo de
control sobre opiniones politicas, gremiales, sindicales o religiosas,
o sobre la expresion de tales opiniones;

c. Dentro de sus funciones u obligaciones, crear o mantener bancos
de datos con el objeto de ejercer el control definido en la literal
anterior, o crear archivos que violen el derecho de proteccion de
datos personales;

d. Comunicar a terceros cualquier informacion que conozcan en el
ejercicio de sus funciones sobre sus clientes, personas relacionadas
con éstos, asi como los bienes y efectos que custodien, excepto
cuando se trate de asuntos de seguridad del Estado;

e. Participar, en forma personal, cuando se encuentra en funciones,
en reuniones y manifestaciones de caracter politico;

f. Realizar operaciones electrénicas, técnicas, encubiertas vy
de investigacion de cualquier indole que correspondan a las
instituciones del Estado;

g. Ser miembro o funcionario en activo del Ejército de Guatemala,
ministerio encargado de la seguridad, la Secretaria de Asuntos
Administrativos y de Seguridad de la Presidencia de la Republica
-SAAS-, Ministerio Publico, Policia Nacional Civil, Sistema
Penitenciario o cualquier institucidon vinculada a la seguridad o
inteligencia del Estado;

h. No portar cuando esté en servicio, la credencial extendida por la
Direccion;

i. Realizar, sin autorizacién y sin formar parte del servicio, registros
a personas o vehiculos, o retener en forma prolongada y sin
justificacién, documentacién personal;



k.

Prestar servicios de seguridad privada, incluyendo aquellos
servicios que impliquen el uso de la fuerza y armas de fuego de
forma indebida y desproporcionada con relacion a las funciones
y niveles de seguridad necesarios, objetivos y naturaleza
sefialados en esa Ley, asi como no tomar las medidas para evitar
la afectacidn de la vida, integridad fisica y demas derechos de las
personas; v,

Ingerir bebidas alcohdlicas en horas de servicio.

La violacién a las prohibiciones establecidas puede dar lugar al
cese de funciones del personal infractor, independientemente de
las responsabilidades penales y civiles en que incurra (Art. 59). Las
infracciones para las empresas de seguridad, contenidas en el Articulo
58 de esa ley, pueden ser leves, graves o0 muy graves:

Infracciones leves:

a)

b)

)

No dotar al personal encargado de prestar los servicios de
seguridad privada en servicio una credencial (segun el Articulo
treinta (30) literal b);

Incumplir con los requisitos exigidos para el uso de radios
trans-receptores;

El incumplimiento de las obligaciones, condiciones o formalidades
establecidas en el Art. 30 de la ley, y otras establecidas en la
misma, siempre que no constituya infraccion grave o muy grave.

Infracciones graves:

a)

Omitir la remision parcial o total del informe anual establecido
en el Art. 30 de la ley (Némina detallada de todo el personal
operativo y administrativo; documentos que acrediten |la
propiedad y registro, y el inventario detallado de las armas y
municiones en uso, y las que se encuentren almacenadas en el
lugar destinado y autorizado para el efecto; inventario de las
placas de identificacién con numeracion correlativa, distintivos y
monogramas que utilizara, debidamente autorizado; y, descripcion
e identificacién detallada de los vehiculos que utilizaran en la
prestacidn de sus servicios, asi como los dispositivos de sistemas
globales de posicionamiento);
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b)

c)

d)

e)

f)

g)

h)

i)

No dotar al personal encargado de prestar los servicios de
seguridad privada que porten armas, de credencial firmada y
sellada por la Direccion General de Servicios de Seguridad Privada
del Ministerio de Gobernacion y el propietario o representante
legal de la empresa;

Prestar servicios con personal que no esté debidamente registrado
en la Direccion General de Servicios de Seguridad Privada del
Ministerio de Gobernacion;

No dotar del uniforme autorizado a los agentes de seguridad
privada y de los distintivos que permitan identificarlos plenamente;

Contratar personal que no cumpla con los requerimientos
ordenados por esa ley;

Utilizar denominaciones en los cargosy jerarquia, que correspondan
con exclusividad a las fuerzas de seguridad del Estado y policias
municipales de transito;

Ocultar o negarse a facilitar la informacion y documentacion
relativa a las actividades de seguridad privada requeridas por el
ente fiscalizador, de acuerdo a esa ley;

La comisidn reiterada de una infraccion leve en el periodo de un
afo;

No comunicar a la fuerza de seguridad las sefiales de alarma
que se registren en las centrales o establecimientos privados o
comunicarlos con retraso injustificado, cuando se presuma la
comision de un hecho delictivo;

No cumplir con las normas de capacitacion establecidas para el
personal en esa ley.

Infracciones muy graves:

a)

b)

Subcontratar a personas que no gocen de autorizacidn y licencia
de operacién para la prestacion de servicios;

Utilizar para sus operaciones e investigaciones, procedimientos
que atenten contra el derecho a la dignidad, a la intimidad personal
o familiar y al secreto de las comunicaciones, o cualquier otro



)

d)

f)

g)

h)

j)

k)

derecho protegido por la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala y los tratados internacionales en materia de derechos
humanos;

Divulgar o comunicar a terceros, cualquier informacién sobre
sus clientes, personas relacionadas con éstos, asi como sobre
los bienes y efectos que custodien, que conozcan o reciban en el
ejercicio de sus funciones, salvo cuando se trate de asuntos que
constituyan delito, asi como lo referente a los informes que deben
remitir a la Direccion General de Servicios de Seguridad Privada
del Ministerio de Gobernacion y a requerimiento de autoridad
competente;

Utilizar métodos especiales de investigacion, que corresponden
con exclusividad a las instituciones de seguridad, inteligencia e
investigacion del Estado;

Intervenir en actividades que alteren el orden publico o pongan en
peligro la seguridad nacional;

Crear o mantener banco de datos o archivos que violen el derecho
a la privacidad;

Ordenar, obligar o conminar a su personal, a participar en reuniones
o manifestaciones de caracter politico, con fines diferentes a la
prestacion del servicio de seguridad privada;

El incumplimiento de las obligaciones patronales y la inobservancia
de los derechos laborales legalmente establecidos en el pais;

La omision de denuncia;
No adoptar las medidas necesarias para evitar que el personal de
seguridad incurra en las prohibiciones contempladas en el Articulo

siguiente de la presente ley;

La comision reiterada de una infraccién grave.

Sin perjuicio de las responsabilidades penales y otras vigentes, la ley
establece las sanciones administrativas siguientes: a) Multa, aplicable
a las infracciones leves; b) Multa y advertencia de suspension o
cancelacion de la licencia de operacién, aplicable a las infracciones
graves; y, c) Cancelaciéon de la acreditacion como prestador de
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servicios de seguridad privada y de la licencia de operacién, aplicable
a las infracciones muy graves. Aunque la ley deja claro que en ningln
caso la multa a imponer serd menor a diez ni mayor a veinte salarios
minimos vigentes (Art. 61). Si la sancién administrativa consistiere
en cancelacién de la licencia de operacién, los propietarios, socios
0 accionistas del prestador de servicios de seguridad privada sdlo
podran constituir otra empresa o sociedad con los mismos servicios,
dentro de un plazo de cinco afios contados a partir de la fecha de la
cancelacion (Art. 64).

El ente obligado a imponer las sanciones administrativas es la
Direccién General de Servicios de Seguridad Privada del Ministerio de
Gobernacion (Art. 60). El Director General, el Sub Director General o
su personal de confianza podran ser removidos o cesados, entre otros
casos, por inobservancia de las funciones y atribuciones asignadas por
la ley (Art. 13).



IV. Mecanismos alternativos para la
solucion de conflictos

La firma de los Acuerdos de Paz en diciembre de 1996 presenta nuevos
retos para Guatemala y varios aspectos relacionados a su puesta en
practica son precarios. En parte como legado del conflicto armado interno
el pais padece hoy serios conflictos sociales que hacen de la paz un
objetivo permanente y complejo. La conflictividad social en Guatemala
tiene su origen en la marginacidn social, los abusos continuos, la ausencia
o debilidad de mecanismos institucionales validos”® que permitan
la solucién pacifica y justa de los conflictos a través del didlogo y la
perpetuacion de una cultura de confrontacidon entre los actores sociales.

Los reclamos sociales son varios: demandas no resueltas que se originan
en hechos del pasado (entre ellos los derivados del conflicto armado
interno), demandas locales, regionales y nacionales. La Procuraduria de
los Derechos Humanos ha clasificado diecinueve tipos de reclamos que
dan lugar a conflictos: 1) Violencia e inseguridad; 2) Violencia contra
la mujer; 3) Temor a la consecuencia de los movimientos colectivos;
4) Pobreza extrema; 5) Conflictos politico partidistas en periodo electoral;
6) Falta, escasez y baja calidad de agua; 7) Desnutricidn y hambruna;
8) Falta de acceso a medicamentos de salud; 9) Incremento en el
costo y/o falta de servicios bdsicos; 10) Falta de fuentes de trabajo;
11) Violencia intrafamiliar; 12) Incremento de la canasta basica;
13) Vulnerabilidad de desastres y zonas de riesgo; 14) Falta de acceso y
certeza juridica de la tierra; 15) Contaminacion ambiental; 16) Maltrato
infantil; 17) Narcotrafico, extorsién, amenazas, coaccion y contrabando;
18) Abuso de autoridad y corrupcidon por alcaldes municipales;
19) Cobros ilegales y excesivos de la energia eléctrica.”

70 Los mecanismos del didlogo, cuando se presentan como una necesidad ante los
conflictos, generan expectativas de la poblacion frente a los acuerdos logrados,
los que, en muchos casos, no se respetan y, consecuentemente, generan
frustracion y desconfianza en los mismos. Son abundantes de casos sobre este
tema pero, para referirnos a uno, la Comision de Agricultura, Ganaderia y Pesca
del Congreso de la Republica celebré una serie de encuentros entre la empresa
TECNOGUAT, funcionarios involucrados y representantes de la Comunidad
de Chilascé, San Jerénimo, Baja Verapaz. Hubo actas suscritas y acuerdos
logrados, sin que los mismos se cumplieran. A la fecha, el conflicto persiste por
una razon: la comunidad de Chilasco sigue sufriendo precariedades por falta
de agua, debido a que la empresa instalé una hidroeléctrica que aprovecha la
mayor parte del caudal -removido de su cauce- del rio Chilasco.

71 Informe de Situacion de Derechos Humanos. Procuraduria de Derechos
Humanos de Guatemala. Guatemala 2012. Informacion extraida del Capitulo:
La Conflictividad Social, cedida en forma electrénica por un funcionario de esa
entidad. S/P.
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Sin embargo, los conflictos mas duraderos y profundos en los ultimos
afios son aquellos que se observan cuando las comunidades se oponen
a ciertas actividades econdmicas y/o empresariales en sus territorios,
como son los proyectos mineros, hidroeléctricos, petroleros y otros.

Mecanismos alternativos como la negociacion directa, la conciliacion, la
mediacion o el arbitraje podrian ser herramientas Utiles para resolver
los conflictos sociales que se presentan bajo ciertas condiciones, sin
embargo en la practica no son vistos por los actores sociales como
alternativas efectivas y por lo tanto tienen un valor practico limitado en
el contexto guatemalteco. Las comunidades y sus dirigentes perciben
el didlogo como una “pérdida de tiempo” y un mecanismo utilizado
por el gobierno y las autoridades para identificar a dirigentes activos
que luego son “criminalizados” y perseguidos. Por otro lado, muchas
autoridades consideran a los lideres comunitarios como un peligro a
la paz social, “delincuentes” o hasta “terroristas”. En este contexto
de desconfianza mutua urge desarrollar una estrategia viable de
largo aliento para promover mecanismos de resolucién de conflictos
complementarios y alternativos a la via judicial, la cual presenta
también debilidades y deficiencias.

Nos referimos a las propuestas que cuentan con un fundamento legal
y cuyas intenciones son descongestionar la actividad judicial, eliminar
los costos de la actividad judicial y provocar un clima de respeto entre
los intereses encontrados que provocan el conflicto. Los mecanismos
utilizados son la negociacién directa, la mediacion, la conciliacién y el
arbitraje. Todos ellos presuponen el didlogo transparente e igualitario,
y pueden llevarse a cabo de manera previa a los procesos judiciales,
como parte de ellos —cuando lo contemple la legislacién- o en paralelo
como alternativa a la via judicial. El objetivo debe ser siempre la
obtencidon de una solucidon al conflicto que sea justa, duradera y
respetuosa de los derechos humanos.

La conciliacion

El Articulo 49 de la Ley de Arbitraje define la conciliacién como
“[...]lun mecanismo o alternativa no procesal de resolucién de
conflictos, a través de la cual las partes, entre quienes exista una
diferencia originada en relaciones comerciales o de cualquier otra
indole, tratan de superar el conflicto existente, con la colaboracién
activa de un tercero, objetivo e imparcial, cuya funcidén esencial
consiste en impulsar las férmulas de solucién planteadas por las partes
o propuestas por él, evitando asi que el conflicto llegue a instancia
jurisdiccional o arbitral”.



La conciliacidon estd presente en los juicios en materia civil, siendo
el juez el encargado de avenir a las partes para darle solucién a
sus problemas antes de continuar con el tramite normal del proceso
“proponiéndoles formulas ecuanimes de conciliacion”’? y aprobando
cualquier forma de arreglo que se conviniere, sin que ello transgreda
las leyes. El juez, en asuntos sometidos a su control”® o el inspector,
en asuntos laborales, también actian como conciliadores, este ultimo
cuando se trate de arreglo directo’* (aunque en varios casos se alega
que los inspectores buscan conciliar cuando se trata de exigir las
condiciones laborales a que estan obligados los patronos por ley, lo
cual no esta permitido). Otro ejemplo, es el de la Ley de Defensa del
Consumidor, la cual en su Articulo 78 establece la conciliacién, ademas
del arbitraje de consumo y los procedimientos administrativos, como
un posible mecanismo alternativo de resolucién de conflictos.

La mediacion

La mediacion busca la solucién de un conflicto entre dos partes, a
través de un tercero que se propone experto en férmulas adecuadas
para avenirlas y lograr una propuesta adecuada que genere
conformidad. El Cddigo Penal guatemalteco, en su articulo 25 Quater
regula las condiciones en que puede recurrirse a este mecanismo en
ciertos casos que pueden ser sometidos a centros de conciliacién o
mediacion registrados por la Corte Suprema de Justicia. Existen, en la

72 Art. 203 del CPCYM: “En la primera audiencia, al iniciarse la diligencia, el
juez procurara avenir a las partes, proponiéndoles formulas ecuanimes de
conciliacion y aprobara cualquier forma de arreglo en que convinieren, siempre
que no contrarie las leyes”. Y continta: “Si la conciliacion fuere parcial, el juicio
continuara en cuanto a las peticiones no comprendidas en el acuerdo”.

73 Art. 340 del Cédigo de Trabajo: “.... Contestada la demanda y la reconvencion
si la hubiere, el juez procurara avenir a las partes, proponiéndoles formulas
ecuanimes de conciliacién y aprobara en el acto cualquier formula de arreglo
en que convinieren, siempre que no se contrarien las leyes, reglamentos y
disposiciones aplicables....”

74 Art. 278 del Cédigo de Trabajo: “La Inspeccidon General de Trabajo, por medio

de su cuerpo de inspectores y trabajadores sociales, debe velar porque
patronos, trabajadores y organizaciones sindicales, cumplan y respeten las
leyes, convenios colectivos y reglamentos que normen las condiciones de
trabajo y previsidn social en vigor o que se emitan en lo futuro.
Los arreglos directos y conciliaciones que se suscriban ante los inspectores de
trabajo o trabajadores sociales, una vez aprobados por el inspector general
de trabajo o por el subinspector general de trabajo, tienen caracter de titulo
ejecutivo...”
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actualidad, muchos de estos centros funcionando en el pais,”® y cuyo
eje institucional es la Unidad de Resolucién Alternativa de Conflictos
del Organismo Judicial.

En todos los casos de conflictos entre comunidades y empresas
privadas, la mediacién podria ser un mecanismo para resolver los
conflictos, siempre y cuando se creara un espacio de didlogo confiable.
Sin embargo, en la actualidad, los intereses econémicos de las
empresas son muy grandes y el modelo de desarrollo muy lejano de
los intereses y cultura de los Pueblos Indigenas. Los mecanismos de
didlogo del Gobierno de la Republica en la mayoria de los casos han
sido limitados, ya que no buscan resolver el fondo de los problemas.
Quiza una mediacién de alto nivel, por una entidad internacional que
garantice neutralidad y objetividad, pudiera coadyuvar a resolver
algunos de los conflictos sociales mas serios. La conformacion de
comisiones de investigacién o de busqueda de la verdad también
podrian dar resultados positivos, al menos para conocer la verdad de
lo que esta sucediendo en las diferentes zonas del pais.

El arbitraje

Por ultimo, el arbitraje, que exige que haya un acuerdo previo escrito
entre las partes, es una institucion que parece tener una utilidad
todavia limitada en un contexto en el cual el conflicto de intereses
versa sobre el mismo modelo de desarrollo econémico y social que
se debe poner en practica y no necesariamente sobre intereses
econémicos y derechos concretos. En efecto, al Articulo 10 de la Ley
de Arbitraje sefiala que si el acuerdo de arbitraje ha sido incorporado
a los contratos mediante formularios o pdlizas se debe incorporar a los
mismos, con caracteres destacados, claros y precisos, la advertencia:
“"ESTE CONTRATO INCLUYE UN ACUERDO DE ARBITRAJE".

El arbitraje esta incluido en varias leyes relacionadas con contratos
o actividades comerciales, tal como la Ley del Mercado de Valores
y Mercancias (Dto. 34-96), la Ley de Contrataciones del Estado
(Dto. 57-92), la Ley General de Telecomunicaciones (Dto. 94-96), la
Ley General de Electricidad (Dto. 93-96) y la Ley de Proteccion al
Consumidor y Usuario (Dto. 006-2003).

75 Art. 477 del Codigo Procesal Penal: “Previo a acudir a la audiencia de conciliacidn,
las partes podran someter su conflicto a mediacidn, para que, una vez obtenido
el mismo, se deje constancia de que las partes convengan en acta simple que
se presentara a un tribunal para su homologacion, siempre que con dicho
acuerdo no se violen preceptos constitucionales y tratados internacionales en
materia de derechos humanos...”



A diferencia de la conciliacién o de la mediacién, el Arbitraje se
caracteriza por contar con un arbitro o un grupo de arbitros que no
son mas que particulares asumiendo el papel de juez o jueces en
un proceso juridico que concluird con una decisién final conocida
como Laudo Arbitral o simplemente Laudo. Dicha decision final tiene
los mismos efectos de una sentencia, con la misma fuerza juridica,
ejecutable bajo las mismas reglas de la sentencia y no como si se
tratase de un acuerdo de conciliacion o de mediacidn.

Desde el retorno a la via democratica con la firma de los Acuerdos de
Paz y después de una sucesion de dictaduras militares, los gobiernos
civiles han insistido en buscar féormulas de didlogo nacional, con el
fin de superar los frecuentes conflictos sociales. Estas iniciativas han
tomado distintos nombres: Concertacion Social, Foro Multisectorial
Social, Encuentros de Actualizacion, Mesas de Didlogo Social,
Didlogo Nacional/Plan Visidn de Pais, Sistema Nacional de Diadlogo
Permanente/Mesas Tematicas o Comisién Nacional de Diadlogo. Estas
iniciativas gubernamentales pretenden disminuir la presién social o
evitar estallidos sociales, pero no han logrado cambios importantes.

Por ultimo, los Acuerdos de Paz’¢ contienen compromisos del Estado,
como producto de un proceso en el cual fueron involucradas, ademas
de las partes en el conflicto, las iglesias mas importantes del pais y la
sociedad civil guatemalteca. El Acuerdo sobre Identidad y Derechos de
los Pueblos Indigenas y el Acuerdo sobre Aspectos Socioeconémicos y
Situacién Agraria, abordaron areas que constituyen temas pendientes
y cruciales para lograr la paz.

76 1. Acuerdo Marco sobre Democratizacidon para la Busqueda de la Paz por Medios
Politicos (Querétaro, México, 25 de julio de 1992); 2. Acuerdo Global Sobre
Derechos Humanos (México, D. F., 29 de marzo de 1994); 3. Acuerdo para el
Reasentamiento de las Poblaciones Desarraigadas por el Enfrentamiento Armado
(Oslo, Noruega, 17 de junio de 1994); 4. Acuerdo sobre el Establecimiento de
la Comision para el Esclarecimiento Historico de las Violaciones a los Derechos
Humanos y los Hechos de Violencia que han Causado Sufrimientos a la Poblacion
Guatemalteca (Oslo, Noruega, 23 de junio de 1994); 5. Acuerdo sobre Identidad
y Derechos de los Pueblos Indigenas (México, D. F. 31 de marzo de 1995);
6. Acuerdo sobre Aspectos Socioecondmicos y Situacion Agraria (México, D. F. 6
de mayo de 1966); 7. Acuerdo sobre el Fortalecimiento del Poder Civil y Funcién
del Ejército en una Sociedad Democratica (México, D. F. 19 de septiembre de
1996); 8. Acuerdo sobre el Definitivo Cese al Fuego (Oslo, Noruega, 4 de
diciembre de 1996); 9. Acuerdo sobre Reformas Constitucionales y Régimen
Electoral (Estocolmo, Suecia, 7 de diciembre de 1996); 10. Acuerdo sobre
Bases para la Incorporacién de la Unidad Revolucionaria Nacional Guatemalteca
a la legalidad (Madrid (Espafa), 12 de diciembre de 1996); 11. Acuerdo sobre
el Cronograma para la Implementacion, Cumplimiento y Verificacién de los
Acuerdos de Paz (Guatemala (Guatemala), 29 de diciembre de 1996); 12.
Acuerdo Sobre la Paz Firme y Duradera (Guatemala, 29 de diciembre de 1996).
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Para la implementaciéon y cumplimiento de los Acuerdos de Paz, se
aprobé el Acuerdo Gubernativo No. 86-2004, el cual al ser insuficiente
fue complementado por el Congreso de la Republica por medio de
la Ley Marco de los Acuerdos de Paz del 3 de agosto del 2005, que
otorgd vida legal a la Comisidon de Acompafiamiento del Cumplimiento
de los Acuerdos de Paz. Actualmente, dicha comision cuenta con una
sede y seria un foro apropiado para lograr pactos de gobernabilidad y
discutir los modelos de desarrollo que necesita el pais. Sin embargo,
el espiritu que dio origen a los Acuerdos de Paz pierde cada vez mas
fuerza por la falta de respaldo politico necesario.



V. Casos de Estudio

Esta seccidn presenta algunos casos y situaciones que permiten ilustrar
la manera como el sistema juridico y judicial guatemalteco opera en
la practica frente a casos relacionados a abusos de derechos humanos
y empresas. De esta manera se podran identificar los problemas que
los pobladores enfrentan de forma mas frecuente. Esta seleccién de
casos no incluye muchos otros por falta de tiempo y espacio. Sin
embargo, resulta claro que las organizaciones de derechos humanos
y de proteccion del medio ambiente estan recurriendo de manera mas
frecuente al uso del sistema juridico y de justicia guatemalteco, como
manera de exigir la proteccion de derechos, incluso cuando el agente
vulnerador es una empresa privada.

1. Caso Nebaj

Entre las secuelas del conflicto armado interno en Guatemala se
encuentran la descomposicién social y la fragilidad en los reclamos
sociales. Muchos de estos reclamos se relacionan con el despojo de
las tierras de las comunidades en la Regidén Ixil, y las consecuentes
dificultades de parte de los comunitarios para acceder a la proteccion
del sistema de justicia, debido a factores tales como el paso del
tiempo, el desplazamiento forzado del que fueron objeto, el mal
funcionamiento de los registros de propiedad y la poca disposicion de
las autoridades judiciales para investigar los delitos alegados.

Se ha afirmado con frecuencia que algunos empresarios estuvieron
vinculados a las actividades antisubversivas durante el conflicto armado
interno”” y que prestaron apoyo directo al Ejército de Guatemala.
Después de que las denuncias de violaciones a los Derechos Humanos
provocaron que el gobierno de los Estados Unidos de América, durante
la gestion de Jimmy Carter, suspendiera el suministro de armas vy
el apoyo militar a las fuerzas armadas guatemaltecas, el Ejército
de Guatemala incluy6 dentro de sus planes antisubversivos la toma
de control de dos fincas que pertenecian a las comunidades de
Acul y Tzalbal, en Nebaj, Quiché, entonces eje central de la lucha
antisubversiva en Guatemala.

77 Martin Rodriguez Pellecer. Los militares y la élite, la alianza que gand
la guerra. Agosto 2013, en: http://plazapublica.com.gt/contents/
los-militares-y-la-elite-la-alianza-que-gano-la-Guerra
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El despojo de esas fincas, ricas en recursos hidricos y minerales (Tzalbal,
€S una region rica en nacimientos de importantes fuentes de agua y
otros minerales, entre ellas las de los rios Chel o Xacbal, al oriente,
y Xajal al poniente) formaron parte de un plan mas amplio que por
razones desconocidas no se continud ejecutando, y que posiblemente
se proponia afectar a otras comunidades en igual condicion.

El area en cuestion comprende 1,476 caballerias con 23 manzanas,
es decir, 66,436 hectareas, y en ella se encuentran asentadas las
comunidades de Acul y Tzalbal.”® El Ministerio de la Defensa afirma
gue actud por solicitud de los vecinos ante el abandono de esas tierras
por parte de otros lugarefios.”® La accion se llevd a cabo a través de
la creacién de una Comisién Nacional de Desarrollo integrada por los
comandantes de las zonas militares numeros 20 (de Santa Cruz del
Quiché) y 22 (de Playa Grande, Quiché), en ese entonces a cargo
de los militares Roberto Enrique Mata Galvez, Juan Guillermo Oliva
Carrera y Luis Arturo Gatella Solérzano.8°

Estas acciones obedecieron a una ldgica contrainsurgente y ocurrieron
durante la gestion del gobierno de facto del general Oscar Humberto
Mejia Victores. Esas fincas dejaron de ser propiedad de los vecinos de
Nebaj para pasar a formar parte de los Bienes de la Nacion, por medio
del Acuerdo Gubernativo 771-83, que permitié que el 9 de diciembre
de 1983 se expropiaran cuatro caballerias y 33 manzanas de Acul (203
hectareas, que incluyen propiedades urbanas); y el 11 de mayo de
1984, 33 caballerias y ocho manzanas (1,494 hectareas) de Tzalbal.
La operacion fue realizada por el extinto Instituto de Transformacién
Agraria (INTA). Los vecinos de Nebaj se habrian enterado de todo esto
veintiocho afios después.

De un procedimiento ilegal y anomalo a las gestiones de
recuperacion

El proceso comenzd con una medicion de los terrenos por parte
de ingenieros militares, con el apoyo de patrulleros de la entonces
denominada Autodefensa Civil (vecinos de la regiéon obligados a
armarse en contra de la subversion). Después se obtuvo la firma del
alcalde de facto, Jacinto Pérez de Paz, quien cedié a los Bienes de
la Nacién los terrenos expropiados. El ex alcalde dice haber firmado

78 Oswaldo J. Hernandez. Acul y Tzalbal, el despojo de los gobiernos militares.
Plaza Publica. 17 de junio de 2013. http://www.plazapublica.com.gt

79 Ibid.
80 Ibid.



bajo coaccién la expropiacion de Acul pero no la de Tzalbal, la que
niega haber cedido, insinuando la posibilidad que su firma haya
sido falsificada.®* Seis meses después de este despojo fue dictado el
Decreto-Ley 65-84, que cred los Polos de Desarrollo.8

La inscripcién de esos bienes en el Segundo Registro de la Propiedad,
con sede en Quetzaltenango, a nombre de los Bienes de la Nacién,
se alega que fue ilegal y que solo pudo hacerse merced al temor
gue entonces inspiraba el Ejército de Guatemala. Estos documentos
estarian plagados de anomalias ya que no basta la firma de un alcalde
de facto para poder traspasar una propiedad que pertenecia al Ejido
de Nebaj.

Accioén para dejar sin efecto las licencias otorgadas por el Estado
a empresas privadas para "megaproyectos” de desarrolio

Algunas comunidades han presentado una accién de amparo en contra
del Ministro de Energia y Minas por haber emitido el Acuerdo Ministerial
numero 099-2011 de fecha 3 de junio del afio 2011 autorizando de
manera definitiva (licencia) la instalacién de una Central Generadora
denominada HIDROELECTRICA LA VEGA I ubicada en el municipio de
Santa Maria Nebaj del departamento de Quiché. Esta hidroeléctrica
aprovecharia el caudal de los rios Suchum y Xacbal que nacen en
el municipio de Santa Maria Nebaj. Segun aducen los demandantes
este procedimiento no cumplié con lo requerido por la Ley General de
Electricidad ni con las normas constitucionales en la materia. La Corte
Suprema de Justicia denegé el amparo, sin dar mayores argumentos
juridicos y el caso estd pendiente de resolucion final en la Corte de
Constitucionalidad.

Acciones de amparo similares se presentaron en contra del Ministro
de Energia y Minas por haber otorgado autorizacién definitiva para

81 Ibid.

82 El gobierno del general José Efrain Rios Montt cred las “Aldeas Modelo”,
que no eran sino el proyecto de concentrar a la poblacidon que huyo de los
enfrentamientos armados entre el ejército y la guerrilla y se refugié en la
montafia o en otros poblados. Para darle seguimiento a este proyecto, el
gobierno del general Oscar Mejia Victores emitié el Decreto Ley 65-84, que le
dio revestimiento legal a esas aldeas, llamadas por este Decreto Ley “Polos de
Desarrollo”. La poblacidn concentrada fue obligada a vivir en casas construidas
con fines contrainsurgentes, y bajo el apoyo y control directo del ejército.
Respecto al tema ver: Informe de Pais - Guatemala 1985, de la Comisidn
Interamericana de Derechos Humanos, Capitulo III, en: http://www.cidh.org/
countryrep/Guatemala85sp/Cap.3.htm
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operar por un plazo de 50 afios a la entidad HIDROIXIL, SOCIEDAD
ANONIMA para utilizar supuestos bienes de dominio publico para la
instalacion de dos centrales generadoras en la HIDROELECTRICA LA
VEGA 1I; para la prestacién del servicio de transporte de electricidad
del proyecto denominado Plan de Expansion de Transporte 2008-
2018 a favor de la empresa TRANSPORTADORA DE ENERGIA DE
CENTROAMERICA, SOCIEDAD ANONIMA; para utilizar supuestos
bienes del dominio publico para la prestacién del servicio de transporte
de electricidad del proyecto denominado SUBESTACIONES USPANTAN
Y CHIXOY I1'Y LINEA DE TRANSMISION USPANTAN CHIXOQY II, a favor
de la empresa TRANSMISORA DE ENERGIA RENOVABLE, SOCIEDAD
ANONIMA, proyecto ubicado en los municipios de San Juan Cotzal,
San Miguel Uspantan y Chicaman, del departamento de Quiché.
Sin embargo, en todos estos casos la Corte Suprema de Justicia
dicté sentencia denegando los recursos de amparo argumentando
que no se violaron derechos de las comunidades indigenas. La Corte
de Constitucionalidad debe resolver pronto los recursos de manera
definitiva.®3 En opinién de representantes de las comunidades y de
los pueblos indigenas, el sistema de justicia favorece a las empresas
nacionales y multinacionales para hacer uso de sus recursos naturales
y no alcanza a los pueblos indigenas y poblaciones vulnerables.

En relacidn a este caso, son varios los elementos que preocupan a las
comunidades, siendo el punto de partida /a presencia de entidades
privadas que quieren explotar los recursos naturales en sus territorios.
Un segundo aspecto esta constituido por /a ausencia de politicas publicas
en torno a la dimension colectiva del derecho de los pueblos indigenas
sobre sus tierras y recursos naturales. Por ultimo, es importante hacer
notar que e/ marco juridico e institucional guatemalteco relativo a los
derechos de los pueblos indigenas sobre tierras, territorios y recursos
naturales requiere de una reforma integral para brindar seguridad
juridica a las comunidades indigenas sobre sus tierras ancestrales.
Al respecto, el Comité para la Eliminacién de la Discriminacion Racial,
ha reconocido que en la legislaciéon interna guatemalteca, no se
protegen las formas tradicionales de tenencia y posesién de la tierra,

83 Expediente 953-2011 oficial V; Expediente 1906-2011 Oficial 10; Expediente
250-2012 Oficial 10; Expediente 60-2012 Oficial 12 todos de la Corte Suprema
de Justicia. Como se puede ver, las acciones de amparo se presentaron en
contra de dicho Ministro por haber otorgado autorizacion definitiva por
un plazo de 50 afios a diferentes empresas tales como HIDROIXIL, S.A.,
TRANSPORTADORA DE ENERGIA DE CENTROAMERICA S.A., TRANSMISORA
DE ENERGIA RENOVABLE, S.A. Los recursos de apelacion aun no han sido
resueltos por la Corte de Constitucionalidad.



ni se toman las medidas administrativas necesarias para garantizar
estas formas de tenencia.® Esto ocurre a pesar que el Acuerdo de Paz
sobre Aspectos Socioecondmicos y Situacidon Agraria si establece el
compromiso del Estado de proteger los ejidos municipales.

En el caso de Nebaj, el despojo de tierras que se dio durante el conflicto
armado interno, ha facilitado el otorgamiento de autorizaciones
a ciertas empresas privadas nacionales y transnacionales para
explotar los recursos hidricos, y otros recursos naturales en los
territorios indigenas de los Pueblos Quiché. Asimismo, los lesionados
han encontrado obstaculos importantes para recuperar sus tierras.
Uno de los principales es la falta de respeto a los resultados de
las consultas de vecinos para obtener su consentimiento previo e
informado, organizadas por las comunidades locales.® Los resultados
de las consultas realizadas que rechazan los "“megaproyectos”, no son
atendidos por las autoridades de gobierno.

Ademas, cabe citar parte de la sentencia de la Corte Interamericana
de Derechos Humanos (caso Saramaka v. Surinam) que establece
que en todo caso de limitacién del derecho de propiedad comunal
indigena como consecuencia de la aprobacion de proyectos de
desarrollo o inversién en territorios indigenas, los Estados deberan,
ademas de asegurar la participacién de los pueblos afectados a través
de la consulta, garantizar que los pueblos o comunidades indigenas
afectadas se “beneficien razonablemente del plan que se lleva a cabo
dentro de su territorio”, asi como la realizacidn, con anterioridad a

84 Comité para la Eliminacion de la Discriminacion Racial, Guatemala : Conclusiones
y Recomendaciones, UN Doc. CERD/C/GTM/CO/12-13, parr. 11

85 El derecho a la consulta previa, libre e informada tiene su base en la
Declaracion de la ONU sobre los derechos de los pueblos indigenas. También,
es de aplicacion el Art. 6 del Convenio 169 de la Organizacion Internacional del
Trabajo (OIT), el cual establece: “1. Al aplicar las disposiciones del presente
Convenio, los gobiernos deberan: a) consultar a los pueblos interesados,
mediante procedimientos apropiados y en particular a través de sus
instituciones representativas, cada vez que se prevean medidas legislativas
o administrativas susceptibles de afectarles directamente; b) establecer
los medios a través de los cuales los pueblos interesados puedan participar
libremente, por lo menos en la misma medida que otros sectores de la
poblacién, y a todos los niveles en la adopcion de decisiones en instituciones
electivas y organismos administrativos y de otra indole responsables de
politicas y programas que les conciernan; c) establecer los medios para el
pleno desarrollo de las instituciones e iniciativas de esos pueblos, y en los casos
apropiados proporcionar los recursos necesarios para este fin. 2. Las consultas
llevadas a cabo en aplicacion de este Convenio deberan efectuarse de buena fe
y de una manera apropiada a las circunstancias, con la finalidad de llegar a un
acuerdo o lograr el consentimiento acerca de las medidas propuestas”.
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la aprobacién de cualquier proyecto, de un “estudio de impacto
social y ambiental”, llevado a cabo por “entidades independientes y
técnicamente capaces” y “bajo la supervision del Estado”. Las normas
establecidas en esta jurisprudencia no se estarian cumpliendo.

2. Caso Proyecto Fénix El Estor

En marzo de 1970, la Facultad de Ciencias Econdmicas de la
Universidad de San Carlos de Guatemala publicé un folleto en el cual
expuso la manera como las empresas Hanna Mining Corporation y la
International Nickel Co., habrian manipulado las leyes y reglamentos
en su favor, beneficidndose monetariamente. Favorecidas por distintas
concesiones, estas empresas adquirieron licencias de explotacion
sobre mas de sesenta mil hectareas de terreno en Guatemala, a
través de la empresa Exploraciones y Explotaciones Mineras de
Izabal, S.A. (EXMIBAL), la que formalmente se constituyd en julio
de 1960.8¢

Ya desde 1965, el gobierno militar del coronel Enrique Peralta Azurdia
le habia otorgado a EXMIBAL una concesién minera de cuarenta afios
(que finalizaba en el afio 2005)%” la que fue confirmada por el gobierno
del coronel Carlos Arana Osorio (1970-1974). A finales de la década de
los afios setenta, argumentando una baja en los precios internacionales
la empresa abandon¢ el pais, dejando detras una serie de acusaciones
de hechos de sangre y de exilio en contra de quienes se opusieron
a sus actividades (los intelectuales que se oponian a ese proyecto
fueron, los unos asesinados vy, los otros, tuvieron que partir al exilio,

86 Las maniobras de EXMIBAL, Facultad de Ciencias Econdmicas de la Universidad
de San Carlos de Guatemala. Centro de Produccidon de materiales. Guatemala,
marzo de 1970. Trifoliar. Entre las manipulaciones expuestas se encuentran:
a) la aceptacion de un Codigo de Mineria redactado por un técnico peruano
contratado por EXMIBAL, por parte del Congreso de la Republica, el cual lo
decreté como ley en junio de 1965; b) la exoneracion del impuesto sobre la
renta cedida por el Ministerio de Economia a EXMIBAL, incluidos los dividendos
de los accionistas, y por diez afios, en junio de 1968; c) la aprobacion, por
la Junta Monetaria el 29 de marzo de 1968, de la resolucion 5727, el cual
establecié un Convenio Cambiario para poder sacar del pais, sin control alguno,
ni intereses, amortizaciones ni repatriacion del capital y otras transacciones,
cualquier cantidad de divisas, en desmedro de lo que entonces se encontraba
regulado en el pais; etc. Las multimillonarias ganancias para EXMIBAL estaban,
entonces, aseguradas.

87 Alfonso Bauer Paiz. No a la prorroga de la concesion a EXMIBAL. Diario La
Hora. 11 de octubre de 2004.



incluyendo al ex decano de la Facultad de Ciencias Econdémicas de la
USAC, Rafael Piedra-Santa Arandi).® En este contexto los campesinos
y lugarefios cercanos al proyecto minero sufrieron mas que otros.
Durante los regimenes militares, EXMIBAL fue beneficiada con una
serie de concesiones que le permitieron recibir altas rentas en su labor
de extraccidon de minerales.

El otorgamiento de licencias de exploracién y explotacién para
EXMIBAL no tomé en cuenta la condicidon de los habitantes de los
lugares aledanos a la mina compuestos en su mayoria por indigenas
maya-q “eqchi’s, quienes fueron desplazados de su lugar de origen
para crear las bases de operaciones de la mina desde 1968 hasta
1971. La situacion de estos grupos indigenas empeord durante
el conflicto armado interno,?® lo que les llevd, dadas sus nuevas
circunstancias, a ocupar las tierras que desde antano les habrian
pertenecido. Pocos afios después de la firma de los Acuerdos de Paz
comenzaron los desalojos, pero ahora ya entrelazados con otros
conflictos de tierras.?®

Mientras tanto, EXMIBAL pas6 a denominarse Compafiia Guatemalteca
de Niquel (CGN) con una nueva casa matriz, Skye Resources, de
origen canadiense -la cual a su vez pasé a llamarse HMI Nickel en
el ano 2008- recibiendo nuevas concesiones de prérroga en el afio
2005, durante el gobierno del ex presidente Oscar Berger. En el mes
de agosto del afio 2012, la CGN renuncié a una concesion de una
prérroga por veinte afios y en su lugar solicitd una nueva licencia,
pues la nueva Ley de Mineria le otorgaba el beneficio de aportar
ahora solo el uno por ciento por concepto de regalias; esa licencia
también le fue otorgada. El proyecto que opera en El Estor, Izabal,
se llama Fénix y actualmente (2013) pertenece a Solway Investment
Group Limited Inc., que desarrolla sus principales actividades en
Rusia, pero tiene su sede en Chipre, a la que HudBay Minerals Inc.,
le vendid, en agosto del 2011, el 98% de las acciones, mientras que
el Estado guatemalteco retiene el 1.8%.°!

88 Ibid.

89 Choc v. HudBay Minerals Inc. & Caal v. HudBay Minerals Inc. en http.
chocversushubbay.com//la-demanda?lang=es consultada el 16 de septiembre
de 2013.

90 Alejandra Gutiérrez Valdizan, Tierra Minada, en: http://www.plazapublica.com.
gt/content/tierra-minada

91 Ibid.
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Los hechos del 8, 9 y 17 de enero del 2007 y
29 de setiembre del 2009

Desde el ano 2006, un grupo de pobladores de mayoria g’eqchi
reivindicaban su derecho a la posesién de las tierras en las cercanias
del proyecto minero Fénix. Argumentando que las tierras ocupadas
por los lugarenos forman parte de la Finca La Esmeralda, la Compaiiia
Guatemalteca de Niquel (CGN) promovio varios desalojos a finales del
afo 2006 y principios del 2007, a través de ordenes judiciales. Las
comunidades afectadas fueron Barrio La Unién, Comunidad de La Paz,
Lote 8, La Revolucion, Chupdén y Las Nubes, entre otras. La mayoria
de ellas estan en el municipio de El Estor, del departamento de Izabal,
y otras del municipio de Panzds, del departamento de Alta Verapaz.

Los desalojos ocurridos el 8, 9 y 17 de enero del 2007 fueron los
mas violentos. En ellas participaron 650 elementos de las fuerzas
combinadas de la Policia Nacional Civil y del Ejército, quienes se dice
gue destrozaron casas e incendiaron chozas. A ello se sumd la violacion
sexual de once mujeres en la comunidad Lote 8, el 17 de enero de ese
afio, presuntamente por nueve hombres entre miembros del Proyecto
Fénix (personal que vestia ropa con el logotipo del Proyecto Fénix),
soldados y policias. Algunas de las mujeres estaban embarazadas
y, presumiblemente como consecuencia de la violencia ejercida en
contra de ellas, tuvieron que abortar.

El mismo dia en que ocurrieron esos hechos, el Presidente y Director
Ejecutivo de HMI Nickel, publicé una carta diciendo que la compafia
hizo todo lo posible para garantizar que los desalojos fueran ejecutados
con el debido respeto a los derechos humanos.®? Las victimas, tras los
desalojos han vuelto a ocupar una y otra vez los bienes que reclaman
Como propios.

El siguiente hecho tuvo lugar el 27 de septiembre del afio 2009 cuando
personeros de la empresa de seguridad de la Compariia CGN habrian
dado muerte al profesor de educaciéon primaria Adolfo Ich Chaman,
Presidente del Consejo Comunitario de Desarrollo (COCODE) de La
Unidn, respetado lider comunitario y reconocido como defensor de las
comunidades de La Unién, Las Nubes y Chupdn.

Los incidentes senalados ocurrieron al mismo tiempo o después que la
gobernadora departamental, Luz Maribel Ramos Pefia, intentara mediar
en el conflicto para persuadir a un grupo de habitantes a abandonar

92 Choc v. HudBay Minerals. Op. Cit., nota 89.



la comunidad Las Nubes y trasladarse a otro lugar. Este grupo accedio
a abandonar el lugar pero al ver incumplidas las promesas que se le
hicieron volvid a Las Nubes. La mafiana del 25 de septiembre del 2009
cerca de cincuenta agentes de seguridad de la CGN, acompafiados de
un grupo denominado “Pro Defensa de El Estor” y de cuatro agentes
de la Policia Nacional Civil llegaron a Las Nubes, haciendo disparos al
aire y utilizando gases lacrimogenos, balas de goma y gas pimienta
y destruyeron el centro comunitario. Adolfo Ich intenté mediar entre
comunitarios y autoridades, y fue en ese momento cuando presuntos
personeros de la empresa lo hirieron con machete y después con arma
de fuego. Adolfo fallecid en las inmediaciones de las instalaciones del
Proyecto Fénix.

Ante el llamado del Relator Especial sobre los derechos humanos y
libertades fundamentales de los pueblos indigenas, James Anaya,
junto con la Relatora Especial sobre los defensores de los derechos
humanos, Margaret Sekkaggya, hecha al gobierno de Guatemala el 22
de diciembre de 2009, el gobierno guatemalteco reconocioé los hechos
e inform6 que este caso estaba siendo investigado por la Seccidon
de delitos contra activistas de derechos humanos de la Fiscalia de
derechos humanos del Ministerio Publico.

La muerte de Adolfo Ich y las heridas causadas por arma de fuego
en contra de Ricardo Acte Coc, Samuel Coc Chub, Alfredo Tzi Ich,
Alejandro Acte Coc, Luciano Choc, Oscar Anibal Cac Caal y Haroldo
Cucul Cucul, son efectivamente investigadas por la Fiscalia de derechos
humanos del Ministerio Publico, especificamente por la Unidad de
delitos contra activistas de derechos humanos (expediente MP-001-
2009-127574), y cuyo juez contralor es el que corresponde al Juzgado
de Primera Instancia Penal de Narcoactividad y Delitos Contra el
Ambiente de Izabal. El proceso es seguido contra el coronel (retirado)
Mynor Ronaldo Padilla Gonzdlez, entonces Jefe de Seguridad de la
Compafiia Guatemalteca de Niquel, Sociedad Andnima, contra quien
el juez dicté orden de detencion el 9 de diciembre el 2009 bajo los
cargos de asesinato, asesinato en grado de tentativa y lesiones leves.
Mynor Padilla fue capturado el 26 de septiembre del afio 2012.

Las denuncias penales o civiles por violacién sexual nunca fueron
realizadas en Guatemala, pero una demanda civil ha sido presentada
en Ontario, Canada, en contra de la empresa matriz HudBay Minerals
Inc. El estudio de abogados Klippenstein, Barristers & Solicitors se ha
hecho cargo del proceso ante la Corte de Justicia de Ontario, en tres
casos: a) El asesinato de Adolfo Ich; b) Las lesiones que le fueron
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causadas a German Chub Choc, postrandolo en una silla de ruedas; y
c) La violacion sexual de once mujeres Maya Q “eqchi.

El 22 de julio del 2013, la jueza Carole Brown de la Corte de Justicia
de Ontario, Canada,®? fallé determinando procedente el juicio en el
caso seguido por trece pobladores mayas guatemaltecos en contra de
HudBay Minerals Inc.

3. Caso Barillas

El municipio de Santa Cruz Barillas, ubicado al norte de Huehuetenango,
departamento noroccidental del pais, celebré el 23 de junio del ano
2007, una consulta comunitaria de buena fe sobre el tema de las
empresas extractivas y las hidroeléctricas. Realizado en forma
democratica, bajo los auspicios del Concejo Municipal que la aprobé el
30 de mayo del 2007, esta consulta se inscribid dentro de una serie
de ejercicios de este tipo que se han venido desarrollando en distintos
departamentos de Guatemala.

El resultado en favor de quienes se oponen a ese tipo de proyectos
econdmicos empresariales fue abrumador: la negativa a la presencia
de dicho tipo de proyectos en la regiéon gand por una mayoria casi
absoluta. A partir de ese momento, y cuando se advierte la presencia
de personas ajenas a la comunidad realizando estudios técnicos a
orillas del rio Cambalam, la comunidad adopta algunas medidas para
detectar e impedir esas presencias.

En el afio 2008, se cred el Comité de Defensa de los Recursos Naturales,
y durante el afio 2009, personeros de la empresa presentaron al
Concejo Municipal un proyecto para construir una hidroeléctrica, el
cual fue rechazado. El 12 de abril del 2011, la municipalidad denegé la
solicitud de construccidn de la hidroeléctrica, presentada por HIDRO
SANTA CRUZ, y el 4 de julio del 2011, el Concejo Municipal volvié a
discutir el tema, dejando constancia de su rechazo al proyecto.

En enero del 2012, las autoridades municipales trataron otra vez
el tema, para buscarle solucién a los conflictos generados por la

93 Corte de Justicia de Canadad juzgard a la Empresa HudBay Minerals por
graves crimenes cometidos por la CGN en Guatemala, 12 agosto 2013. Ver:
http://www.conflictosmineros.net/contenidos/15-guatemala/15022-corte-
de-justicia-de-canada-juzgara-a-la-empresa-hudbay-minerals-por-graves-
crimenes-cometidos-por-la-cgn-en-guatemala



presencia de la empresa HIDRO SANTA CRUZ, pero cinco dias después
la empresa introdujo maquinaria pesada para iniciar operaciones. El
30 de marzo del 2012, las comunidades le enviaron una peticion a
las autoridades municipales para exigir que la empresa respetara
su decisidn, respaldandola con miles de firmas.®* Estos hechos
constituyeron la antesala de los hechos que se vivieron después.

Santa Cruz Barillas es un municipio en el que la mayoria de sus
habitantes pertenece al grupo maya-kanjobal. Es rico en recursos
minerales e hidricos. El rio Q’anb’alam (tigre dorado como el oro,
en idioma kanjobal), constituye uno de los principales afluentes, de
particular interés de la empresa HIDRO SANTA CRUZ, S. A. teniendo
esta empresa dos matrices espanolas: Hidralia Energia y ECOENER,
con interés en la construccién de la Hidroeléctrica Cambalam.®®

Como resultado de los compromisos del Estado guatemalteco
adquiridos a través de los acuerdos de paz fue creado el Programa
de Reforma Judicial que incluyd la implementacion de ocho Centros
de Administracién de Justicia en aquellos lugares en donde el acceso
a la misma era dificil. Este programa de reforma fue posible con el
respaldo y financiamiento internacional de entidades como el Banco
Interamericano de Desarrollo (BID). Estos Centros deben contar con
servicios de asesoria legal (bufetes populares), oficinas de mediacidn,
conciliacién y resolucidn de conflictos, jueces de paz para los delitos
menores, defensores publicos, fiscales del Ministerio Publico (que
incluye un fiscal de distrito), entre otros. En suma, se trata de crear
el aparato necesario para llevar la justicia a los lugares distantes.
Uno de estos centros es el de Santa Eulalia, Huehuetenango, desde el
afo 2002.

No obstante los objetivos legitimos de los Centros de Administracion
de Justicia, algunos abogados entrevistados sefialaron entre las
desventajas de ese tipo de centros la generacién de vinculos de
familiaridad y de amistad entre los funcionarios y los vecinos, o la
permeabilidad ante conductas de cohecho o colusién. Ademas,
muchos funcionarios del Organismo Judicial, o del Ministerio Publico,
son enviados a lugares lejanos no como una oportunidad de trabajo

94 La presencia de Hidro Santa Cruz en Barillas. Una historia de imposicion
y violencia. Hegoa Instituto de Estudios sobre desarrollo y cooperacidon
internacional/Universidad del pais vasco. Noviembre 2012. Pag. 3.
Disponible en: http://www.peacewatch.ch/fileadmin/user_upload/guatemala/
dokumente/HidroSantaCruzInformeHegoa.pdf

95 La presencia de Hidro Santa Cruz en Barillas, Op. Cit., nota 94, pags. 5-7.

67



68

EMPRESAS Y VIOLACIONES A LOS DERECHOS HUMANOS EN GUATEMALA: UN DESAFIO PARA LA JUSTICIA

sino como una forma de castigo cuando no se les puede despedir por
razones fundadas.

Los hechos

HIDRO SANTA CRUZ se constituyé como empresa en Guatemala, el
30 de septiembre del 2009%, y se inscribié en el Registro Mercantil
el 1 de octubre de ese mismo ano, pero inicid actividades técnicas
desde el afio 2007, midiendo terrenos y la capacidad de fuerza hidrica.
Estas actividades se repitieron el afio siguiente, ademas de tramites
formales frente a la municipalidad (2009) o suscripcion de escrituras
publicas de contratos de promesa bilateral de arrendamiento de bien
inmueble, y la compra de tierras a orillas del rio Cambalam, en un lugar
denominado “Poza Verde”, y después introduciendo maquinaria para
comenzar con sus operaciones. Desde la compra de tierras, (algunos
campesinos aducen que no cedieron a las ofertas de la empresa y
fueron amenazados por ello) y el inicio de actividades de la empresa,
los pobladores fueron alertados y ocurrieron una serie de incidentes
que dieron lugar a una investigacién por parte del Ministerio Publico.

El 25 de noviembre de 2009 cinco personeros de la empresa, tres
guatemaltecos y dos espafioles practicaban un reconocimiento en los
terrenos adquiridos por HIDRO SANTA CRUZ. S.A. cuando un grupo
de cuarenta personas segun el Ministerio Publico, les increparon por
su presencia. Ante ello, tres de los interrogados se retiraron del lugar,
pero los otros dos fueron retenidos y fueron obligados a desmantelar
parte de los trabajos realizados a orillas del rio Cambalam. Las
personas que habian huido de la presencia masiva de vecinos volvieron
al lugar alrededor de las quince horas y lograron liberar a las dos
personas detenidas después de firmar un acta mediante la cual se
comprometieron a respetar los resultados de la “consulta popular de
buena fe” celebrada el 23 de junio del 2007.

A raiz de este incidente, el Gerente general de la empresa y uno de sus
personeros afectados por los vecinos formuld una denuncia en contra

96 Miembros de la empresa son Luis Castro Valdivia, Angela Fidelia Sosa y
Jorge Mario Blcaro, estos ultimos miembros de Desarrollo Hidroeléctrico
Centroamericano, S. L., de nacionalidad espafiola. La empresa se constituy6 con
un capital autorizado de cinco mil quetzales, dividido en quinientas acciones a
razon de diez quetzales cada una, de la cual ECONOER se adjudicé cuatrocientos
veinticinco, mientras que Desarrollo Hidroeléctrico Centroamericano, S. L.
setenta y cinco, a razén de Q750.00 cada uno. Ambos extendieron pagarés.
Los documentos legales que dan cuenta de estos datos se encuentran en poder
de los abogados de Madreselva.



de Artemio Rubén Herrera Herrera por los delitos de detenciones
ilegales, amenazas, e instigacion a delinquir ante el Ministerio Publico,
la que dio origen a la causa No. 176-2011, conocida inicialmente por
el juzgado de Santa Eulalia. No obstante la empresa desistié de esa
acusacion, pero el desistimiento no tuvo efecto puesto que el Ministerio
Publico se vio obligado a continuar actuando de oficio.

El 8 de marzo del afio 2012, un grupo de aproximadamente treinta
personas colocé barricadas para impedir que una maquina Caterpillar
330 pudiera llegar hasta Poza Verde, alegando que la maquinaria
estaba pasando sobre sus propiedades sin haber dado permiso
para ello y provocando que el conductor abandonara el lugar. Esa
noche, la maquina fue incendiada por desconocidos en un acto por
el que la empresa acusoé a los vecinos inconformes, mientras que los
denunciados alegaron que fue un “autoatentado”. Al dia siguiente, el
9 de marzo del 2012, frente a Poza Verde se reunié un grupo de
personas que después ingresé a los terrenos propiedad de HIDRO
SANTA CRUZ y alrededor de las trece horas procedieron a quemar dos
excavadoras, otra maquinaria y dos camiones de volteo reteniendo
ademas a seis trabajadores de la empresa. Por este hecho se acusé
a tres pobladores de los delitos de detenciones ilegales, coaccién e
incendio, plagio o secuestro, allanamiento con agravacién especifica,
robo agravado, actividades contra la seguridad interior de la nacién
y terrorismo, que fueron conocidos dentro de la causa 65-2012, que
también conocio el Juez de Santa Eulalia.

El 1 de mayo del 2012, cuando se iniciaban las festividades patronales
de Santa Cruz Barillas, dos supuestos personeros de la empresa dieron
muerte a un dirigente comunitario e hirieron a otros dos después de
seguirlos desde el pueblo hasta llegar a los terrenos en donde fue
incendiada la primera maquina de la empresa. Este acto exacerbd los
animos de la poblacién dando lugar a disturbios.

Los pobladores, creyendo que los agresores se escondian dentro
de las instalaciones militares acantonadas en el lugar, irrumpieron
en ellas y se provocod un encuentro violento entre ellos y miembros
del Ejército con un saldo de varios heridos. De inmediato se desatd
una persecucién en contra de los pobladores, muchos de los cuales
huyeron a las montafias cercanas.

Algunos vecinos de Santa Cruz Barillas, favorables a la empresa, se
sumaron a la persecucién capturando a nueve pobladores. Los medios
radiales locales urgieron al gobierno a declarar un estado de sitio
y suspender los derechos constitucionales relativos a la libertad de
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accién, detencion legal, derecho de reunidn, derecho de manifestacidn,
derecho de huelga y derecho de portar armas. El Estado de Sitio fue,
en efecto, decretado el 4 de mayo y suspendido el 18 de ese mismo
mes, tiempo durante el cual el Ejército ocupd Barillas. El Estado de
Sitio fue impugnado de inconstitucionalidad por dos abogados de la
defensa, pero el Presidente de la Republica suspendié la medida antes
de que la CC decidiera el asunto, declardndose la causa sin materia.

Segun los abogados de los pobladores de Barillas muchas de las
intervenciones, tanto del Juez de Primera Instancia, como del Fiscal de
Santa Eulalia, Huehuetenango, fueron anémalas. Entre ellas estarian
las siguientes: a) Después de los hechos del 1 de mayo, se practicaron
detenciones ilegales pues no existid condicion de in fraganti, ni
habia orden de aprehension en contra de los detenidos;®” b) Nueve
personas fueron detenidas por particulares y entregadas a la policia,
ademas de ser fotografiadas antes de ser interrogadas (violando los
Articulos 6, 7 y 13 de la CPRG, que establecen lo referente a la
detencion legal, la notificacién de la causa de detencion, los derechos
del detenido y que las autoridades policiales no podran presentar
de oficio ante los medios de comunicacién social a ninguna persona
que previamente no haya sido indagada por tribunal competente); c)
El fiscal a cargo de la investigacién, realizé una inspeccion ocular a
bordo de un helicéptero cedido por la empresa; d) El fiscal entrevisto
a los empleados que supuestamente provocaron la muerte de un
comunitario e hirieron a otros dos, con el rostro cubierto con un
pasamontafas; e) Al llegar al lugar de los hechos, el fiscal del MP,
acompafado del juez de paz del lugar, le pidid a los familiares del
fallecido que se llevaran el cuerpo, sin llenar los tramites de rigor,
lo cual es un acto ilegal; f) La fiscalia Distrital del Ministerio Publico
“reforz6” a la fiscalia de Santa Eulalia, sin tener autorizacién para
ello; g) La Fiscal Distrital de Huehuetenango coaccioné a uno de los
testigos, que inicialmente se mostraba a favor de los pobladores,
para que los acusara y en su interrogatorio su posicion parcializada a
favor de la empresa fue evidente; h) Los nueve detenidos durante los
disturbios fueron interrogados 17 dias después, en franca violacién a
la CPRG, lo que la hace una detencidn ilegal; i) Los nueve detenidos
fueron enviados al Centro Preventivo de la Zona 18 de la ciudad

97 El 12 de febrero del 2013, el Procurador de los Derechos Humanos de
Guatemala solicité a la Supervision de Tribunales que investigaran a Anthony
Pivaral De Ledn, Juez de Paz de Santa Cruz Barillas; Hugo Tun, de Santa
Eulalia; Eric Garcia Alvarado, Juez Penal de turno de la ciudad de Guatemala; y
Adrian Rodriguez Arana, Juez Séptimo de Instancia Penal, con ocasion de estos
hechos. Al respecto ver: http://comunitariapress.blogspot.com/2013/02/
cuatro-jueces-tachados-de-violacion-de.html



de Guatemala, violando el Articulo 10 de la CPRG, que establece:
“[...]las personas aprehendidas [...]no podran ser conducidas a lugares
de detencion, arresto o prision diferentes a los que estan legal y
publicamente destinados al efecto”, y j) En las primeras audiencias
jurisdiccionales no fueron convocados los abogados defensores.

La Fiscal General del Ministerio Publico intervino en el caso y trasladé
hacia otro lugar a la fiscal distrital de Huehuetenango, lo cual
contribuyo a desatar una campafia mediatica contra la Fiscal General
y en favor de la fiscal de Huehuetenango a quien se presenté como
victima ante la opinién publica. La defensa, por su parte, denuncié
colusién entre el juez, la fiscalia y la empresa y solicitdé que las
causas derivadas de estos hechos fueran conocidas por un Tribunal
de Alto Riesgo, en la ciudad de Guatemala, para facilitar la defensa
de los encausados y garantizar un juicio justo. La causa relacionada
con la muerte de un comunitario y las lesiones causadas a otros
dos es la numero 118-2012; mientras que la causa derivada por
las acciones tomadas por los pobladores se identificd con el nimero
92-2012.

Los procesos

El caso Barillas se ha convertido en un asunto complejo compuesto
por varias causas penales que se destacan a continuacion.

Caso No. 92-2012. Esta causa promovida en contra de 30 personas
(nueve detenidos en forma ilegal y el resto pendientes de captura)
se origina en los disturbios ocurridos el 1 de mayo. Estas personas
estan procesadas por delitos de atentado, asociacion ilicita, robo
agravado, plagio o secuestro, detencion ilegal, allanamiento con
agravacion especifica, coaccidn y terrorismo, instigacién a delinquir
y desorden publico. El proceso se encuentra en fase de clausura
y en manos de uno de los Juzgados de Mayor Riesgo con sede
en la ciudad de Guatemala a donde fue trasladado debido a las
anomalias observadas en los juzgados locales. No obstante ello, el
9 de enero del 2013, el Juez de Primera Instancia de Santa Eulalia,
Huehuetenango, habia admitido el desistimiento de toda persecucién
penal y civil en contra de los detenidos, por falta de pruebas en
contra de los mismos.

Caso No. 176-2011. En esta causa seguida en contra de un dirigente
comunitario inicialmente por trece delitos, se evidencié la posicion
parcial del Juez de Primera Instancia de Santa Eulalia cuando omitio
el delito de detenciones ilegales solicitado por el Ministerio Publico y
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en su lugar calificé los presuntos hechos como “plagio o secuestro”
(delito que no admite medida sustitutiva a la detenciéon del acusado
en carcel) presuntamente a peticiéon de la empresa HIDRO SANTA
CRUZ, S. A. constituida como querellante adhesiva. El accionar de
la defensa permitié reducir el nimero de delitos aducidos y mejorar
las condiciones del proceso. El Ministerio Publico solicitd que el caso
fuera conocido por un Tribunal de Alto Riesgo, con sede en la ciudad
capital, y asi fue decidido. La empresa HIDRO SANTA CRUZ, S. A.
retird acusacion en contra de los sindicados. El Ministerio Publico se
hizo cargo de los mismos, como le corresponde por ley y se espera
la audiencia para diciembre del 2013, en la cual se deberd resolver
la situacién final de este caso. Lo mismo ocurre en la Causa 65-
2012, pues ambas causas fueron conectadas conociendo por ende la
misma fiscalia (La Fiscalia de Seccidn de Delitos Contra los Derechos
Humanos) y el mismo Tribunal de Alto Riesgo “A".

Caso No. 118-2012. Esta causa se sigue en contra del jefe de seguridad
de HIDRO SANTA CRUZ, S. A. y de un miembro de la seguridad de
la empresa por la muerte del dirigente comunitario y por las lesiones
causadas a otros dos. En este proceso se ha denunciado una serie
de anomalias debido a que el Tribunal A de Mayor Riesgo al dictar
sentencia el 11 de septiembre del 2013 absolvié a los acusados de
toda responsabilidad, después de solo casi un mes de debate y no
obstante las pruebas presentadas sobre la participacion de aquellos
en los hechos que les fueron imputados. Los jueces, en su sentencia,
ordenaron el establecimiento de una mesa de didlogo entre el
Estado, los personeros de la empresa y tres lideres comunitarios para
“[...]establecer la utilidad y necesidad de la hidroeléctrica en el
lugar[...]” fijando para ello el plazo de tres meses.

Nuevos hechos de violencia y militarizacidn en la zona han acaecido en
el segundo semestre del 2013.

4. Caso 48 Cantones de Totonicapan

Totonicapan, departamento ubicado en la Regidn Sur Occidental, tiene
una poblacién del 97% de indigenas de origen maya, y tiene la menor
tasa de homicidios a nivel nacional, atribuido por algunos especialistas
a que es uno de los lugares mas tradicionales de Guatemala. Cuenta
con organizaciones indigenas ancestrales, una de las cuales es una
organizacién comunitaria constituida en Asociacién, denominada 48
Cantones, que conserva ese hombre aunque actualmente la conforman
solo 47.



Esta Asociacidn conjuga atribuciones administrativas con las civiles
y mantiene una cohesion social soélida en todo el departamento,
manifestada en el buen cuidado y manejo de sus bosques y de
sus recursos hidricos. En el ano 2005, rechazd el otorgamiento de
licencias de exploracidn y explotacidon minera y pidio la cancelacion de
las previamente otorgadas —-hecho sin parangdn en el pais. Se logré
la firma de un acuerdo Estado-Departamento que a la fecha impide el
inicio de las operaciones econédmico empresariales en la zona.

Totonicapan es, en suma, un departamento cohesionado, sélido en sus
reclamos y constantemente preocupado por sus problemas sociales, los
que se resuelven colectivamente. Ello llevo a la poblacidn a cuestionar
las alzas desmedidas en muchos casos de la tarifa eléctrica y el mal
servicio; a cuestionar una propuesta de reforma constitucional que
consagraba la posibilidad de disminuir los derechos de los pueblos
indigenas y de una reforma estudiantil que afectaba la carrera del
magisterio. Debido a sus reclamos la Asociacién decidié tomar Cuatro
Caminos, una arteria vital de la Carretera Interamericana que une La
Mesilla, Huehuetenango, Quetzaltenango y Totonicapan con la ciudad
capital y que permite el paso al vecino pais de México.

Los hechos

El 4 de octubre del afno 2012, una manifestacion (se estimaron mas de
seis mil manifestantes) provocé el estancamiento de miles de vehiculos
en el lugar conocido como la Cumbre de Alaska, en el kildmetro 170 de
la Carretera Interamericana, Totonicapan, cercano a Cuatro Caminos.
Helicdpteros militares sobrevolaron el area, y la policia antidisturbios
se hizo presente junto a un contingente militar de apoyo con 80
efectivos incluyendo a soldados armados. La policia afirmé que ya
tenia control de la situacion cuando los militares, que debian estar
supeditados a ella, se acercaron a los manifestantes provocando un
intercambio de agresiones que culmind con seis personas muertas y
mas de 35 heridas.

Del acceso a la justicia

Nueve militares, incluyendo al coronel Juan Chiroy Sal, que los dirigia,
fueron puestos a disposicidn de los tribunales de justicia, siendo esta
la primera vez que militares estuvieron en esa condicién por agredir
a un grupo de manifestantes, después de la firma de los Acuerdos de
Paz. Su detencion ocurrié después que expertos del Ministerio Publico
determinaran quiénes fueron los responsables de los disparos. Los
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detenidos fueron sindicados del delito de ejecucion extrajudicial y
lesiones de distinta gravedad.

La jueza Carol Patricia Flores®® del Juzgado Primero “A” de Mayor
Riesgo, en una decision ventajosa para los militares encausados,
les imputo los delitos de homicidio cometido en “estado de emocién
violenta” y “homicidio cometido en estado de emocidn violenta en
grado de tentativa”, a pesar de la solicitud del Ministerio Publico
y los querellantes que pidieron se persiguiera a los agresores por
los delitos de ejecucidén extrajudicial y ejecucidon extrajudicial en
grado de tentativa. La jueza adujo que habian actuado en defensa
propia. El 6 de septiembre del 2013, la Sala Segunda de la Corte
de Apelaciones confirmd este fallo, y el Ministerio Publico acudid,
entonces, a la CC. Su decisién estda pendiente, al momento de
elaborar el presente estudio.

5. Caso Cerro Blanco

La empresa internacional GOLDCORP?® tiene en Guatemala su mas
importante referente en los municipios de San Miguel Ixtahuacan y
Sipakapa, en el departamento de San Marcos, con la Mina Marlin, de
la empresa Montana Exploradora, su subsidiaria.

Se han ensayado distintas acciones sociales e institucionales de
oposicion a la actividad minera y se han producido estudios sobre
los efectos de las actividades de mineria metdlica o mineras a cielo
abierto,!% estudios sobre el impacto que la actividad minera causa en

98 Se dice que la misma jueza, entre otros casos, favorecidé al general Efrain
Rios Montt en el caso que por genocidio se siguioé en contra de éste. Ver: Tulio
Juarez, Desconfian de la jueza Carol Patricia Flores, elPeriddico, 17 de Julio de
2013. Ver: http://www.elperiodico.com.gt/es/20130617/pais/229857

99 Mediante la compra de acciones, en 2006, la empresa Glamis Gold Limited
Company, de origen estadounidense, pas6 a manos de GOLDCORP Inc., la
cual, a su vez, habia adquirido, en 1998, a la empresa Mar-West Resources
Limited con inversiones en Centro América. Esto propici6 que GOLDCORP
fincara parte de sus intereses en esta region. Ver: Glamis Gold, Ltd. History
www.fundinguniverse.com/company-histories/glamis-gold-Itd-history

100 Situacion Actual del Agua de los rios Tzala y Quivichil en el area de influencia
de la Mina Marlin, ubicada en los municipios de San Miguel Ixtahuacan vy
Sipakapa, departamento de San Marcos, Guatemala. Segundo Informe Anual
del monitoreo y Analisis de la calidad del agua, Julio de 2009. En: http://www.
ciel.org/Law_Communities/Guatemala/Segundo_%?20Informe_Anual_del_
Monitoreo_y_Analisis_de_la_Calidad_del_Agua-COPAE.pdf



las viviendas de los pobladores cercanos,!®* o sobre los efectos que
la misma ha causado en las personas que viven cerca de la mina y
defensa de personas perseguidas por su oposicién a estas actividades
mineras. Algunos de los actores que se oponen a la actividad extractiva
son la Asociacion de Desarrollo Integral de San Miguel Ixtahuacan
(ADISMI) y la Comision de Paz y Ecologia (COPAE), sobresaliendo,
ademas, la presencia de Monsefior Ramazzini, por mucho tiempo
Obispo de la Diécesis de San Marcos y ahora Obispo de la Didcesis de
Huehuetenango.

El proyecto minero San Martin, de la Empresa ENTRE MARES
HONDURAS, S. A., subsidiaria de GOLDCORP Inc., ubicado en las
comunidades de San Ignacio, El Porvenir y Cedros del Valle de Siria,
departamento de Francisco Morazan, Honduras, también ha sido
denunciado por el Comité Ambientalista del Valle de Siria por delito
forestal, dafno ambiental y contaminaciéon de aguas.%?

ENTRE MARES GUATEMALA, S. A., subsidiaria de la misma GOLDCORP
€s, a su vez, objeto de otros cuestionamientos: las referencias
al agua como recurso limitado y estudios sobre los efectos de la
explotacién minera a cielo abierto llevaron a la Procuraduria de
Derechos Humanos de El Salvador a presentar un informe sobre
los riesgos del proyecto minero “Cerro Blanco”, cuya licencia de
exploracion le fue otorgada por el Ministerio de Energia y Minas y
Recursos Naturales de Guatemala en 1997, y en el afio 2007 por
el Ministerio de Energia y Minas como por el Ministerio de Medio
Ambiente y Recursos Naturales.

La preocupacién del Procurador de los Derechos Humanos de El
Salvador y también del gobierno de ese pais se explica por el lugar en
donde se ubican las actividades del proyecto minero “Cerro Blanco”:
El municipio de Asuncién Mita, departamento de Jutiapa, Guatemala,
el cual es limitrofe con las Republicas de El Salvador y Honduras.
Este proyecto se ubica a 18 kildmetros de la ciudad de Metapan,
departamento de Santa Ana, El Salvador. Pero la mayor preocupacion
del gobierno salvadorefio no es la distancia que separa al proyecto de
Metapan sino que esta ciudad se encuentra junto al Lago de Guija, el
cual *...Constituye una cuenca hidrografica internacional que pertenece

101 Ver Informe Sobre Casas Rajadas alrededor de la Mina Merlin en: http://www.
ciel.org/Law_Communities/Guatemala/Informe_Casas_Rajadas.pdf

102 Con informacién extraida del Informe Especial sobre el Proyecto “Cerro
Blanco” y las Potenciales Vulneraciones a Derechos Humanos en la poblacién
salvadorefia, presentado por el Lic. Oscar Humberto Luna, Procurador area la
Defensa de los Derechos Humanos de El Salvador. 10 enero 2013.
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en sus dos terceras partes a la Republica de El Salvador y en una
tercera parte a Guatemala. El limite del lago entre ambos paises lo
constituye el rio Ostda por su linea media y aguas abajo hasta la
desembocadura actual en el lago”.103

Este informe sefiala ademas que el proyecto “Cerro Blanco se
encuentra dentro de la region del Trifinio, que es donde convergen
las fronteras de Guatemala, El Salvador y Honduras, llamada a ser
protegida a través del Plan Trifinio, y desarrollado en el Tratado
entre las Republicas de El Salvador, Guatemala y Honduras para la
ejecucion del Plan Trifinio El Salvador-Guatemala-Honduras]...]"1%
Este Plan fue suscrito el 31 de octubre de 1997, como derivado
de la Declaracion de la Reserva Internacional de la Bidsfera de la
Fraternidad, suscrita entre estos paises el 21 de noviembre de 1987,
cuya intencién fue la proteccion de un bosque nuboso y un area
de amortiguamiento existente en esa regién “[..Jcomo importante
complemento a las Reservas Naturales de la Biosfera de la region
Trifinio creadas en cada pais para conservar y desarrollar los recursos
naturales protegiendo al mismo tiempo los patrimonios nacionales,
tanto histéricos como culturales”.10

El proyecto minero “Cerro Blanco” estaria afectando los sistemas
hidricos contenidos en la region que comprenden el Trifinio, vy
concretamente la de tres cuencas: la del Rio Lempa (compartida por
Guatemala, El Salvador y Honduras), la del rio Motagua (Guatemala y
El Salvador) y la cuenca del rio UlGa, que corresponde exclusivamente
a Honduras. El temor de la contaminacion del Lago Guija y de estas
importantes cuencas es fundado, sobre todo porque afecta a la mitad
de la poblacién salvadorena que depende en gran medida de la
afluencia del rio Lempa en donde las posibilidades de contaminacion
son altas.

En la Republica de El Salvador, las organizaciones representativas
de los grupos sociales son, aparte de la Procuraduria de Derechos
Humanos (PDDH), el Centro de Inversién sobre Comercio (CEICOM)
y la Mesa permanente frente a la mineria metalica de El Salvador, los
cuales desarrollan una serie de medidas para presionar a su propio
gobierno para que éste desarrolle a su vez gestiones ante el gobierno

103 Ibid. Pag. 23.

104 Primer Considerando del Tratado entre las Republicas de El Salvador, Guatemala
y Honduras para la ejecucion del Plan Trifinio El Salvador-Guatemala-Honduras
1992.

105 Ibid.



guatemalteco para frenar el desarrollo de extraccién minera del
proyecto en cuestion.1®

En Guatemala, no obstante que pobladores de Asuncién Mita se oponen
a este proyecto minero, la empresa ENTRE MARES DE GUATEMALA,
S.A. ha logrado la voluntad del alcalde local en su favor a través del
financiamiento de algunos proyectos locales como la construccion de
la Casa del Maestro.'®” Todo sugiere que hay obstaculos importantes
para obtener cambios sustanciales que permitan conjurar el peligro
que representa esta actividad de contaminacion del Lago Guija y de las
cuencas de los rios Lempa, Motagua y Ulda como teme la Procuraduria
de Derechos Humanos de El Salvador, y del rio Ostla a través de
riachuelos contaminados que van a dar a su cauce, desembocando
en el Lago Guija.'®® Esta contaminacion es producida, segln la
organizacién Madreselva, por el uso del método de carbdén activado,
el cual la empresa utiliza dentro del proceso de lixiviacién con cianuro
de sodio y absorcién de los metales (oro, plata y otros), y luego la
des-absorcion de los mismos (para lo cual son necesarias grandes
cantidades de agua).t®®

ENTRE MARES DE GUATEMALA, S. A., fue constituida el 26 de
septiembre de 1996. El 27 de junio de 1997 ENTRE MARES DE
GUATEMALA, S.A. solicit6 la licencia minera “Jutiapa II”, con un area
de 106 Km.2.110 E| hecho que el actual representante legal de ENTRE
MARES GUATEMALA, S.A. haya sido la misma persona encargada
del Departamento de Gestion Ambiental del Ministerio de Energia y
Minas, antes de trabajar para la empresa es motivo de preocupacién
por el posible favorecimiento indebido a la empresa, aseguran los
representantes de la organizacion que defiende el medio ambiente,
Madreselva.

106 Exigen en El Salvador informe sobre proyecto minero de
Guatemala, 25 junio 2013. Ver http://www.conflictosmineros.net/
contenidos/14-el-salvador/13551-exigen-en-el-salvador

107 Con informacion proporcionada por Madreselva.

108 Dina L. Ldopez. Analisis del Estudio de Impacto Ambiental para el Proyecto
Minero Cerro Blanco, Asuncion Mita, Jutiapa. San Salvador, diciembre 2009.
Primer borrador. Pags. 1-2.

109 Informacién proporcionada en forma directa para los efectos de este trabajo.

110 Entre Mares de Guatemala también es propietaria de la licencia de
reconocimiento Progreso I que abarca los departamentos de Guatemala, El
Progreso, Santa Rosa y Jalapa.
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Madreselva mantiene una vigilancia de los posibles vicios administra-
tivos en los tramites de las licencias mineras o de hidroeléctricas. Se
ha opuesto, al advertir deficiencias en los estudios de impacto am-
biental, a los proyectos Caparja y El Orégano, en el departamento de
Zacapa, al de la Hidroeléctrica El Sisimite, municipio de Chuarrancho,
Guatemala, y al de Cerro Blanco.!!!

111 El caso de la Hidroeléctrica El Sisimite les resultdé una importante experiencia,
pues al existir limitaciones para procurar la oposicion tanto en la Ley de Mineria
como en la Ley General de Electricidad, en este caso, tratandose de una
hidroeléctrica, argumentando deficiencias en el estudio de impacto ambiental,
se interpuso recurso de reposicion ante el Ministerio de Energia y Minas, el cual
lo rechazo, por lo que presentaron una accion de amparo, ante la CSJ, la cual
les otorgd el amparo provisional, declarando, al final, con lugar dicho amparo.
La decision fue apelada por la empresa Generadora Nacional, S. A., interesada
en el proyecto y la CC confirmé el fallo de la CSJ. Ese tipo de acciones logré
que el proyecto fuera suspendido por mas de dos afios.



VI. Obstaculos al acceso a la justicia

Dados los principios de jerarquia constitucional y las condiciones
de responsabilidad a la que en las leyes se somete a las empresas,
sobre todo a las companias o asociaciones extranjeras, puede decirse
que estas se encuentran sometidas a un régimen de legalidad que
debe ser obedecido, sin excepcién, pues todas estan sujetas a lo que
establecen las leyes nacionales.

Sinembargo, en la practica las empresas se benefician de exoneraciones,
exenciones, franquicias y deducciones especiales sin que exista, en
contrapartida, un nivel adecuado de vigilancia y responsabilidades por
los impactos negativos de sus operaciones.'? Por ejemplo, en plena
discusidn de los Acuerdos de Paz en Guatemala fueron aprobadas varias
leyes fundamentales con el tema de las concesiones, entre ellas: La Ley
General de Electrificacién (Dto. 93-96 del Congreso de la Republica)
aprobada el 16 de octubre de 1996; la Ley de Telecomunicaciones
(Dto. 94-96 del Congreso de la Republica) aprobada el 17 de octubre
de 1996; la Ley Forestal (Dto. 101-96 del Congreso de la Republica)
aprobada el 31 de octubre de 1996; y la Ley de Mineria (Dto. 48-97 del
Congreso de la Republica) aprobada el 11 de julio de 1997. Ese marco
legal, al contradecir la naturaleza misma del contenido de los Acuerdos
de Paz, anunciaba futuros conflictos sociales.

El programa de incentivos y beneficios a la actividad empresarial
continu6é con el actual gobierno del Presidente Otto Pérez Molina,
qguien a principios del 2013!13 presentd un paquete de nueve leyes al

112 El ejemplo mas contundente es el Articulo 63 de la Ley de Mineria, el cual
establece: “Porcentaje de regalias. Los porcentajes de las regalias a pagarse por
la explotacion de minerales seran del medio por ciento al Estado y del medio por
ciento a las municipalidades; y, quienes exploten los materiales a que se refiere
el Articulo cinco de esta ley, pagaran el uno por ciento a las municipalidades
respectivas”. El 26 de abril del 2013 fue suscrito un convenio mediante el cual la
Camara de Industria de Guatemala se comprometio a fijar las regalias generadas
por la actividad minera de metales no preciosos, con un incremento del 1 al 3
por ciento, mientras que la de metales preciosos (oro y plata), se incrementaron
al 4 por ciento. Las regalias de Montana Exploradora, por venta bruta del oro y
plata, se fijé en 5 por ciento. La critica comun que las organizaciones ambientales
le hacen a este tipo de acuerdo voluntario es que la fiscalizacion de los ingresos,
tanto a las municipalidades como al Estado, no existe.

113 Las mas importantes y cuestionadas por el sector laboral son las iniciativas
4644, Ley de Inversiones y Empleo; 4647, Ley Marco del Sistema Nacional
para la Competitividad y la Productividad; 4648, Ley Reguladora por Hora y su
Inclusidn al Sistema de Seguridad Social; 4396 Ley de Estabilidad Juridica para
la Inversion y Empleo.
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Congreso de la Republica que pueden, con el enunciado de provocar
el desarrollo industrial en zonas nacionales en donde la economia
se muestra débil, deteriorar ain mas las endebles condiciones de la
poblacién guatemalteca. La propuesta busca atraer a los empresarios
proponiendo incentivos fiscales a la vez que reformas laborales que
hagan atractivas las inversiones en esas zonas, en desmedro de los
derechos de los trabajadores.

En Guatemala, las comunidades se quejan de casos cada vez mas
frecuentes en los que sus tierras han sido apropiadas por otros -en
algunos casos por algunas empresas— bajo apariencia de actos legales
pero que en realidad esconderian fraude y despojo.

La situacion de San Miguel Cotoxja —parte del municipio de El Estor,
Izabal, de 30 caballerias de extensién y donde actualmente viven
87 familias- es uno de esos casos. Los registros publicos muestran
informacion insuficiente o no contienen informacién alguna sobre la
identidad de los adquirientes de la propiedad que la comunidad ocupa
y reivindica como suya, y que a través de sucesivas transferencias ha
llegado a las manos de la empresa Chabil Utzaj. Las investigaciones
realizadas no pudieron clarificar ni el nimero ni los nombres de los
propietarios originales. Las solicitudes de desalojo hechas por la
empresa Chabil Utzaj no han sido hechas efectivas. Sélo entre el 15y
el 18 de marzo del 2011, se ejecutaron once érdenes de desalojo, en
contra de las comunidades indigenas que habitan en el lugar.t

La comunidad de San Miguel Cotoxja o San Miguelito, ante la amenaza
de desalojo!!® y victima de intimidacion de hombres armados!'® ha
buscado proteccion de la Unién Verapacense de Organizaciones
Campesinas (UVOC), y bajo sus auspicios se han tomado medidas
gue van desde un didlogo promovido por la Secretaria de Asuntos

114 Segun informacidn proporcionada por Eugenio Incer en entrevista que respon-
dieraaAlejandro Flores. ¢Quiéninvade a quién? Plaza Publica. 26 de abrilde 2011.
En: http://www.plazapublica.com.gt/content/%C2%BFquien-invade-quien

115 Como las que anuncié el Sub Secretario de Resolucion de Conflictos de la
Secretaria de Asuntos Agrarios en reunion de fecha 19 de junio del 2012,
con representantes de UVOC y de San Miguel Cotoxja. Ante la oposicion de
los comunitarios para aceptar “media manzana por familia” el Subsecretario
dijo: “...se estaria a la espera de los acontecimientos, en virtud de que esta
pendiente de realizarse una orden de desalojo y que esta respuesta se hara del
conocimiento de los representantes de la entidad Chabil Utzaj".

116 Segun denuncia (S/F) hecha por Juan Klett, Director de la Fundacién Madrid,
Paz y Solidaridad, a la Coordinadora Presidencial de Derechos Humanos
(COPREDEH).



Agrarios del Estado de Guatemala hasta la busqueda de proteccion de
la Comision Interamericana de Derechos Humanos que habria dictado
medidas cautelares a favor de varias comunidades acosadas por las
empresas en la regién, entre ellas San Miguelito. Entre los logros del
didlogo mediado por la Secretaria de Asuntos Agrarios se encuentra la
propuesta de la compra de tierras a favor de esta comunidad.

A continuacion analizamos las barreras que impiden un verdadero
acceso a lajusticia, desde las estructurales, institucionales, normativas,
econdmicas, y otras.

1. Barreras estructurales e institucionales que
limitan el acceso a la justicia

Las violaciones de los derechos humanos ligadas a la actividad
econdmica empresarial (dafios a la salud y a los medios de vida como
resultado de la contaminacién de los rios y lagos, violacidon sexual a
mujeres, despojo de tierras y homicidios, y persecucion a defensores
de derechos humanos) encuentran su fuente en una ley permisiva,
funcionarios publicos complacientes y falta de capacidad para
enfrentar los abusos tal y como dejan constancia los casos descritos en
este trabajo.

Hay evidencia de practicas empresariales que buscan evitar la
aplicaciéon y respeto de la ley. Para entender esto es necesario
remontarnos a finales de la década de los noventa (1991-2000)
cuando el sistema judicial laboral comienza a resentir las actuaciones
litigiosas promovidas por las empresas y el Estado encaminadas a
eludir el sistema legal en un contexto de privatizacion y afectando las
relaciones de trabajo. Uno de los objetivos evidentes de estas politicas
es el fraccionamiento de empresas, con lo cual no sélo se persigue
evadir el cumplimiento del sistema fiscal impositivo, sino ademas
debilitar los derechos de sindicalizacidn y negociacidon colectiva. El
mayor resquebrajamiento del orden publico laboral, una vez que la
accion sindical es debilitada, ocurre al sacar de las planillas formales a
miles de trabajadores excluidos asi del contrato laboral y de la relacién
de trabajo para poder evadir el registro y cumplimiento del régimen
de seguridad social.

Este tipo de accién fraudulenta se proyecta con la modalidad de
corporaciones de hecho o los denominados “contratos multipatrono”,
que se han utilizado de manera frecuente. En principio, el Estado de
Guatemala debe cumplir sus normas laborales y de seguridad social,
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y a nivel nacional se han hecho readecuaciones para cumplir con las
exigencias del sistema de preferencias arancelarias estadounidense,
con el fin de evitar el dumping social.

Por exigencias tanto de la Organizacidon Internacional del Trabajo
como de los Departamentos de Comercio y de Trabajo del Gobierno
de Estados Unidos de América, en el marco de la negociaciéon de un
Tratado de Libre Comercio, se reformaron importantes leyes a fin de
dar cumplimiento a la legislacion nacional. Sin embargo, la practica
empresarial y estatal demuestra que no se cumplen los compromisos.
Todo esto se suma a los altos niveles de corrupcién que a nivel
institucional prevalecen en Guatemala.

El sector empresarial se ha opuesto judicialmente a las reformas legales
y ha obtenido a través de una cuestionada sentencia de la CC,'7 un
escenario propicio para debilitar la institucionalidad y cumplimiento
de las leyes de trabajo y previsidn social, disminuir fuerza al mandato
de cumplir las sentencias judiciales, anulando la funciéon sancionadora
administrativa de los inspectores de trabajo, y restandole campo a la
responsabilidad solidaria entre empresas reales y “de carton”,''® que
son utilizadas para evadir el cumplimiento de normas de orden publico
fiscal, laboral y de la seguridad social.

En principio, este mecanismo consiste en simular el funcionamiento
de distintas empresas dentro de una misma unidad econémica. Estas
empresas se prestan servicios y emiten facturas como comprobantes
de pago entre ellas, a los efectos de defraudar el cumplimiento de
obligaciones fiscales. A la vez, en una de esas empresas se mantiene
una planilla que se circunscribe a tener registrados en el régimen del
Seguro Social a unos pocos trabajadores —por lo general de confianza-
y cuando acaece algun accidente, enfermedad o la contingencia de
atender los cuidados médicos de la maternidad, incluyen en esa
planilla de manera temporal al trabajador de que se trate. Pero en el
fondo, la mayoria de trabajadores queda desprotegido y hasta se les
niega de manera recurrente un certificado de trabajo para que asistan
a los centros médicos del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social.

También se utilizan clausulas leoninas en los contratos de trabajo, en
donde el trabajador se compromete a aceptar cambios de condiciones
de trabajo -ius variandi- abusivas, lo que se acompafa con la amenaza
del despido en caso que esos contratos no sean aceptados. El fraude a

117 Dictadas dentro de los expedientes nimeros 898-2001 y 1,014-2011.
118 Empresas de fachada legal, pero inexistentes de hecho.



la ley!!® también opera cuando se esconde o distorsiona el calculo de
la antigliedad del trabajador a través de las “empresas de cartén”,12°
las cuales de manera alterna emiten los comprobantes de pago.

La forma extrema del fraude se manifiesta cuando a los trabajadores,
con varios afios de servicio, se les liquida aparentando la terminacion
del contrato o relacion de trabajo y se les “re-contrata”, con la
modalidad de trabajadores auténomos, bajo la denominacién de
contratos técnicos o profesionales. En estos casos, los efectos sobre
el salario, prestaciones equivalentes —aguinaldo, vacaciones pagadas,
bonos, horas extraordinarias, etc.— y los servicios de la seguridad
social son funestos y devastadores para los trabajadores, en el plano
mediato e inmediato, ya que les reduce el salario y les priva de la
proteccion de servicios y subsidios del Seguro Social.'?!

2. Ineficiencia del sistema procesal

En el proceso laboral, los jueces obvian la aplicacién de los
principios que rigen el Cédigo del Trabajo, como los de impulso
de oficio, inmediacién procesal (suplantado en alguna medida por
las audiencias grabadas en DVD) y de oralidad, suplantados por
principios que orientan al proceso civil. Los abogados que litigan

119 Impunidad laboral y sector publico en Guatemala. Alejandro Argueta. Centro
de Solidaridad. Marzo 2013. El autor seflala que el Estado es el principal
transgresor a través del fraude de ley. Ver Pags. 61-86.

120 Empresas de fachada legal, pero inexistentes de hecho.

121 En la relacién de dependencia, de trabajadores por cuenta ajena, los
empleadores estan obligados a descontar las contribuciones de seguridad social
a sus trabajadores, para enterarlas al Instituto Guatemalteco de Seguridad
Social junto con una aportaciéon patronal, dentro del plazo reglamentario,
segun los Articulos del 1 al 10 del Acuerdo NUmero 1118 de la Junta Directiva
del IGSS. Es un régimen que esta instituido como funcién publica, en forma
nacional, unitaria y obligatoria, a fin de obtener los beneficios de los subsidios
que otorga a sus afiliados, conforme a la norma 100 de la Constitucién Politica
de la Republica; con las contribuciones que deben pagar los patronos, los
trabajadores y el Estado, se financian los programas de cobertura. Ello se
enmarca en la Declaracion Universal de los Derechos Humanos, que contempla
que toda persona como miembro de la sociedad tiene derecho a la seguridad
social; lo que en el sistema guatemalteco incluye el subsidios o beneficios de
proteccidn en casos de accidentes de trabajo y enfermedades profesionales,
maternidad, enfermedades, invalidez, orfandad, viudez, vejez, muerte y los
demas que determinan los reglamentos del IGSS. Articulos 27 y 28 de la Ley
Organica del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social.
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casos a favor de los trabajadores,!?? manifestaron que existe entre
los jueces la tendencia generalizada a sustentar criterios diferentes
para resolver casos idénticos, lo que se traduce en falta de certeza
juridica para las partes, le resta credibilidad a las instituciones
judiciales, e implica mayor demora en unos juzgados con respecto
a otros para resolver casos concretos iguales pues abre la puerta a
la interposicidn de defensas de variada naturaleza.

También constituye una practica recurrente en algunos juzgados de
trabajo el que promuevan, previo a la contestacion de la demanda, la
conciliacién judicial, con buenos resultados en algunos casos.

Una muy arraigada debilidad estructural del sistema de justicia, en
general, se manifiesta en el reiterado irrespeto a los plazos procesales.
Aun cuando en materia penal se han buscado los remedios convenientes
para agilizar el proceso, sobre todo cuando existen personas detenidas,
en materia laboral el retraso es crénico para dictar resoluciones, lo cual
tiene como corolario la tardanza del contradictorio, transgrediendo en
su esencia los principios de impulso procesal de oficio, de tutela y de
sencillez que informa la ley.!?3

La CC resolvié el 3 de agosto del 2004 una accién promovida por
dos abogados representantes de empresas,?* limitando parcial o
totalmente varios articulos de la reforma del Dto. 18-2001,'% entre
ellos los relativos al procedimiento establecido para sancionar a
los infractores de las leyes de trabajo y previsidn social -patronos,
trabajadores u organizaciones sindicales-. Algunos analistas
consideran que esa resolucion confundié lo que debe entenderse

122 Estas afirmaciones provienen de abogados con abundante experiencia en el
litigio laboral.

123 Son tres resoluciones las que dictan los jueces laborales: decretos, autos
y sentencias. Un estudio del Movimiento Sindical, Indigena y Campesino
Guatemalteco, da cuenta que los decretos emitidos del 2005 al 2012 fueron
mas del 57% de lo normal; los jueces dictaron 5,946 autos, con un déficit
de 36,797 autos, lo que implicaria que para resolver convenientemente los
autos pendientes, los jueces necesitarian 6.18 afios; mientras que el ritmo
en las sentencias, por el mismo periodo estudiado, es de 2,070 sentencias
anuales, en tanto que las sentencias acumuladas es de 23,444. Esto implica
que resolver las sentencias pendientes, sin recibir nuevas demandas, llevaria a
los jueces 11.28 afios. Ver: De Herodes a Pilatos. El sistema de justicia laboral
guatemalteco. Movimiento Sindical, Indigena y Campesino Guatemalteco,
MSICG. Guatemala, noviembre 2012.

124 Representantes del sector empresarial. Los expedientes sobre los que resolvio
la CC son los nimeros 898-2001 y 1014-2011.

125 Mediante el cual se habian hecho reformas importantes al CdT.



como un conflicto entre los sujetos que conforman la relacién de
trabajo con un procedimiento administrativo concebido para sancionar
a los infractores de la ley, ocasionando con ello un serio retroceso
a la efectiva aplicacidon de los derechos laborales, y contribuyendo
a la impunidad, con la consecuencia directa de provocar un mayor
obstaculo al cumplimiento de las condiciones basicas de los derechos
laborales. Esa resolucion judicial contribuye al no cumplimiento de los
compromisos contractuales contenidos en el Tratado de Libre Comercio
(TLC) con los Estados Unidos.!%¢

3. Criminalizacion de la protesta social

La acusacion de campesinos por los delitos de usurpacidn y usurpacién
agravada'?’ es frecuente, ya sea en relacion a problemas no resueltos
de tierras u otros que involucran a grandes terratenientes. En estas
acusaciones participa frecuentemente la empresa interesada, el o la
fiscal del Ministerio Publico que les otorga viabilidad y el juez que los
acepta. Estos casos se han observado en los desalojos promovidos por
HudBay Minerals Inc. por ejemplo.

126 El incumplimiento de las exigencias laborales contenidas en el Tratado de
Libre Comercio ha motivado la intervencion del Departamento de Estado,
provocando que la Comision Tripartita, encabezada por el Ministerio de
Trabajo, promueva normas que permitan la sujecidon del sector empresarial
para el cumplimiento de las mismas. El mayor escollo es la debilidad del sector
sindical, sin capacidad de propuesta.

127 Art. 256 del Cddigo Penal: “Comete delito de usurpacion quien, con fines de
apoderamiento o aprovechamiento ilicitos, despojare o pretendiere despojar a
otro de la posesion o tenencia de un bien inmueble o un derecho real constituido
sobre el mismo, o quien, ilicitamente, con cualquier propdsito, invada u ocupe
un bien inmueble[...]” Articulo 257 del Cddigo Penal “La pena sera de dos
a seis afios de prision, cuando en alguno de los supuestos a que se refiere
el articulo anterior, concurra cualquiera de las circunstancias siguientes: a)
Que el hecho se lleve a cabo por mas de cinco personas; b) Cuando el o los
usurpadores se mantengan en el inmueble por mas de tres dias; c) Cuando
a los poseedores o propietarios del inmueble, sus trabajadores, empleados
o dependientes, se les vede el acceso al inmueble o fuesen expulsados del
mismo por los usurpadores o tuvieren que abandonarlo por cualquier tipo
de intimidacion que éstos ejercieren en su contra; d) Cuando el hecho se
lleve a cabo mediante hostigamiento, desorden, violencia, engafio, abuso de
confianza, clandestinidad o intimidacion; e) Cuando se cause cualquier tipo de
dafio o perjuicio al inmueble, sus cultivos, instalaciones, caminos de acceso o
recursos naturales[...]”
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Lo mismo ocurre cuando se busca contener y combatir la protesta
social, a través del uso abusivo del derecho penal: los abogados
buscan elegir los delitos mas graves, que no tengan el beneficio
de una caucion, para hacer de la prisidon un escarmiento y el pago
de una pena anticipada aunque al final el acusado sea declarado
inocente. Entre otros, los delitos utilizados mas comunmente para
criminalizar la protesta social son: plagio o secuestro, terrorismo,
sabotaje, atentado contra la seguridad del Estado, robo agravado,
amenazas, coaccién, instigacién a delinquir, asociaciones ilicitas o
-el delito que mas causa pavor a los inconformes con las actividades
de las empresas- “Tenencia ilegal de armas de fuego bélicas o de uso
exclusivo del Ejército de Guatemala o de las fuerzas de seguridad y
orden publico del Estado”, explosivos, armas quimicas, bioldgicas,
atémicas, trampas bélicas y armas experimentales, las cuales son
sancionadas con prisiéon de diez a quince afios inconmutables.!?8
Este tipo de delitos graves no permite la liberaciéon del acusado
mientras dura el proceso. Este problema se ha advertido en el caso
sobre Santa Cruz Barillas, pero es comun también en otro tipo de
conflictos.

Uno de los casos mas emblematicos lo constituye el Caso de La
Puya,'? en el que se presenté un peritaje “cientifico” practicado por
la misma policia nacional civil con el objeto de clasificar juridicamente
a los inconformes contra la empresa minera. En dicho peritaje se
les sefialé como “banda de delincuentes” y se los etiqueté como la
banda de “los antimineros”, para sindicarlos de esa manera, como una
organizacién criminal y poder aplicar asi los rigores de las leyes contra el
crimen organizado.

Incluso las empresas se reservan el derecho, a través de un “peritaje
cultural”, de considerar a los inconformes como campesinos indigenas
0 no. Los peritajes culturales se han hecho comunes para aportar
elementos de juicio en contra de los perpetradores de delitos durante
el conflicto armado interno, entre otros. Los abogados de las empresas
se han apoderado asi de esos mismos instrumentos probatorios para
utilizarlos en favor de las empresas.

128 Contenido en el Articulo 112 de la Ley de Armas y Municiones (Dto. 15-2009
del Congreso de la Republica). El uso de este articulo se ha vuelto comun para
perseguir la protesta social contra las empresas.

129 Ubicado en San José del Golfo, Jutiapa, a diez kildmetros de la ciudad de
Guatemala.



El fendmeno de la criminalizacién de la protesta social se ha
convertido en una practica represiva en contra de dirigentes sociales
y defensores y defensoras de derechos humanos que defienden
los territorios de los pueblos indigenas y trabajan en contra de
la explotacion de los recursos naturales en dichas zonas. Por tal
razén, organizaciones sociales y de derechos humanos, asi como
dirigentes comunitarios, solicitaron una audiencia tematica a la
Comisidn Interamericana de Derechos Humanos en el marco del 149
periodo ordinario de sesiones de dicha Comisién, para presentar la
problematica generada por este tipo de represion.3°

El “patron de criminalizacién” comprende: a) abordaje violento de las
protestas sociales, que como en el caso de Totonicapan, derivaron
en una masacre; b) campafa psicolégica de difamacién en contra de
lideres que busca: aislarlos, desacreditarlos, dividirlos y agotarlos
en términos psicosociales; c) la aplicacién de la ley penal mediante
ordenes de captura contra dirigentes, allanamientos de sus hogares y
ordenes de capturas en San Juan Sacatepéquez, Barillas, San Marcos,
Santa Rosa y Jalapa.

4. Inadecuada normativa juridica

El Articulo 70 de la CPRG establece que una ley especifica regulara lo
relativo a las comunidades indigenas. Veintiocho afios después, esto
estd aln por cumplirse.

Los abogados que participaron en los talleres organizados para
recabar informacion para elaborar este estudio coincidieron que
el Codigo Penal guatemalteco data ya de muchos anos y que sus
actualizaciones son aprovechadas para arremeter en contra de los
campesinos, los trabajadores o los pobladores que se oponen a los
megaproyectos de empresas transnacionales, en reclamo de sus
derechos.

No obstante ello, otros expertos opinaron que si bien es cierto
gue el Cbédigo Penal debe ajustarse a las necesidades reales de
los guatemaltecos, esto debe ser producto de debates constantes
con la participacion activa de expertos en la materia, la sociedad
civil y de las organizaciones de derechos humanos del pais. Hay
gue considerar que el Codigo Civil guatemalteco tiene una historia

130 Audiencia tematica de la Comision Interamericana de Derechos Humanos del
28 de octubre de 2013.
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cimentada en mas de ciento cincuenta afios, en tanto que las
tendencias de reformas del Cédigo Penal se ajustan en gran medida
a los reclamos internacionales, modificandose en la medida en que
surgen nuevos fendmenos delictivos que trascienden las fronteras
(los delitos cibernéticos, el narcotrafico, la trata de personas y la
corrupciéon, por ejemplo).

A diferencia de ello, el Derecho Social surge en el pais con la Revolucién
del 44, con el CdT y el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social,
y la abrogaciéon de leyes claramente discriminatorias, como la Ley
contra la vagancia, ! que compelia a los individuos a realizar trabajos
forzados para el Estado o a obligarlos a emplearse en la iniciativa
privada, que era particularmente dirigida a los campesinos e indigenas
para fortalecer a los terratenientes cafetaleros.

Las limitaciones normativas comienzan con el caracter permisivo
de algunas leyes,!3? con las limitaciones procesales de otras!* o la
complejidad u obsolescencia de otras,3* lo que permite los fraudes
de ley.

Los estudios de impacto ambiental, tal como se regulan hoy en dia,
no son los mas adecuados pues no aportan mapas especificos de los
lugares de interés empresarial, ni memoria de calculos técnicos, o no
regulan el proceso aplicable a la oposicién a las licencias a otorgar
0 ya otorgadas. Los poderes otorgados al Concejo Municipal pueden
en la practica ser usados poniendo en riesgo la seguridad colectiva,
tal es el caso de las reformas al Cdédigo Municipal relacionadas con la
aprobacién de los acuerdos o convenios de asociacién o cooperacion
con entidades u organismos publicos o privados, nacionales e
internacionales, bajo el argumento de que promueven el desarrollo
municipal. Igualmente las normas sobre la adjudicacién de la
contratacion de obras, bienes, suministros y servicios (contenidos
en el Articulo 35 del Cdédigo Municipal, el cual, ademas, exceptua

131 Dto. Nimero 1996, emitida el 8 de mayo de 1934, durante el régimen de Jorge
Ubico.

132 Tal la Ley de Mineria. La actual es mucho mas relajada que la anterior, en favor
de las empresas.

133 Tanto la Ley de Mineria como la Ley General de Electricidad, por ejemplo, no
plantean procedimientos especificos de oposicion ante el Ministerio de Energia
y Minas. Una accion de amparo, en el caso El Sisimite obligd a esas autoridades
a crear procedimientos mas aceptables. Con informacion proporcionada por
Madreselva.

134 Como los procedimientos en materia laboral, cuya longitud temporal no es sino
el acicate para hacer desistir a los trabajadores de sus reclamos.



“aquellas que corresponden adjudicar al alcalde”, pues el alcalde o
el Concejo Municipal pueden decidir con amplio arbitrio al respecto,
cediendo a las empresas derechos que no hayan sido consultados a los
habitantes del municipio, poniéndolos en riesgo, incluso, de sufrir las
consecuencias naturales de las decisiones empresariales).

A finales del afio 2012, organizaciones campesinas del pais y de
otros sectores sociales buscaron la aprobacion de la iniciativa 4084,
Ley de Desarrollo Rural Integral. El sector empresarial se opuso y
la ley fue aplazada, al parecer indefinidamente. El Articulo 10 del
proyecto parece generar especial temor:

“La Politica Agraria reformard y democratizara el régimen de uso,
tenencia y propiedad de la tierra, desincentivando su concentracion
mediante la dotacion y otros mecanismos de acceso a la tierra, e
incentivando el area destinada a la produccién de alimentos, para el
desarrollo del sujeto de la presente Ley en los términos que establecen
la CPRG, las leyes y Convenios Internacionales ratificados por el Estado
de Guatemala.

Las principales lineas estratégicas de esta Politica seran: acceso a
la tierra; regularizacion de la tenencia y propiedad de la tierra;
atencién a la conflictividad agraria y ambiental; y la dinamizacion
de las economias campesinas mediante mecanismos financieros, de
aseguramiento y garantia, que permitan generar en forma sostenible
capacidad productiva y técnica e ingresos rurales para el desarrollo
social y econdémico de las familias beneficiarias; y el fomento de
intervenciones que generen capacidades productivas que contribuyan
a la solucién de la deuda agraria. Esta politica sera complementada
con las disposiciones que sobre la materia del derecho sustantivo y
procesal, promulgue el Congreso de la Republica”.

Por otro lado, las reformas hechas al Articulo 38 del Cédigo Penal,
a través de la Ley Contra la Corrupcién, se enfrentan a la dificultad
practica de precisar las responsabilidades de las personas juridicas,
para lo cual es necesario probar la omisién de control y supervisién o
probar las decisiones, en la comision del delito, del “6rgano decisor”,
lo cual no deja de ser complejo, pues en ese intento pueden influir
algunos factores que lo hagan inviable, tales como la facilidad para
evadir esas responsabilidades por parte de las empresas a través de su
organo decisor, o la poca pericia que pueda tener el ente investigador
al desarrollar su trabajo. Pero por sobre todo, la responsabilidad penal
de la persona juridica/empresa sigue limitada a un cierto nimero de
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delitos de naturaleza econdmica y no se extiende a otros directamente
relacionados a la proteccién de los derechos humanos.

5. Interferencia politica y falta de independencia
del Poder Judicial

El Articulo 209 de la CPRG expresa que los jueces deberan ser
nombrados por la CSJ, estableciendo una carrera judicial limitada.
Por ejemplo, los ingresos, promociones y ascensos se haran mediante
oposicion, pero esta norma solo alcanza a los jueces de primera
instancia. Al respecto, se ha creado la Ley de la Carrera Judicial (Dto.
42-99 del Congreso de la Republica), a través de la cual se pretenden
hacer viables las disposiciones constitucionales. Sin embargo, esta ley
requiere de importantes reformas.

La CPRG establece que los cargos a Magistrados de la CSJ, Magistrados
de la Corte de Apelaciones y Contralor General de Cuentas, seran
elegidos a través de una lista que elabore una Comisién de Postulacion
de la cual el Congreso de la Republica nombrara a los 13 magistrados
de la CS] y del Contralor General de Cuentas. Una Comision de
Postulacidn también elaborara una lista de seis candidatos(as) para el
cargo de Fiscal General de la Republica y Jefe del Ministerio Publico,
recayendo en el Presidente de la Republica la responsabilidad de elegir
a la o el Fiscal General.

Frente a los riesgos comunes de manipulacién de la cual han sido
objeto las comisiones de postulacion, fue necesario decretar una Ley
de las Comisiones de Postulacion,!** exigiendo requisitos concretos
para transparentar el proceso de elecciones. Pese a esa ley, los riesgos
persisten.136

Los grupos de influencia también intervienen en las elecciones para
la Junta Directiva del Colegio de Abogados,'?” ente responsable

135 Dto. No. 19-2009 del Congreso de la Republica, Ley de Comisiones de
Postulacion.

136 En la primera eleccién a Fiscal General y Jefe del Ministerio Publico celebrada
en el afio 2012, la Comision Internacional Contra la Impunidad en Guatemala
(CICIG) tuvo que intervenir al detectar graves vicios en ese proceso.

137 Se ha acusado al empresario Roberto Villatoro de influenciar en las elecciones
del Colegio de Abogados, por ejemplo. Ver: http://www.contrapoder.com.
gt/es/edicion17/opinion/618/Las-v%C3%ADsperas-de-las-Comisiones-de-
Postulaci%C3%B3n.htm



de conformar las comisiones de postulaciéon. Ese es un tema de
preocupacién actual, pues se corre el riesgo de que esas presiones
persistan en el afio 2014.138

Para el sistema de justicia guatemalteco, el mal de origen es
constitucional: los magistrados de la CSJ] y los de la Corte de
Apelaciones son electos, mientras que los otros jueces, secretarios y
personal auxiliar son nombrados por la CSJ, estableciéndose la carrera
judicial solo para los jueces de primera instancia.!*

La situacion es tensa cuando se trata de elegir a los magistrados de la
CC. El desempefio de los magistrados de la CC ha sido controvertido.
Por ejemplo, en contradiccion a lo establecido en el Articulo 186 de
la CPRG, dictaron una resoluciéon que abrid camino para inscribir al
general Efrain Rios Montt como candidato a la presidencia, en julio del
2003. El inciso a) del Articulo 186 establece que no pueden optar al
cargo de Presidente ni de Vicepresidente de la Republica “El caudillo ni
los jefes de un golpe de Estado...”. Mas recientemente, la CC dictd la
resolucion de 20 de mayo 2013 que favorecié a esta misma persona,
después de que el Comité Coordinador de Asociaciones Agricolas,
Comerciales, Industriales y Financieras (CACIF) anunciara su
oposicion a la sentencia por delito de Genocidio en contra del general
anteriormente dictado.*? La sentencia emitida por el Tribunal Primero
de Primera Instancia de Mayor Riesgo A de Sentencia el 10 de mayo
del 2013 fue asi parcialmente anulada.

Por otro lado, el principio de defensa supone igualdad de condiciones,
lo cual es dificil dado el poderio econémico de las empresas. Muchos
de los entrevistados para este trabajo aceptan que el Ministerio

138 "Como en un tablero de ajedrez sectores econdmicos tradicionales y
emergentes, grupos gremiales, partidos politicos e incluso el crimen organizado
han empezado a mover sus piezas para permear las cinco Comisiones de
Postulacion que el préximo afio elaboraran las listas donde el Congreso o el
Presidente de la Republica, segun corresponda, elegiran a los magistrados
del Tribunal Supremo Electoral (TSE), al Fiscal General y Jefe del Ministerio
Publico (MP), los magistrados de la Corte Suprema de Justicia (CSJ) que se
rotan la presidencia del Organismo Judicial (OJ), los magistrados de la Corte
de Apelaciones vy el titular de la Contraloria General de Cuentas de la Nacion
(CGCN).” Rodrigo Pérez, Ronald Mendoza. Revista Cronica. 2da. Epoca, Afio 1,
viernes 20 de septiembre de 2013.

139 Procedimientos contenidos en la Ley de la Carrera Judicial (Dto. No. 41-99 del
Congreso de la Republica).

140 Ver articulo de Martin Rodriguez Pellecer: Los militares y la élite, la
alianza que ganoé la guerra. En: http://www.plazapublica.com.gt/content/
los-militares-y-la-elite-la-alianza-que-gano-la-guerra
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Publico, pese a los logros obtenidos en las ultimas gestiones, aun
no ha desarrollado capacidades para abordar ciertos temas. En esto
coincidieron los abogados litigantes al afirmar que en el tema de
tierras, por ejemplo, los fiscales encargados de la investigacién no
tienen ni la capacidad, ni los conocimientos para hacer su trabajo, ni
en el tema registral, ni en relacién a la comprensidn legal de los casos
de tenencia comunal o colectiva de la tierra.

6. Limitaciones en el litigio

Muchos abogados entrevistados coinciden en que varios factores
confluyen en las limitaciones para desarrollar una buena labor de litigio
en contra de las empresas que violan los derechos humanos. El principal
es el factor econémico: los afectados no cuentan con los recursos
necesarios para reclamar sus derechos, lo que limita un trabajo litigioso
mas amplio. Todos ellos, incluyendo las ONG, experimentan la falta de
tiempo y espacios de capacitacidon, sistematizacion e intercambio de
experiencias, elaboracién, reproduccién o publicacién de materiales,
entre otros, que les ayuden a mejorar sus conocimientos y capacidad
de accion.

Existe, ademas, un sentimiento generalizado que las empresas llevan
la ventaja porque, motivadas por sus propios intereses, intervienen
en las decisiones politicas que se transformaran en leyes beneficiosas
para ellos.

Las organizaciones de la sociedad civil buscan frenar las actividades
de las empresas que amenacen los derechos humanos. Para ello
estas organizaciones asumen la vigilancia de cualquier actividad
administrativa de interés para su labor, lo que en cierta medida,
perfecciona el sistema y previene los riesgos.!#!

Se considera que hace falta adelantarse a las operaciones empresariales
y disefiar una estrategia juridica-politica que cuestione las leyes
permisivas o insuficientes, y exija el respeto a los instrumentos
internacionales ante las instancias pertinentes.

Debe exigirse, siempre, un irrestricto apego a las leyes que regulan
el litigio. En ese sentido hay que tomar en cuenta que la Ley del

141 Como el realizado por la entidad Madreselva, en el caso El Sisimite. Un amparo
en ese caso provocd que se creara un reglamento interno para regular la
oposicion.



Organismo Judicial impone reglas para evitar el litigio malicioso:
el Articulo 203 establece que “Por la interposicion de recursos
frivolos o impertinentes que evidentemente tiendan a entorpecer
los procedimientos, y por la presentacion de escritos injuriosos o
con evidente malicia, serd sancionado el abogado, las dos primeras
veces con multa de doscientos a mil quetzales, y la tercera, con
separaciéon de la direccidn y procuracion del asunto, sin perjuicio
de otras sanciones que pudiere imponer el Colegio de Abogados y
Notarios[...]”. AUn cuando experiencias recientes de litigio malicioso
han sido permitidas por la Corte de Constitucionalidad, es importante
insistir en la necesidad de evitar malas practicas, para favorecer y
respetar el debido proceso y el acceso a la justicia.

7. Organizacion del Poder Judicial y
de otras instituciones de justicia

Entre las debilidades del Organismo Judicial en materia penal,
sefialadas en el Informe sobre el Proceso de Fortalecimiento del
Sistema de Justicia, Avances y Debilidades 2008-2011 de la Asociacion
de Investigacidén y Estudios Sociales (ASIES), se registra la falta de
recursos que imposibilitan habilitar mas competencias en los juzgados
de paz, las deficiencias en infraestructura, inmobiliario e insumos y las
tasas de resolucion de casos, que se mantienen muy bajas.*?

Aunqgue el ex Jefe de la Comisién Internacional Contra la Impunidad
en Guatemala (CICIG), aseguré que el porcentaje de casos de
impunidad!*?® habia disminuido en un 24.7 por ciento'#4, el porcentaje
restante sigue mostrando la gravedad de este fendmeno en el pais. En
materia penal, los avances han sido sustanciales en casos de justicia
en transicién, pero en otras muchas areas todavia son insuficientes.

Una de las limitaciones del Ministerio Publico es no poder proceder
administrativamente en contra de varios de sus trabajadores. En

142 Segun este informe, en el afo 2009 la tasa de resolucidon fue de 5.35%, en
2010 6.79% y en 2011, 6.39%.

143 En el informe del Relator Especial Philip Alston en su Mision Guatemala
realizada del 21 al 25 de agosto del 2006, dio cuenta de que en este pais “...el
indice de condenas por homicidio no pasa del 10%”. En este informe, el relator
también dejo claro que “En la investigacion y enjuiciamiento de los delitos
se tropieza con tres obstaculos fundamentales: la division problematica de la
responsabilidad, la acentuada escasez de recursos y la corrupcion”.

144 Impunidad se redujo en Guatemala en los Ultimos 6 afos, 22 Agosto 2013. En:
http://www.s21.com.gt/node/310739
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efecto, desde el 27 de noviembre del 2012 el Congreso de la Republica
recibié la nédmina de la Comisién de Postulacién correspondiente a las
personas electas para integrar el Consejo del Ministerio Publico, sin
gue hasta el momento haya tomado una resolucion.

De acuerdo con la Asociacidon de Investigacion y Estudios Sociales,
los efectos que esto provoca son: a) La imposibilidad de ejecutar las
sanciones impuestas por la Fiscal General; b) Afecta la gobernabilidad
institucional; c) Obstaculiza el combate a la corrupcién; d) Desmoraliza
y desmotiva al personal calificado; y e€) Impacta en la calidad de la
investigacion y con ella en la administracion de la justicia.'#> La Fiscal
General ha buscado revertir las practicas inconstitucionales del anterior
Consejo, que acostumbraba intervenir y mediar por los trabajadores
que corrian el riesgo de ser sancionados.

El papel del Ministerio de Gobernacion y, por ende, de la Policia
Nacional Civil, ha sido en gran medida represivo como se ha visto en
los casos de Santa Cruz Barillas, Xalapan,'4¢ HudBay Inc., el Valle del
Polochic y de los cientos de desalojos ejecutados por esta institucion.
La “criminalizacion”%’, por parte de esa institucion, de los conflictos
es frecuente. Incluso, se ha acusado de narcotrafico a las victimas de
desalojos.48

Pese a los avances en la institucionalidad en materia penal, hay
deficiencias que perduran: por ejemplo, no existe suficiente cobertura
geogriafica, los recursos humanos son precarios, los casos atendidos

145 La ausencia del Consejo del Ministerio Publico. ASIES. http://www.asies.org.
gt/contenido/ausencia-del-consejo-del-ministerio-publico

146 Con una situacion parecida a la de Santa Cruz Barillas, en Santa Maria Xalapan
los vecinos decidieron una Consulta Comunitaria de Buena Fe en el 2012.
No obstante ello, la empresa Minera San Rafael inici6, pese a la oposicidén
comunitaria, operaciones en el lugar, lo que provoco disturbios el 29 de abril
de 2013. Se decretd otro Estado de Sitio en cuatro municipios —en San Rafael
Las Flores y Casillas, de Santa Rosa; y en Mataquescuintla y Jalapa. También
se persigue, actualmente, a los lideres comunitarios. Los abogados que han
incursionado en el tema defendiendo a los comunitarios han advertido que los
mismos patrones observados en Barillas, se repitieron en este lugar del oriente
del pais.

147 Criminalizacion de la protesta social. Comision Internacional de Juristas.
Guatemala, diciembre 2012.

148 Ver el articulo “Ser nadie en tierras de narcos” de Oscar Martinez en: Crdnicas
Negras desde una region que no cuenta. Editorial Santillana, S. A. de C. V. El
Salvador, 2013. Pags. 210-224. El autor narra en este reportaje las condiciones
de desarraigo en que vive un grupo de campesinos q eqchies, después de
sufrir un desalojo, acusados de narcotraficantes, en La Libertad, Petén.



son minimos y no posee politicas publicas de justicia y seguridad.**®
Esta situacion es substancial cuando se trata de reclamos frente a las
empresas. Por ejemplo, en los reclamos para determinar la propiedad
de las tierras, la ley exige que se ventile por la via civil, generalmente
en el proceso ordinario, el cual es bastante largo y engorroso. Por
el contrario, las empresas utilizan la via penal bajo los argumentos
de usurpacion o usurpacién agravada, que se muestra expedita para
provocar los desalojos.

Los procesos administrativos no cuentan con las vias adecuadas para
oponerse a las mismas. Ciertas empresas recurren a fraudes como
por ejemplo al considerar la publicacidon en el Diario Oficial de las
licencias para explotar los recursos naturales (dicho periddico es de
circulacién muy reducida y que no llega a ningin departamento) como
equivalentes a una consulta de Pueblos Indigenas.

8. Barreras socioecondomicas

El Estado nunca ha sido objeto de una demanda por errores cometidos
contra presuntos transgresores de la ley, ya de manera contraria a
las garantias constitucionales, en la practica son los sindicados de
un delito quienes tienen que probar su inocencia después de haber
pasado el escarnio de la publicidad que las autoridades permiten y los
medios de comunicacion explotan, no obstante ser inconstitucional.5°
Y para “probar su inocencia”, es necesario el patrocinio profesional
de un abogado. El primer factor, entonces, ante la sindicacién penal
es econdémica: quien no tiene dinero no se defiende, al menos,
adecuadamente.

La determinacion de las barreras econémicas que limitan el acceso a la
justicia para la poblacion afectada por las operaciones empresariales
es variada y compleja. Desde las acciones legales que las empresas
desarrollan en su contra, hasta la compra o arrendamiento de tierras
aprovechandose de la fragilidad econdmica e ignorancia de sus
propietarios, cooptacion de funcionarios, empleados publicos o lideres
locales, la contratacién de firmas de abogados especializados y otras.

149 Desafios actuales de la justicia penal. Proceso de fortalecimiento del sistema
de justicia, avances y debilidades. Noviembre 2008-octubre2011. ASIES,
noviembre 2011. Pag. 21.

150 El Segundo Parrafo del Articulo 13 de la CPRG establece: “Las autoridades
policiales no podran presentar de oficio, ante los medios de comunicacidn
social, a ninguna persona que previamente no haya sido indagada por tribunal
competente”. La realidad dista mucho de este precepto.
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Los abogados y defensores de derechos humanos expresan la
preocupacién por las desigualdades econdmicas que existen entre
quienes ellos defienden y las empresas agresoras: el problema es
estructural. Aunque no se han encontrado casos de juicios civiles por
dafios y perjuicios, las desigualdades de medios econdmicos afectan
también la posibilidad de litigar en igualdad de armas en procesos
administrativos en relacién a casos medioambientales.

No existen tribunales agrarios que busquen resolver los innumerables
conflictos derivados de la tenencia de la tierra, no obstante que en
los Acuerdos de Paz el Estado se compromete a darles solucion.!st
Los intentos por establecer estos tribunales -que eventualmente
operarian segun principios procesales protectores similares a los
tribunales laborales- han tropezado con la posicién intransigente del
sector empresarial.t>?

151 El punto 37 del Acuerdo sobre aspectos socioecondmicos y situacion agraria,
suscrito entre el gobierno y la URNG el 6 de mayo de 1996, urgid la necesidad
de una reforma del marco juridico del agro y un desarrollo institucional en
el area rural, comprometiéndose el gobierno a: “a) Promover una reforma
legal que establezca un marco juridico seguro, simple y accesible a toda
la poblacion con relacion a la tenencia de la tierra. Dicha reforma debera
simplificar los procedimientos de titulacion y registro del derecho de propiedad
y demas derechos reales, asi como simplificar los tramites y procedimientos
administrativos y judiciales; b) Promover la creacion de una jurisdiccidon
agraria y ambiental dentro del Organismo Judicial mediante la emision de la
ley correspondiente por el Congreso de la Republica; c) Promover una revision
y adecuacion de la legislacion sobre tierras ociosas de manera que cumpla con
lo estipulado en la Constitucidn y regular, incluyendo incentivos y sanciones, la
subutilizacion de las tierras y su uso incompatible con la utilizacion sostenible
de los recursos naturales y la preservacion del ambiente; d) Proteger las
tierras ejidales y municipales, en particular limitando estrictamente y de
manera pormenorizada los casos en que se puedan enajenar o entregar por
cualquier titulo a particulares; y e) En cuanto a tierras comunales, normar la
participacion de las comunidades para asegurar que sean éstas las que tomen
las decisiones referentes a sus tierras”.

152 Por ejemplo, ver esta nota periodistica: “La postura del Comité Coordinador de
Asociaciones Agricolas, Comerciales, Industriales y Financieras (CACIF), es de
“no volver al tema del pasado” y enfocarse al desarrollo rural. “Los sectores
indigenas y campesinos que pretenden retomar dicho tema quieren justificar las
invasiones”, indicé Carlos Zufiga, presidente de esa camara. Segun el CACIF,
el pais no necesita mas tribunales sino la aplicacion de la ley vigente, ya que
con esos tribunales sélo habria mas burocracia”. Diario La Hora, martes 17 de
junio de 2008. En: http://www.lahora.com.gt/index.php/nacional/guatemala/
actualidad/93758-los-tribunales-agrarios-una-propuesta-vigente



9. Las diferencias economicas

Se han recibido muchas denuncias acerca de las presuntas estrategias
de las empresas privadas para instalarse en las comunidades
provocando la divisién entre sus pobladores sobre la base de diferencias
existentes: ladinos contra indigenas (en la mayoria de casos), urbanos
contra rurales (Santa Cruz Barillas, por ejemplo) o, mas comunmente:
trabajadores de la empresa contra opositores a los proyectos (San
Miguel Ixtahuacan y la Mina Marlin). Los incentivos, también son
variados: pago directo, oferta de beneficios para los comerciantes
locales, amistad, oferta de progreso o trabajo, etc.

En muchos de estos casos denunciados, la empresa estaria utilizando
a personas o pobladores que estan a su favor como acusadores o
como victimas en un proceso judicial contra pobladores que estan
opuestos a sus actividades. Por ejemplo, en el caso de Santa Cruz
Barillas la empresa Hidro Santa Cruz, S.A. desistid de su denuncia
penal pero continud su accionar en uno de ellos (por el homicidio de
Andrés Pedro Miguel) a través del auspicio al abogado director de la
viuda querellante.

Las empresas cuentan con la asesoria de bufetes de abogados especia-
lizados en estrategias de desgaste del oponente. Ademas, cuentan con
aparatos de seguridad provenientes de empresas que son dirigidas por
militares o ex militares.!>3 Sus recursos superiores les permite movilizar
incluso a los fiscales en helicopteros, como sucedié en Santa Cruz Barillas,
después de los disturbios del 1 de mayo del 2012. A sus operadores
les proveen de apoyo logistico, hoteles y beneficios. Mientras que los
pobladores no cuentan con esos medios y tienen que sufrir muchas
veces carcel al no poder pagar cauciones econdmicas fijadas por el juez.

Las barreras socioecondmicas son multiples en la administracidon
de justicia. De acuerdo con los abogados que litigan a favor de los
campesinos y pobladores rurales, la sola comparecencia de éstos ante
los jueces les resulta intimidante, con el agregado de que es facil
advertir el trato preferencial que los jueces y fiscales le prestan a los

153 En Santa Cruz Barillas, Hidro Santa Cruz, S. A. contratdé a la empresa de
seguridad a Juan Roberto Garrido Pérez, acusado de la muerte del dirigente
social Amilcar Méndez. Garrido Pérez es un militar (retirado) que “vincula
acciones civicas con acciones de inteligencia e intimidacién” segin Andrés
Cabafias. Andrés Cabafias. Hidro Santa Cruz. De la A hasta la Z. En: http://
memorialguatemala.blogspot.com/
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empresarios o sus representantes, a diferencia de quienes reclaman
sus derechos frente a ellos.

10. Ignorancia de la ley y de sus procedimientos

El Articulo 3 de la LOJ es altamente discriminatorio, no obstante su
objetivo garantista: “Contra la observancia de la ley no puede alegarse
ignorancia, desuso, costumbre o practica en contrario”. Guatemala es
un pais en lucha constante contra el analfabetismo y en el cual hay que
advertir que si bien el Informe de Desarrollo Humano del Programa
de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) del 2011/2012 sefiala
gue en veinticinco afos se ha descendido del 52 por ciento al 18 por
ciento,*>* hay que tomar en cuenta que estas cifras no consideran
el analfabetismo funcional. Es decir, la poblacién alfabetizada no
necesariamente conoce de las leyes, procedimientos legales o recursos
para enfrentar las acciones emprendidas en su contra.

Para la poblacion afectada por las actividades de las empresas, la
comprension del laberinto judicial resulta complejo y verse envuelta
en procesos legales les causa temor. En algunos casos la experiencia
ganada también les ha fortalecido, sobre todo en aquellos lugares en
donde la presencia de los jévenes con alta escolaridad es marcada.!>s
Pero ello no es predominante, pues el excesivo formalismo que hace
del argot legal algo incomprensible, y la actuacion de jueces y fiscales
proclive a los intereses econémicos, hacen que el acceso a la justicia
se vuelva disfuncional.

11. Los derechos de los Pueblos Indigenas y
las empresas privadas

Las empresas mineras y otras que se dedican a construir grandes obras
(hidroeléctricas) o a explotar recursos naturales (como petroleras)
han obtenido licencias en las regiones del pais con mayor potencial de
recursos naturales, sin importar qué tipo de poblacién se encuentre
en su jurisdiccion ni el respeto por los territorios ancestrales de los

154 Los departamentos, segun este informe, en donde la poblacién joven es
analfabeta son Alta Verapaz, Quiché, Huehuetenango y Guatemala. Informacion
obtenida en: http://www.s21.com.gt/node/274169

155 Caso Xalapan, por ejemplo. Muchos de sus activistas son jovenes y con un
adecuado manejo del discurso juridico, seguin se observa en foros y actividades
afines a sus reclamos.



pueblos indigenas. Lo mismo sucede con las empresas que fincan sus
proyectos hidroeléctricos en las zonas ricas en recursos hidricos. Sin
embargo, la mayoria de la poblacidn rural es campesina y entre ellos
la mayoria es indigena. Esa situacion presenta un reto importante al
esfuerzo de hacer viable el acceso a la justicia.

Como vimos con anterioridad, en Guatemala, la legislacion vigente
exige a las empresas la realizacién de un Estudio de Impacto Ambiental
y Social, como requisito para el otorgamiento de una licencia para la
ejecucion de un proyecto. Sin embargo, la normativa existente no
contiene exigencias relativas a proyectos en territorios tradicionales
indigenas. Existe también una evidente falta de armonizacién entre la
legislacion minera y la ambiental, que deja cuestiones sin regular tan
trascendentes, como la proteccion de los recursos hidricos frente al
vertido de sustancias téxicas o la gestion y control de la utilizacion de
dichos recursos por parte de las empresas para fines de explotacion.

Segun el informe del Relator Especial de la ONU James Anaya,!®® la
“legislacién ambiental guatemalteca tampoco requiere que los EIAS
sean realizados por entidades independientes, ni exige la supervision
de las autoridades ambientales durante la realizaciéon. A esto se
afiade el hecho de que las empresas no han actuado con la suficiente
transparencia en sus operaciones”.

Un tema de gran importancia para los pueblos indigenas de Guatemala
es la aplicacion efectiva del Convenio OIT 169. Debido a la falta de
un marco legal o regulatorio adecuado para la aplicacién del derecho
a la consulta consagrado en dicho Convenio, las comunidades han
realizado muchas “Consultas Comunitarias de Buena Fe”, algunas de
ellas respaldadas por las municipalidades. Aunque estas consultas
no han sido consideradas vinculantes por la CC,'5” gozan de gran
legitimidad entre los pobladores.

156 James Anaya, Informe del Relator Especial de Naciones Unidas sobre los
Derechos de los Pueblos, UN Doc. indigenas A/HRC/16/xx, 4 de marzo de
2011, p. 15, parr. 54. En: http://www2.ohchr.org/english/issues/indigenous/
rapporteur/docs/GuatemalalP16th_AUV.pdf

157 En el Expediente 1072-2011 de fecha 24 de noviembre del 2011, expreso:
“Al respecto, esta Corte estima necesario traer a colaciéon lo asentado por
este Tribunal sobre el derecho de consulta emanado del Convenio 169 de la
Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) sobre Pueblos Indigenas y Tribales
en Paises Independientes, asi como la forma de regulacion del mismo, en la
sentencia de veintiuno de diciembre de dos mil nueve, dictada en el expediente
tres mil ochocientos setenta y ocho - dos mil siete (3878-2007), en la que
entre otros puntos se estimé: II) “...a la fecha aun no ha sido consolidada una
plataforma legal que en el ambito nacional regule de manera integral y eficaz el
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12. Barreras lingiiisticas y culturales

El Plan quinquenal 2006-2010 de la CSJ] fue formulado proyectando
diversos ejes, entre los cuales se incluyd el Derecho Consuetudinario,
proponiéndose al respecto: a) fortalecer la presencia de intérpretes en
los juicios; b) consolidar la aplicacion y divulgacion del Convenio 169
de la OIT; c) sensibilizar a los operadores de justicia y personal auxiliar
en los temas de etnias, de género y en la vocacién de servicio hacia
la poblacion indigena; y d) impulsar acciones para la implementacion
del sistema juridico indigena a mediano plazo.!*® Sin embargo, la
implementacion sigue pendiente. ASIES refiere que en el Organismo
Judicial hubo un aumento minimo del personal auxiliar, intérprete
y administrativo, pero que disminuyd el personal jurisdiccional,®®
lo que no implica que el tema de la traducciéon se esté abordando
adecuadamente.

Los abogados entrevistados para este trabajo dieron cuenta de
casos concretos en donde en un mismo idioma concurren conceptos
distintos, % ademas del hecho que no existen intérpretes para algunos
idiomas!®! y muchos jueces, por su poca comprension del fendémeno,

derecho de consulta de los pueblos indigenas. Esta misma Corte ya sefial6 esa
falencia al dictar sentencia dentro del expediente nimero mil ciento setenta
y nueve-dos mil cinco, el ocho de mayo de dos mil siete: ‘... la normativa que
regula lo relativo a las consultas populares referidas en el Convenio 169 de
la Organizacién Internacional del Trabajo, el Cédigo Municipal y la Ley de los
Consejos de Desarrollo Urbano y Rural, es bastante amplia y poco precisa en
cuanto al desarrollo de los procedimientos de consulta [...] En tal sentido se
exhorta al Congreso de la Republica de Guatemala a lo siguiente [...] b) para
efectivizar el derecho de consulta de los pueblos indigenas, referido en los
Articulos 15 del Convenio 169 de la Organizacion Internacional del Trabajo y
26 de la Ley de los Consejos de Desarrollo Urbano y Rural, se legisle sobre
la forma como deben desarrollarse esos procedimientos consultivos, quién
debe ser el 6rgano convocante y el que desarrolle la consulta, quiénes podran
participar, el momento en que debe realizarse y los efectos de los resultados
obtenidos...”

158 Desafios actuales de la justicia penal[...] ASIES. Op. Cit., nota 149, Pag. 40.
159 Ibid. Pags. 40-41.

160 Referido por un profesional del derecho entrevistado, a un hombre Mam se le
siguié procedimiento por un delito contenido en la Ley contra el Femicidio y
Otras Formas de Violencia contra la Mujer, supuestamente cometido en contra
de otra mujer Mam. No habia delito y el error radicd en que el intérprete, Mam,
era de otro poblado que hablaba una variante dialectal de ese idioma.

161 Los abogados participantes en el foro para proveer de insumos al presente
trabajo afirmaron que en Alta Verapaz, por ejemplo, hay intérpretes q’ekchies,
pero no pokomchies.



acuden a personas que no tienen conocimientos juridicos. Se exigen
estudios especializados al respecto para que este tipo de asistencia se
perfeccione y sea eficaz.

El desafio se agudiza cuando se aborda el tema de la actividad
jurisdiccional, pues las normas legales estan concebidas desde
conceptos culturales ajenos a la cosmovision indigena, situacion que
se consolida gravemente cuando estas normas son aplicadas por
jueces culturalmente descontextualizados del mundo indigena.

Los profesionales entrevistados para este trabajo manifestaron que
con las normas legales se busca imponer un sistema distinto y ajeno
a la cultura (o las culturas) indigena de Guatemala. Esta situacion
es bien aprovechada por las empresas que, tomando esta situacion
como ventaja, manipulan a los indigenas o los sefalan con epitetos
tales como “enemigos del progreso”, “terroristas” o “ignorantes”. Al
respecto debe tomarse en cuenta que debe advertirse como falencia
en el litigio el no provocar persecucién en contra de los agresores por
el delito de discriminacién.62

162 Art. 202 Bis del Cddigo Penal: “Se entenderd como discriminacion toda
distincion, restriccion o preferencia basada en motivos de género, raza, etnia,
edad, religion, situacion econdmica, enfermedad, discapacidad, estado civil, o
en cualesquiera otro motivo, razén o circunstancia, que impidiere, dificultare
a una persona, grupo de personas o asociaciones, el ejercicio de un derecho
legalmente establecido, incluyendo el derecho consuetudinario o costumbre,
de conformidad con la Constitucion Politica de la Republica y los Tratados
Internacionales en materia de Derechos Humanos.

Quien por accién u omision incurriere en la conducta descrita en el parrafo
anterior, sera sancionado con prision de uno a tres afios y multa de quinientos
a tres mil quetzales”.
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Conclusiones

1. Guatemala ha ratificado la mayoria de Tratados y Convenios
Internacionales en materia de Derechos Humanos, los que forman
parte de lo que la CC ha denominado Bloque Constitucional.

2. El ordenamiento juridico guatemalteco otorga ciertas condiciones
que pueden ser positivas para reclamar a las empresas privadas
el debido respeto a los derechos humanos, asi como la de poder
proceder en contra de las mismas cuando las violaciones hubieren
ocurrido. También se cuenta con la posibilidad de requerir de
las entidades publicas la informacion necesaria respecto a la
constituciéon y operaciones de las empresas privadas, lo que
exige un monitoreo de su comportamiento, por parte de cualquier
interesado. Sin embargo, hay limitaciones normativas importantes
en relacion a la legislacién penal, procesal penal y la referente
a los procesos administrativos relacionados a las evaluaciones
de impacto social y ambiental, las cuales son consideradas muy
permisivas.

3. Las empresas privadas, tanto las nacionales como las extranjeras,
estan obligadas a cumplir y respetar la CPRG y las demas leyes
del pais, como cualquier otra persona, individual o juridica.
Cualquier conducta ilegal que realicen, debera ser dilucidada ante
las autoridades administrativas o judiciales correspondientes.
Las empresas extranjeras no pueden invocar como denegacion
de justicia el rechazo de sus pretensiones, cuando estas sean
improcedentes, administrativa o judicialmente.

4. Las empresas privadas gozan de los beneficios que los gobernantes
les otorgan, a través de concesiones que se basan en leyes que
buscan crear condiciones propicias que fomenten la inversion.
Las empresas extranjeras buscan alianzas con empresas y
empresarios nacionales, las cuales son vistas por algunos sectores
como responsables, por lo menos en parte, de impedir que se
superen las desigualdades estructurales en el pais. Esa fusion crea
condiciones para la confrontacion, en un pais donde el Estado de
Derecho no se consolida pese a los esfuerzos de la comunidad
internacional.

5. Existen graves limitaciones para el acceso a la justicia, en un
pais mayoritariamente indigena cuyas caracteristicas como tal
recién se empiezan a tomar en cuenta, con un Estado con una
historia oficial de discriminacion, y con deficiencias estructurales



abismales, donde la brecha econdémica entre ricos y pobres es
determinante.

Las empresas privadas cuentan con recursos para incidir sobre un
sistema juridico afectado por fendmenos que lo tornan ineficaz:
corrupcion, ineficiencia, sanciones penales débiles, mecanismos
civiles engorrosos, y en general una administracién publica con
pocos recursos, mala formaciéon y poco transparente frente al
publico. Las poblaciones afectadas se encuentran muchas veces en
condiciones de indefension, sin mas recurso que acudir a acciones
de defensa de sus derechos y territorios que el Estado reprime
y criminaliza.

Los profesionales del derecho que litigan a favor de las causas
sociales enfrentan serias limitaciones de diferente naturaleza
(econdmicas, falta de seguridad para el ejercicio de su profesion,
campafas de difamacion, criminalizacidon y otras). Es necesario
desarrollar estrategias con fines definidos y emprender una labor
sistematica de formacion, intercambio, coordinaciéon y campafia
en defensa de los derechos humanos y del medio ambiente.
Existen logros importantes, obtenidos por organizaciones
medioambientales en ciertos casos emblematicos dentro de este
proceso de reivindicaciones.

Los procesos de didlogo han perdido mucha credibilidad y las
comunidades afectadas no parecen obtener ningln beneficio de
dichos procesos, que son utilizados frecuentemente para identificar
a dirigentes comunitarios o defensores y defensoras de derechos
humanos, para después reprimirlos de diferentes maneras.
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Recomendaciones

1.

Cese de la criminalizacion de la protesta social: el Estado
de Guatemala en su conjunto (Organismo Ejecutivo, Organismo
Judicial, Ministerio Publico y otros) asi como las empresas
privadas, deben dejar a un lado las estrategias de criminalizacion
de la protesta social, que reprime a dirigentes sociales (hombres y
mujeres), y a defensores y defensoras de derechos humanos que
legitima y pacificamente muestran su oposiciéon a la explotacion
de recursos naturales en territorios indigenas, sobre todo cuando
estos pueblos rechazan dichos proyectos en sus territorios por
considerarlos dafiinos a sus intereses y violatorios de sus derechos.

Respeto al derecho a la consulta: el Estado de Guatemala en su
conjunto debe respetar los resultados de las consultas realizadas
por los Pueblos Indigenas, con base y dentro de los parametros
del Convenio 169 de la OIT.

Respeto alos Acuerdos de Paz y sus compromisos: el Estado de
Guatemala y sus autoridades deben reencauzar la implementacién
de los Acuerdos de Paz y terminar de cumplir los compromisos que
se encuentran en ellos. Al respecto, deberia reforzarse el papel que
juega el Consejo Nacional para el Cumplimiento de los Acuerdos de
Paz (CNAP) por constituir un espacio amplio y representativo.

Respeto a la Ley de Acceso a la Informacion Publica: En lo
gue respecta a la explotacién de recursos naturales y licencias
de exploracién y explotacién, el Estado de Guatemala deberia
informar a la poblacién con mayor claridad sobre las razones
para otorgar las licencias y sobre los resultados de los Estudios
de Impacto Ambiental (EIA). Para tal efecto se deben tomar las
medidas necesarias para fortalecer la implementacion y respeto
de la Ley de Acceso a la Informacion Publica.

Revisar las leyes y reglamentos relacionados con la
responsabilidad de las empresas privadas: se deberia llevar
a cabo un trabajo de revisidon general de la legislacion relativa a
la responsabilidad penal y civil, ambiental, laboral y de cualquier
otro tipo de responsabilidad juridica de empresas privadas, con el
objeto de clarificar su alcance y afianzar su contenido. De manera
especial, debe considerarse la modificacion del Cédigo Penal para
incorporar la responsabilidad penal de la persona juridica, incluso
por casos de complicidad, en relacion al conjunto de delitos
tipificados en el Cédigo.



6. Devolver las funciones sancionatorias a la Inspeccion

10

11

General de Trabajo: se deberia otorgar a los inspectores de
trabajo la autoridad de imponer sanciones administrativas, las
cuales pueden ser cuestionadas en sede judicial.

Creacion de la Jurisdiccion Agraria: con el objeto de resolver
la conflictividad agraria es necesario que se cumpla el compromiso
establecido en los Acuerdos de Paz, de crear una Jurisdiccion
Agraria. El Estado de Guatemala deberia retomar con caracter de
urgente y prioritario la creacion de los Tribunales Agrarios.

La formacion de lideres comunitarios en estrategias
politicas y juridicas frente a la actividad transgresora
de las empresas privadas: un proceso de formacion se hace
urgente para entender los diferentes derechos que asisten a las
comunidades en la defensa de sus territorios y derechos. El proceso
de formacion deberia ir especialmente dirigido a la capacitacién
en Derechos de los Pueblos Indigenas y Derechos Humanos.

Creacion de redes de atencion a la conflictividad: Se debe
involucrar a profesionales, académicos, instituciones de Derechos
Humanos, Universidades y Facultades de Derecho y otras
organizaciones afines, para crear una agenda de atencién a la
conflictividad derivada de la presencia de las empresas en las
comunidades y Pueblos Indigenas.

Modificar los planes de estudio de las Facultades de
Derechos de las Universidades del pais: en los planes de
estudio del Derecho Civil y Mercantil deberia incorporarse la
problematica de las empresas privadas y los derechos humanos.
Esto permitiria formar a las y los futuros profesionales con otra
vision acerca del Derecho Privado y de la funcién de las empresas
privadas en la actividad econémica.

Impulso de reformas legislativas concretas en el plano
penal y administrativo: la incorporacién de la figura de la
responsabilidad penal de la persona juridica en la legislacion
guatemalteca y la capacitacién de fiscales para su uso efectivo,
asi como la reforma de los reglamentos concernientes a los
procesos de evaluacién de impacto social y medio ambiental
para hacerlos mas completos, transparentes y participativos se
hace imperativo.
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12. Reforma constitucional para fortalecer la independencia

13

14

judicial: se recomienda que se retome el esfuerzo de proponer
reformas constitucionales, para fortalecer la independencia
del Poder Judicial. Este proceso se vio suspendido a inicios del
ano 2012. Ademads, se considera indispensable definir temas
concretos de discusion alrededor de las empresas privadas y
la vulneracion de los derechos humanos y buscar férmulas de
discusidn y analisis en las distintas entidades publicas y privadas
involucradas. Sobre todo debe llevarse a cabo este andlisis en
el Ministerio Publico y con operadores de justicia del Organismo
Judicial, para iniciar un cambio de conducta en la forma de
administrar justicia.

Ratificacion del Protocolo Facultativo del Pacto Interna-
cional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales y del
Protocolo Facultativo III ala Convencidon sobre los Derechos
del Nino: el Estado de Guatemala debe ratificar cuanto antes
ambos protocolos ya que al establecer procedimientos efectivos
de proteccién internacional contribuird a la proteccién efectiva a
nivel nacional de los derechos econdmicos, sociales y culturales y
de los derechos de los nifios, y a fortalecer el derecho de acceso
a la justicia en casos de violaciones a dichos derechos.

Fortalecer la oficina del Procurador de los Derechos
Humanos: es necesario que la oficina del Procurador de los
Derechos Humanos sea fortalecida con mayores recursos, para
poder dar una respuesta adecuada a la conflictividad social,
derivada de las actividades de las empresas privadas nacionales
y extranjeras. Especificamente, instamos al Procurador de los
Derechos Humanos a fortalecer la oficina en el Departamento de
Petén y a abrir una en el municipio de Barillas, departamento de
Huehuetenango.
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