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Terre des hommes Romania este o delegatie a Terre
des hommes (Tdh), cea mai importanta organizatie
elvetiana din domeniul protectiei copilului.

In Romania, Fundatia Terre des hommes activeaza in
doua domenii prioritare: sprijinirea copiilor afectati de
migratie si protectia copiilor aflati in conflict cu legea.

Suntem una dintre putinele organizatii care protejeaza drepturile tinerilor aflati in contact
cu legea in Romania. De peste 10 ani mentinem o relatie directd si constanta cu cele 4
centre educative si de detentie de pe teritoriul national, sprijinind sute de minori si tineri.

Dezvoltam metodologii specifice pentru profesionistii care lucreaza cu copii aflati in con-
flict cu legea si practici adaptate copiilor, cu accent pe echilibrul mental si rezilienta.

In 2024, am deservit 1098 de persoane prin proiecte care au urmarit protejarea si promo-
varea drepturilor copiilor in contact cu legea, prin dezvoltarea unui sistem de justitie mai
prietenos copilului, bazat pe participarea activa a tinerilor, prevenirea violentei, accesul
la informatii juridice, sprijin pentru reabilitare si reintegrare, precum si formarea profesi-
onistilor implicati in lucrul cu acesti copii.
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Dezvoltarea unui chatbot Al multilingv pentru copii implicati in situatii de violenta, abuz
sau proceduri judiciare

Elaborarea unui instrument standardizat de monitorizare a violentei in detentie.

Activitati educationale si de dezvoltare emotionala prin metodologia Miscare, Joc, Sport
si Creativitate.

Mentorat individual pentru tineri.

Formare profesionala (competente digitale, frizerie) si activitati artistice (dans, teatru,
pictura).

Crearea unui FabLab la Centrul de Detentie Tichilesti si organizarea de evenimente
pentru expunerea creatiilor.
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Sesiuni psiho-sociale focusate pe rezilienta si gestionarea conflictelor.
Participarea tinerilor la evenimente europene si schimburi de experienta.
Crearea unei carti de povesti despre perspectiva copiilor asupra justitiei prietenoase.

Colectarea de scrisori, desene si marturii pentru a face auzite vocile tinerilor
privati de libertate.
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Despre proiectul ENSURE:

Proiectul ENSURE - Asigurarea accesului la mediatori pentru copiii cu dizabilitati in pro-
cedurile judiciare Tsi propune sa imbunatateasca comunicarea cu copiii-victime cu diza-
bilitati in sistemul de justitie penald, prin integrarea mediatorilor, a persoanelor de sprijin
si a reprezentantilor speciali.

Obiectivul general al proiectului este de a imbunatati accesul la justitie pentru copiii
victime cu dizabilitati prin imbunatéatirea coordonarii si cooperéarii intre rolurile speciali-
zate. Acesta vizeaza profesionistii in justitie penala, profesionistii in domeniul protectiei,
autoritatile judiciare si factorii de decizie din UE.
Obiectivele specifice includ:
Dezvoltarea rolurilor mediatorilor
- Imbunatatirea competentelor profesionistilor din domeniul juridic
- Imbunatatirea cooperarii multidisciplinare

- Cresterea gradului de constientizare cu privire la importanta sprijinului
specializat pentru copiii victime cu dizabilitati

ENSURE este un proiect regional, finantat prin programul CERV-2024-DAPHNE desfasuran-
du-se in perioada martie 2025 - februarie 2027.

AUTOAREA CERCETARII:

Manuela Gazibar
Ofiter Monitorizare si Evaluare, Fundatia Terre des hommes Roméania

Parteneri nostri sunt: International Commission of Jurists
Validity Foundation (Validity) - International
Child Rights Centre (CRC) - Serbia
Ludwig Boltzmann Institute of Fundamental and Human
Rights (LBI-GMR) - Austria
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INTRODUCERE

Scopul acestui raport de cercetare este de a oferi o vedere de ansamblu asupra norme-
lor si practicilor nationale romanesti destinate expertilor din justitie, profesionistilor din
sistemul de protectie a copilului precum si interpretilor, care vin in sprijinul copiilor cu
dizabilitati in sistemul de justitie penala.

Constatarile raportului sunt formulate sub forma unor recomandari bazate pe informa-
tii provenite din doud surse: analiza datelor secundare provenite din scanarea cadrului
legislativ si documentele de politici publice privind adaptarile procedurale pentru copiii
cu dizabilitati in sistemul de justitie din Romania (cu scopul de a asigura o abordare co-
ordonata si cuprinzatoare pentru copiii cu dizabilitati aflati in conflict cu legea), precum
si din date primare colectate de la diversi profesionisti din domeniul justitiei, din sistemul
de protectie a copilului, de la interpreti, precum si de la tineri cu dizabilitati care au avut
contact cu sistemul de justitie penala.

Raportul este structurat in patru parti:
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ANALIZA CADRULUI LEGAL ROMANESC

Politicile si legile din Romania care includ principalele prevederi privind copiii cu dizabi-
litati sunt urmatoarele:

- Legea nr. 272/2004 garanteaza dreptul copilului de a fi ascultat in orice
procedura judiciard/administrativa si impune ca masurile adoptate sa respecte
interesul superior al copilului — aceasta creeazé o baza legald pentru adaptarea
audierilor si comunicéarii la capacitatile copilului (limbaj adaptat, utilizarea unor
mijloace de sprijin, camere speciale etc.).

* Noul Cod de procedura penala (Legea nr. 135/2010) contine dispozitii care
faciliteaza investigatiile si etapele procesuale sensibile la nevoile copiilor
(existenta unor masuri speciale cand sunt implicati minori; asistenta juridica
obligatorie pentru victimele minore in anumite contexte; prevederi care permit
sedinte fara caracter public si alte protectii).

Asistenta juridica este obligatorie pentru victimele minore atunci cand se
constata lipsa capacitatii de exercitiu sau capacitate de exercitiu restransa ;
atunci cand organul judiciar considera c&, din anumite motive, persoana vatamata
/ partea civila / partea responsabila civil nu isi poate pregéati singura apararea,
precum si pentru victimele traficului de persoane si ale traficului de minori.
Aceste reguli procedurale ofera instantelor si procurorilor posibilitatea de a utiliza
masuri adaptate nevoilor copilului.

De exemplu, Codul de procedurd penald stabileste in mod clar dreptul persoanei
de a beneficia gratuit de un interpret atunci cand nu intelege, nu vorbeste bine sau
nu poate comunica in limba romana (art. 83 lit. f), precum si dreptul de a apela la un
mediator, in cazurile permise de lege (lit. g). Articolul 105 stabileste clarificari privind
audierile in care este necesara prezenta unui interpret:

v - o

Ori de cate ori persoana awdiata nu intelege, nu vorbeste sau nu se-exprima bine in limba
romana, audierea se va efectua printr-un interpret. Interpretul'pdate fi desemnat de or-
ganele judiciare sau ales de parti ori de persoana vatamata, dintre interpretii autorizati,
conform legii. Prin exceptie, daca este necesara luarea unei masuri procedurale urgente
sau nu se poate asigura un interpret autorizat, audierea se poate face in prezenta oricarei
persoane capabile s& comunice cu persoana audiata. Totusi, organul judiciar este obligat
sa reia audierea n prezenta unui interpret autorizat imediat ce acest lucru este posibil.

Daca persoana audiata este surda, muta sau surdo-muta, audierea se va desfasura cu
participarea unei persoane capabile s& comunice in limbajul special. In aceasta situatie,
comunicarea se.poate face si in scris. In cazuri exceptionale, daca nu este prezenta o
persoana autorizata capabilda s& comunice in limbajul special si comunicarea nu se poate
face in scris, audierea persoanelor mentionate se va efectua cu ajutorul oricarei persoane

care are abilitati dé comurjfcare. =
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+ Codul penal (Legea nr. 286/2009) stabileste pragurile de varsta pentru
raspunderea penala: peste 14 ani, daca se dovedeste cd minorul a savarsit fapta
cu discernamant si prevede furnizarea de servicii specializate siinsotirea de
catre psiholog/asistent social pentru copiii care au comis fapte, dar nu sunt
raspunzatori penal (o deschidere explicita pentru rdspunsuri terapeutice, non-
punitive, adaptabile dizabilitatii) si peste 16 ani cand minorul este raspunzator
penal conform legii.

Legea privind probatiunea (Legea nr. 252/2013) stabileste rolul serviciului
de probatiune in implementarea masurilor neprivative de libertate siin
supravegherea programelor educative/de reabilitare pentru minori — o baza
legald pentru adaptarea interventiilor si planurilor de sprijin la nevoile copiilor
cu dizabilitati (sprijin psihosocial, programe adaptate, coordonare cu serviciile
sociale).

+ Cadrul privind victimele (Legea nr. 211/2004, cu modificarile de transpunere)-
in special dupd modificarile aduse pentru alinierea la Directiva europeana privind
drepturile victimelor-, garanteaza dreptul victimelor la informare, sprijin si la a fi
Tnsotite de o persoand la alegerea lor inca de la primul contact cu autoritatile —
aspect esential pentru copiii victime cu dizabilitati, care au nevoie de o persoana
de sprijin sau de un comunicator in care sa aiba incredere.

Hotararea secundara nr. 1439/2004 stabileste structura serviciilor
(psihologice, de asistenta sociala, de reintegrare) pentru copiii care nu sunt
raspunzéatori penal — un instrument legal care sprijind masuri adaptate si
terapeutice (facand referire la modelele specializate pentru copiii cu dizabilitati
intelectuale).

Legea nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor
cu handicap specifica drepturile de accesibilitate ale persoanelor cu dizabilitati
la noile tehnologii, accesul la informatiile publice si asigurarea interpretilor
autorizati in limbajul mimico-gestual si in limbajul specific utilizat de persoanele
cu surdocecitate (art. 61).

Obligatia de a furniza interpreti autorizati in limbajul mimico-gestual sau in limbajul
specific utilizat de persoanele cu surdocecitate, pentru interactiuni directe cu per-
soanele cu deficiente de auz sau cu surdocecitate, revine autoritatilor si institutiilor
centrale si locale, publice sau private (art. 69).

A fost realizata si o analiza privind modul in care prevederile legale se traduc (sau nu) in
adaptari procedurale pentru copiii cu dizabilitati, avand in vedere cadrul legal prezentat
anterior.
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Puncte tari ale cadrului legal:

Existd baza legala pentru adaptarea audierilor (sedinte private, medii non-
ostile, inregistrari audio-video, asistenta juridica) si pentru asigurarea sprijinului
psihologic/social pe parcursul masurilor si reintegrarii.

Modificarile aduse Legii privind victimele permit explicit insotirea de la primul
contact — aspect extrem de util pentru copiii care au nevoie de o persoana de
sprijin sau de comunicare.

Legile privind probatiunea si serviciile specializate ofera canale legale pentru
sprijin psihosocial post-decizie si masuri comunitare orientate spre reabilitare, nu
pedeapsa.

’&- s .

LACUNE SI PROBLEME DE IMPLEMENTARE
IDENTIFICATE PE BAZA DATELOR SECUNDARE -

* “(rapoarte nationale si studii ONG):

| _4i

-

= Lipsa unui sistem coerent de depistare a dizabilitatii si de evaluare =
individualizata. Legile permit masuri individualizate, dar nu impun o procedurd —
standardizata de evaluare timpurie si plan de comunicare adaptat in fiecare caz. ‘
Rapoartele ONG-urilor si cele nationale noteaza identificarea inconsistenta a
dizabilitatilor intelectuale sau psiho-sociale n timpul investigatiilor.

, < Reguli procedu'rale insuficiente pentru adaptarea comunicarii. Desi sunt
autorizate masuri ,prietenoase copilului” si ,speciale”, exista instructiuni B
nespecifice privind modul de adaptare a limbajului, utilizarea comunicarii
augmentative, a interpretilor in limbajul semnelor, a materialelor usor de citit sau ™ ™
a pauzelor extinse pentru copiii cu deficiente cognitive — rezultand decizii ad-hoc.

= Variabilitate in disponibilitatea specialistilor instruiti. Desi sunt prevazuti
psihologi sau asistenti sociali, multe instante si parchete locale nu dispun de
personal cu expertiza in dizabilitati intelectuale / suport de comunicare; ONG-
urile acopera adesea aceste lipsuri.

= Bariere fizice si lipsa adaptarilor in spatiile procedurale. Instantele si sectiile
de politie nu sunt uniform accesibilizate; camerele dedicate pentru copii sau cele
pentru interviuri folosind facilitati audio-video sunt inegal disponibile.

= Coordonare intersectoriala insuficienta. Serviciile de probatiune, protectia- ¢
copilului (DGASPC), serviciile medicale si actorii din justitie nu sunt intotdeauna
conectati prin protocoale formale pentru implementarea adaptarilor pe intreg
parcursul procesul_ui. -
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ANALIZA DATELOR PRIMARE

SI1 A REZULTATELOR

Pe baza analizei cadrului legal si a masurilor procedurale pentru copiii cu dizabili-
tati, a fost realizata o analiza calitativa multifatetata (360 de grade) utilizand date
primare colectate din interviuri cu profesionisti selectati care activeaza in sistemul
national de justitie din Romania, precum si cu copii — victime si infractori aflati in

contact cu sistemul de justitie.

Selectia profesionistilor intervievati, care lucreaza in sau alaturi de sistemul de justitie
penald romanesc si interactioneaza cu copiii cu dizabilitati, a avut in vedere asigurarea
unei diversitati de practici si experiente profesionale, o intelegere clara a punctelor forte
si a provocarilor sistemului din diferite perspective, precum si explorarea diversitatii de
opinii legate de tipul de dizabilitate, gen si mediul rural/urban.

13respondenti

cu varste si contexte
profesionale diferite

3 tineri si
10 cu adulti

experienta
profesionala:

intre 6 si 37 de aniin pozitia actuala

Universul de cercetare pentru colectarea datelor primare a inclus:

3 interviuri
structurate [1ha)

barbati
varsta:
intre 35 si 58 de ani 8
tinerii

intervievati aveau varste
intre 21 si 24 de ani.

Pentru a asigura acoperirea geografica, respondentii adulti au fost selectati din
8 judete din totalul celor 42 existente in Romania.

12
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Pentru a colecta perspective diverse din cadrul fiecarei categorii (autoritati si institu-
tii locale si centrale, precum si ONG-uri), au fost intervievate persoane cu urmatoarele
profesii;

Doi asistenti sociali (unul dintr-un centru de detentie, celalalt din cadrul unei
directii judetene pentru protectia copilului);

Patru psihologi (unul din Centrul de Detentie Craiova, unde se afla doi tineri cu
dizabilitati, doi din directii judetene diferite de protectia copilului si unul dintr-un
centru de educatie incluziva pentru copii cu deficiente de auz);

Un avocat din Baroul Sibiu:;
Doi judecatori dintr-o Curte de Apel;

Un interpret care lucreaza pentru ONG-ul Asociatia Nationala a Surzilor din
Romania;

- Trei tineri cu varste intre 18 si 20 de ani (doi baieti si o fata), rezidenti ai Centrelor
de Detentie Craiova si Tichilesti (judetele Dolj si Timis), cu dizabilitati fizice
usoare, intervievati pentru a oferi perspectiva lor asupra experientei cu sistemul
de justitie penala in calitate de persoane condamnate.

>
LA
Standardele etice si principiile de protectie a copilului au fost
respectate pe tot parcursul cercetarii: participantii selectati
au semnat formulare de consimtamant informat care
garanteaza confidentialitatea informatiilor furnizate. Au fost
respectate protocoale specifice de protectie a datelor pentru
gestionarea si stocarea interviurilor inregistrate (acolo

unde respondentii si-au dat acordul), inclusiv a informatiilor
sensibile despre copii, in conformitate cu cerintele GDPR si
reglementarile nationale. Toti respondentii, inclusiv tinerii,
au fost informati clar despre scopul interviului, modul de
desfasurare, utilizarea informatiilor si cine va avea acces

la acestea. Li s-a comunicat ca pot renunta oricand la
participare si pot refuza sa raspunda la anumite intrebari.

Interviurile au fost realizate de la distanta, tinand cont de locatia fiecarui participant,
si s-au desfasurat astfel incat sa evite provocarea oricarei forme de stres psihologic,
emotional sau fizic.

13



RAPORT DE CERCETARE

Aceasta sectiune sintetizeaza informatiile obtinute din interviurile cu judecatori, avo-
cati, asistenti sociali, psihologi si interpreti privind tratamentul copiilor cu dizabilitati in
sistemul de justitie din Romania. Rezultatele acoperd mai multe teme propuse in me-
todologia de cercetare: accesul la informatie pentru copiii cu dizabilitati si familiile
acestora, adaptari procedurale si identificare timpurie, existenta si disponibilitatea
sprijinului juridic si social, rolul intermediarilor si al persoanelor de sprijin, modul de
respectare a drepturilor copilului in practica in timpul procedurilor, adaptabilitatea
mediului si a comunicarii la nevoile acestor copii, nivelul de formare al profesionisti-
lor din justitie si colaborarea interdisciplinara in lucrul cu copiii cu dizabilitati.

Intrebarile care au fost adresate actorilor din justitie si tinerilor pe tematicile listate
mai sus au avut ca scop triangularea informatiilor obtinute pentru a intelege clar
practica din Romania si pentru a formula recomandari bazate pe date fiabile. Ghidu-
rile de discutie utilizate pentru fiecare categorie de intervievati sunt anexate la finalul
raportului. @

Rezultatele obtinute sunt prezentate pentru fiecare tema analizata.

Profesionistii intervievati au raportat experientd in lucrul cu copii victime cu o gama
copii surzi sau adulti care au suferit de orbire ori pierdere a auzului), pana la dizabilitati
intelectuale sau de sanatate mintala.

A. MODUL DE INFORMARE CU PRIVIRE LA DREPTURILE
$S1 PROCEDURILE JUDICIARE

Profesionistii, copiii si interpretii au descris variatii semnificative in modul in care copiii
cu dizabilitati si parintii sau reprezentantii lor legali sunt informati cu privire la drepturile
si procedurile judiciare. Desi unele institutii depun eforturi pentru a adapta comunica-
rea catre acestia, in practica informatiile sunt adesea insuficiente, excesiv de tehnice
sau transmise intr-o maniera formalista, care nu asigura o intelegere reala.

Asistentii sociali si psihologii au raportat ca informarea copiilor si parintilor se face verbal
si in scris, de obicei prin rapoarte, note de consiliere sau procese-verbale de intalnire. In
unele centre, personalul a elaborat pliante si materiale ilustrate pentru a explica dreptu-
rile intr-un limbaj simplu.

In anumite cazuri, explicatiile au fost adaptate la nivelul cognitiv, tipul de dizabilitate si
sensibilitatile de gen, cu atentie la evitarea stereotipurilor. Pentru copiii surzi, informa-
tille au fost uneori traduse in limbaj mimico-gestual sau prezentate in formate scrise
simplificate. Cu toate acestea, mai multi profesionisti au recunoscut ca adaptarea este

14
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inconsistenta. Psihologii au mentionat c& explicatiile ,nu sunt intotdeauna” simplifica-
te conform nevoilor copiilor, ceea ce ingreuneaza intelegerea. Interpretii au subliniat ca
pentru copiii surzi si familiile acestora informatiile primite sunt adesea fragmentate sau
minimale, acestia pun mai degraba baza pe retele informale de colegi pentru a afla des-
pre drepturile lor.

Judecatorii si avocatul intervievati au remarcat ca, in majoritatea cazurilor, copiii si parin-
tii nu inteleg efectiv drepturile care le sunt citite. Desi procedurile impun formal citirea
acestora minorilor, limbajul este extrem de tehnic si inaccesibil chiar si adultilor fara
dizabilitati:

»Unii termeni sunt atat de complicati incat chiar si adultii fara dizabilitati au dificul-
tati in a-i intelege — cum ar fi dreptul de a angaja un expert sau de a accesa servicii
de mediere.” (Judecator 1)

Prezenta persoanelor de sprijin (psihologi, asistenti sociali sau avocati numiti din oficiu)
este adesea formald si episodic3, fara o implicare activa pentru a asigura o intelegere
clara si eficienta. Copiilor li se spune rar ca pot alege singuri persoana de sprijin, iar multi
isi intalnesc avocatul numit din oficiu abia la prima audiere, ceea ce limiteaza increderea
si pregatirea:

»Avocatul din oficiu este adesea doar decorativ... dialogul devine intruziv si apasator
pentru o victima cu dizabilitati intelectuale sau psihosociale.” (Judecator 1)

Relatérile copiilor confirma aceste deficiente sistemice. Multi au spus ca nu li s-a expli-
cat clar de ce se afla in instanta sau ce urma sé se intample:

,Nimeni nu mi-a explicat cu adevarat de ce sunt acolo. Au spus doar ca trebuie sa
raspund pentru ca am facut ceva grav.” (Copil 7)

»Vorbeau intre ei, nu cu mine. M-am simtit invizibil.” (Copil 3)

Unii copii au afirmat c& persoanele de sprijin desemnate rezonau mai degraba cu cerin-
tele sistemul decéat cu nevoile lor:

»Mi-au desemnat un asistent social, dar nu m-am simtit ajutat. Parea ca este acolo
pentru ei, nu pentru mine.” (Copil 1)

»Avocatul era grabit. Asistentul social parea de partea lor. Daca familia mea nu ar fi
fost acolo, n-as fiinteles nimic.” (Copil 3)

Chiar si atunci cand drepturile le-au fost explicate, modalitatea de abordare a fost gra-
bita si greu de inteles:

15
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»Mi-au spus ca am drepturi, dar au citit repede niste fraze. Nimeni nu mi-a explicat
pe intelesul meu ce inseamna.” (Copil 3)

Adultii cu dizabilitati intelectuale si psihosociale au descris dificultati similare:

,Politia nu m-a informat despre drepturile mele. Abia dupa patru ore mi le-a explicat
avocatul din oficiu.”

,La fiecare audiere aveam alt avocat. Nu am bani pentru unul propriu. li intalneam
doar in sala de judecata. Nimeni nu m-a ajutat sa inteleg.”

»Nu m-am simtit ascultat. Se grabeau cu deciziile. Uneori chiar radeau de mine si ma
numeau nebun.”

Aceste marturii arata ca informatiile sunt adesea inaccesibile sau furnizate inconsistent,
subminand increderea si intelegerea proceselor judiciare.

Interpretii au evidentiat lipsa sistemica a serviciilor garantate de interpretare in limbajul
semnelor. Institutiile nu au obligatia efectivd de a asigura interpreti, iar neindeplinirea
acestei obligatii nu este sanctionata:

»Informatiile ajung la copiii surzi foarte fragmentat, foarte putin. Aproape ca nu-si
cunosc deloc drepturile. invatd mai mult unii de la altii decat de la institutii.”
(Interpret 2)

Chiar si atunci cand informatia este transmisa, ea nu este adaptata intr-un mod semni-
ficativ:

»Nu exista adaptari, deloc. Amincercat sa cream programe pentru spitale si scoli, dar
nicio institutie nu le-a cumparat. Nu exista obligatia de a folosi interpreti.” (Interpret 1)

In concluzie, desi unii profesionisti incearca s& adapteze informatiile la varsta, dizabili-
tatea si genul copiilor, majoritatea copiilor cu dizabilitati si familiille acestora nu primesc
informatii privind drepturile lor intr-o manierd pe care s& o poatéd intelege cu adevarat.
Marturiile copiilor evidentiaza sentimente de invizibilitate, lipsa de optiune si dependen-
ta de familie mai degraba decéat de sistemul de justitie. Experientele adultilor confirma
aceleasi lacune, marcate de proceduri grabite, inconsistente si atitudini discriminatorii.
Pentru copiii surzi, in special, esecul sistemic de a asigura interpreti duce la o excludere
aproape completa de la intelegerea reald a drepturilor lor.

B. ACCESSIBILITATEA MATERIALELOR PENTRU COPIII CU DIZABILITATI

Desi in Romania exista aproape 77.000 de copii cu dizabilitadti, materialele accesibile
destinate utilizarii in sistemul de justitie sunt rare si cu o distributie neuniforma. Unii pro-
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fesionisti compenseaza prin elaborarea de pliante simple cu desene sau pictograme,
iar ocazional sunt disponibile brosuri in limbaj simplificat, limbajul semnelor sau Braille.
ONG-urile si institutii precum Directia Generala de Asistentd Sociala si Protectia Copilu-
lui (DGASPC) au dezvoltat resurse suplimentare — sesiuni de consiliere, site-uri web cu
design accesibil si linii telefonice nationale, cum este 119. Totusi, aceste instrumente sunt
putin cunoscute, slab promovate si rareori utilizate direct de copii.

Judecatorii si avocatii au remarcat cd, de obicei, copiii cu dizabilitati primesc informatiile
indirect, prin intermediul avocatilor din oficiu, mai degraba decat accesand materiale pri-
etenoase pentru copii. Interpretii au subliniat o lacuna majora in cazul copiilor surzi, pen-
tru care aproape ca nu exista resurse adaptate. In general, in ciuda unor initiative pro-
mitatoare, disponibilitatea si vizibilitatea materialelor accesibile raman limitate, dsand

si pentru a naviga prin procesele judiciare.

C. EVALUARILE NEVOILOR COPIILOR
CU DIZABILITATI PENTRU SPRIJIN PROCEDURAL

Profesionistii au confirmat c& evaluarile copiilor cu dizabilitati au loc, de regula, la ince-
putul interactiunii acestora cu sistemul de justitie, fie in timpul investigatiei penale, fie
atunci cand cazurile sunt preluate de DGASPC. Aceste evaluari sunt efectuate, in ge-
neral, de psihologi, asistenti sociali sau specialisti medicali (de exemplu, neuropsihiatri),
adesea la solicitarea autoritatilor judiciare.

Unul dintre judecatorii intervievati a subliniat ca Codul de procedurd penald prevede
garantii specifice, precum reprezentarea juridica obligatorie pentru minori, audierea sen-
sibild functie de gen in anumite cazuri si prezenta unor persoane de incredere sau a
unui psiholog, dupa caz. Legea permite desemnarea de interpreti sau persoane de sprijin
atunci cand exista bariere de comunicare.

In practica, totusi, persista unele lacune. Copiii sunt rareori informati despre dreptul de
a solicita asistentd sau un interpret; de obicei, judecatorii sau avocatii din oficiu sunt cei
care identifica si declanseaza aceste forme de sprijin. Interpretii au remarcat ca, spre
exemplu, copiii surzi depind de atentia judecéatorilor, avocatilor sau asociatiilor pentru a
beneficia de interpretare, in loc sa fie imputerniciti sa o solicite ei insisi.

in concluzie, desi cadrul legal prevede garantii importante, implementarea lor este ne-
uniforma, iar copiii cu dizabilitati depind in mare masura de vigilenta profesionistilor, nu
de existenta unor proceduri accesibile care sa le permita sa isi exercite activ propriile
drepturi.
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D. CARACTERUL OBLIGATORIU SI INITIEREA
EVALUARILOR COPIILOR iN SISTEMUL DE JUSTITIE

Evaluarile copiilor aflati in contact cu sistemul de justitie sunt recunoscute pe scaré larga
ca esentiale pentru intelegerea nivelului de dezvoltare, a expunerii la traume si a nevoilor
individuale. Asistentii sociali au raportat ca, in cadrul centrelor lor, se realizeaza evaluari
periodice menite sa orienteze interactiunile si interventiile, desi au exprimat incertitudi-
ne cu privire la caracterul obligatoriu al acestor evaluari la nivel national. Psihologii au
subliniat variabilitatea practicilor. Unii au indicat c& evaluarile sunt obligatorii, in special
atunci cand sunt solicitate de instanta, intrucat acestea informeaza decizii referitoare la
dezvoltarea cognitiva si istoricul traumatic al copilului. Altii au evidentiat absenta unui
cadru legal uniform; evaluarile sunt adesea initiate la cererea instantei, a procurorului
sau a politiei, iar recomandarile DGASPC sau ale altor institutii variaza de la caz la caz.
Aceste constatari sugereaza ca, desi evaludrile sunt considerate instrumente esentiale
pentru sprijinirea copiilor, cerintele legale si procedurale sunt neuniforme, reflectand o
dependenta de discretia institutionala si de circumstantele specifice fiecarui caz.

E. UTILIZAREA EVALUARILOR COPIILOR CU DIZABILITATI
iN CADRUL SISTEMULUI DE JUSTITIE

Evaluarile copiilor cu dizabilitati fizice, intelectuale, senzoriale sau psihosociale sunt re-
cunoscute ca instrumente esentiale pentru a informa sistemul de justitie. Asistentii soci-
ali au raportat ca rezultatele evaluarilor sunt, de regula, transmise instantei, desi modul
concret in care acestea sunt utilizate in procesul decizional este uneori neclar. Psihologii
au subliniat ca evaluarile contribuie la intelegerea nivelului de dezvoltare cognitiva si a
vulnerabilitatilor copilului, orientand deciziile privind solutionarea cauzei si sanctiunile
aplicabile. De asemenea, acestea ofera repere pentru stabilirea adaptarilor procedurale
- cum ar fi metoda de audiere, prezenta unui psiholog sau interpret, precum si ajustarile
de limbaj sau de durata pentru a sprijini participarea copilului. Cu toate acestea, aplica-
rea acestor recomandari nu este intotdeauna consecventa.

Rezultatele cercetarii sugereaza cé, desi evaluarile reprezinta un element cheie pentru

asigurarea unui tratament echitabil al copiilor cu dizabilitati in cadrul procedurilor judici-
are, eficienta lor depinde de implementarea uniforma a recomandarilor.

F. ADAPTARI SI SPRUJIN PENTRU COPIII CU DIZABILITATI
iN CADRUL SISTEMULUI DE JUSTITIE NATIONAL

Copiii cu dizabilitati implicati in proceduri judiciare pot beneficia de diverse forme de
sprijin procedural, Ins& disponibilitatea si aplicarea acestor masuri variaza semnificativ

18



PROIECTUL ENSURE

intre institutii. Asistentii sociali si psihologii au mentionat c& sprijinul include, de obicei,
prezenta unui psiholog sau a unui asistent social care sainsoteasca si sa ghideze copilul,
consiliere psihologica pentru reducerea anxietatii, comunicare adaptata si metode spe-
cializate de audiere. Adaptarile procedurale pot presupune, de asemenea, folosirea unor
camere separate pentru audiere, utilizarea interpretilor (inclusiv a celor in limbaj mimi-
co-gestual pentru dizabilitatile senzoriale), limbaj simplificat si, in unele cazuri, folosirea
unor materiale vizuale, cum ar fi papusi anatomice sau pictograme. Instantele pot acorda
prioritate cauzelor care implicad minori cu dizabilitati si pot asigura reprezentare juridica
atunci cand copilul nu are avocat.

Cu toate acestea, au fost identificate lacune in implementare. Mai multi respondenti au
semnalat lipsa generalizatad a materialelor de comunicare adaptata, a dispozitivelor elec-
tronice sau a aplicatiilor mobile, precum si faptul ca recomandarile procedurale nu sunt
intotdeauna respectate. Exemple relevante includ pregéatirea insuficienta inaintea audie-
rilor, nerespectarea instructiunilor oferite de interpreti si lipsa consecventei in adaptarile
aplicate in procesele civile sau administrative. Un caz particular a vizat o victimé de sase
ani a unui abuz sexual, care, desi avea la dispozitie papusi anatomice pentru facilitarea
relatarii, nu a reusit sa ofere informatii din cauza lipsei de suport adecvat.

Audierea la distanta este permisa prin lege pentru copiii cu dizabilitati, in special atunci
cand starea de sanatate sau institutionalizarea impiedica prezenta fizica, insa, in practi-
ca, se prefera frecvent prezenta in persoana, chiar si in cazuri de dizabilitate severa.

In concluzie, desi cadrul legal si protocoalele institutionale prevad masuri pentru sprijini-
rea copiilor cu dizabilitati, resursele limitate, aplicarea neuniforma si lipsa de instrumen-
te specializate afecteaza eficienta acestor masuri.

G. LUAREA iN CONSIDERARE A VOINTEI SI
PREFERINTELOR COPIILOR iN AUDIERILE JUDICIARE

Datele colectate evidentiaza practici eterogene privind modul in care sunt luate in con-
siderare vointa si preferintele copiilor in cadrul audierilor judiciare. Desi instrumentele
internationale, precum Conventia ONU privind Drepturile Copilului, garanteaza dreptul
copilului de a-si exprima opiniile si de a fi protejat de retraumatizare, aplicarea lor variaza
considerabil.

Profesionistii au raportat atat practici pozitive, cat si inconsecvente. Unii asistenti sociali
si psihologi au mentionat c&, uneori, copiii sunt consultati in prealabil cu privire la modul
in care doresc sa fie audiati, iar audierile au loc In camere adaptate copiilor, in prezenta
unui psiholog care oferé sprijin emotional. Judecatorii pot lua in considerare preferintele
copilului privind adaptarile procedurale, in masura in care acestea nu afecteaza integri-
tatea procesului sau nu cresc riscul de revictimizare.
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Totusi, alti respondenti au subliniat existenta unor lacune majore. Psihologii si interpretii
au semnalat ca in cazul copiilor foarte mici sau al celor cu dizabilitati intelectuale sau
psiho-sociale, participarea semnificativa este uneori exclusa, in ciuda garantiilor legale.
Interpretii au mentionat probleme sistemice - lipsa consultarii, programari simultane si
deficit de personal calificat - care limiteaza eficienta comunicarii. Avocatii au notat ca
deciziile privind adaptarile procedurale sunt adesea luate ,in interesul copilului”, fara o
consultare reala a acestuia.

Marturiile copiilor au confirmat aceste neconcordante: unii s-au simtit sustinuti de fami-
lie sau avocat, in timp ce altii au descris stari de anxietate, confuzie si dificultati in expri-
mare. Mai multi copii au afirmat ca nu au fost intrebati cum preferd sa comunice, fiind
constransi sé vorbeasca in loc sa foloseasca scrisul sau alte metode alternative, chiar si
atunci cand erau nervosi sau stresati.

In ansamblu, aceste rezultate arata ca, desi dreptul legal de a-si exprima opiniile exista
formal, vocea copiilor nu este intotdeauna solicitata sau respectata in practicad - mai ales
in cazul copiilor mai mici sau al celor cu dizabilitati.

H. MONITORIZAREA S| SUPRAVEGHEREA ADAPTARILOR
PENTRU COPIII CU DIZABILITATI

Raspunsurile indica faptul ca nu exista un sistem standardizat de monitorizare a modului
in care adaptéarile procedurale pentru copiii cu dizabilitati sunt oferite sau implementate
in mod consecvent. Asistentii sociali si psihologii au raportat necunoasterea existentei
unor mecanisme formale de supraveghere. Desi uneori DGASPC sau instantele verifica
punctual implementarea méasurilor, aceste demersuri sunt ad-hoc, lipsite de proceduri
clare si de responsabilitate institutionala.

Profesionistii din domeniul juridic au confirmat ca, desi anumite adaptari - precum co-
municarea scrisa sau non-verbald - sunt, in general, asigurate, alte masuri sunt aplicate
inconsistent. De exemplu, salile de judecata nu sunt intotdeauna eliberate de persoane
neimplicate in cauze care implicad minori, limitdnd confidentialitatea si subminand efici-
enta masurilor de sprijin. In mod similar, birourile de politie supraaglomerate pot impiedi-
ca desfasurarea audierilor confidentiale, afectand siguranta si confortul copilului.

In concluzie, aceste constatari evidentiaza lacune semnificative in monitorizare si aplica-

re. Desi anumite adaptari procedurale exista atat in legislatie, cat si in practica, absenta
unui sistem coerent de supraveghere si responsabilizare impiedica aplicarea lor uniforma.
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I. VERIFICAREA INTELEGERII INFORMATIILOR DE CATRE COPIII
CU DIZABILITATI PSIHO-SOCIALE SAU INTELECTUALE

Profesionistii intervievati au subliniat importanta cruciald a asigurarii faptului ca copiii
cu dizabilitati psiho-sociale sau intelectuale inteleg informatiile care le sunt prezentate
in cadrul interventiilor judiciare sau sociale. Asistentii sociali au evidentiat necesitatea
utilizarii unui limbaj simplificat, a pauzelor frecvente, a repetitiei si a verificarii graduale
a intelegerii. Ei au observat c& procesul de comprehensiune nu este imediat si necesita
o implicare graduald, ce presupune rdbdare, adaptata nivelului de dezvoltare si nevoi-
lor specifice ale fiecarui copil. Psihologii specializati au raportat utilizarea unor evaluari
standardizate (precum WISC) pentru a masura capacitatea cognitiva si emotionala a co-
pilului de a intelege si procesa informatiile.

Evaluarile medicale, psihologice si sociale periodice, in special Tn mediile rezidentiale,
contribuie la adaptarea strategiilor de comunicare. Se utilizeaza exemple concrete, dis-
cutii repetate si explicatii simplificate, desi verificarea consecventa a intelegerii ramane
limitata.

Profesionistii din justitie au confirmat ca judecéatorii si avocatii adapteaza limbajul si for-
muleaza intrebari de control, tinand cont de posibile adaptari suplimentare, cum ar fi
audierea prin videoconferinta.

Totusi, provocarile persista - interpretii si actorii juridici au raportat interactiuni limitate si
atentie insuficienta la gradul real de intelegere al copilului, estimand ca minorii cu diza-
bilitati duale (senzoriale si cognitive) inteleg doar partial informatiile transmise.

In concluzie, desi exista multiple strategii de adaptare a comunicérii, aplicarea lor con-
secventa si verificarea sistematica a intelegerii raman domenii prioritare de imbunatatit.

J. COLABORAREA INTERDISCIPLINARA iN LUCRUL
CU COPIII CU DIZABILITATI

R&spunsurile colectate indicd faptul ca, desi colaborarea intre profesionistii din dome-
niul social, psihologic si juridic este prevazuta teoretic, aceasta este inconsistenta in
practica. Asistentii sociali au mentionat ca aceasta colaborare are loc in cadrul centrelor
individuale, Insd amploarea si eficienta la nivel national sau interinstitutional sunt incerte.
Psihologii au descris existenta unor comisii interdisciplinare la nivel institutional, care
discuta cazurile si urmaresc respectarea drepturilor copilului, dar au subliniat ca coope-
rarea interinstitutionalda ramane limitata.

Exemplele practice au evidentiat atat beneficiile, cat si limitele colaborarii. in camerele

de audiere specializate, un psiholog ofera sprijin emotional copilului In timp ce politistul
sau procurorul realizeaza interviul, iar asistentii sociali furnizeaza informatii contextuale
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despre mediul familial si social al copilului. Judecé&torii au remarcat ca mentinerea ace-
leiasi echipe profesionale - de exemplu, acelasi psiholog sau, ideal, acelasi avocat la
audierile repetate - contribuie la sentimentul de siguranta al copilului, desi acest lucru
nu este intotdeauna posibil, mai ales 1n cazul avocatilor din oficiu. Avocatii au subliniat
ca, adesea, ei au rolul cel mai activ in protejarea drepturilor copilului, medierea interac-
tiunilor si asigurarea garantiilor procedurale, in timp ce alti profesionisti pot deferi cazul
autoritatii judiciare din cauza cunoasterii limitate a regulilor de procedura.

Interpretii au raportat lipsa de coordonare suficienta intre profesionistii legali, psihologi
si asistenti sociali, ceea ce poate compromite comunicarea eficienta cu copilul. Din per-
spectiva copiilor, sprijinul este perceput ca variabil: unii s-au simtit increzatori si sustinuti
de familie sau avocat, in timp ce altii au descris sentimente de izolare, neincredere si
lipsa de orientare, mai ales la inceputul procedurilor.

In concluzie, desi colaborarea interdisciplinara este incurajata formal si poate spori sem-
nificativ protectia si sprijinul copiilor cu dizabilitati, eficienta ei depinde de continuitate,
claritatea rolurilor si formarea profesionald adecvata.

K. DISPONIBILITATEA S| FOLOSIREA INTERMEDIARILOR
PENTRU COPIII CU DIZABILITATI

Intermediarii sau persoanele de sprijin sunt recunoscuti ca esentiali in asistarea copiilor
cu dizabilitati in timpul interviurilor sau audierilor judiciare, in special pentru cei cu difi-
cultati de auz, vorbire sau alte probleme de comunicare. Profesionistii au raportat c3,
de reguld, copiii sunt Tnsotiti de psihologi sau asistenti sociali pe parcursul proceselor
legale. In unele cazuri - mai ales pentru copiii victime ale abuzului - sunt implicati inter-
mediari specializati, precum psihologi, consilieri sau interpreti instruiti. Aceste servicii
sunt, in general, gratuite pentru copil si familie, fiind asigurate de DGASPC sau ONG-uri
partenere.

Utilizarea interpretilor, inclusiv a celor de limbaj mimico-gestual sau a metodelor al-
ternative de comunicare (pictograme, sisteme augmentative), a fost mentionata pen-
tru copiii cu dizabilitdti senzoriale sau de comunicare. Judecéatorii si profesionistii
juridici au semnalat dificultati practice: interpretii sunt putini, trebuie uneori s& se
deplaseze pe distante mari, iar serviciile lor sunt limitate de prevederi legale si de
finantare redusa. Unele instante, mai ales in afara centrelor urbane, recurg la so-
lutii ad-hoc - precum comunicarea in scris sau prin gesturi - atunci cand nu exista
interpreti disponibili. Raspunsurile au subliniat si limitari sistemice: existd un numar
redus de interpreti acreditati la nivel national (aproximativ 56 pentru intreaga tara),
iar constrangerile organizationale fac ca, in unele cazuri, copiii care nu sunt membri
ai anumitor asociatii sa nu poatd accesa aceste servicii. Voluntarii neacreditati sau
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membrii familiei suplineau uneori lipsa intermediarilor, insa calitatea si consistenta
sprijinului variau.

In concluzie, desi existenta intermediarilor este recunoscuté si rolul lor este critic, dis-
ponibilitatea redus3, disparitatile geografice si finantarea insuficientd limiteaza accesul
constant la acest sprijin.

L. CONSECINTELE LIPSEI UNUI INTERMEDIAR

Atunci cand intermediarii nu sunt disponibili, profesionistii au identificat constant provo-
cari semnificative pentru copiii cu dizabilitati, in special in ceea ce priveste comunicarea,
intelegerea si protectia in cadrul proceselor judiciare. Asistentii sociali au subliniat ca
acei copii care nu beneficiaza de sprijin au adesea dificultati in intelegerea procedurilor
n mod independent, ceea ce poate duce la confuzie, stres sau participare compromisa.
Psihologii au accentuat ca, in absenta unui intermediar specializat, copilul poate fi asis-
tat de un psiholog sau asistent social, insad dacé niciuna dintre aceste persoane nu este
prezenta, procesul risca sa fie adaptat neadecvat, afectand atat siguranta copilului, cat
si fiabilitatea probelor colectate.

Profesionistii juridici au confirmat aceste riscuri cu exemple concrete. Judecatorii au ra-
portat cazuriin care lipsa unui intermediar competent a condus la dificultati de comunica-
re si intelegere incompletad - copiii au utilizat metode alternative, precum desenul, pentru
a se exprima. Avocatii au descris strategii improvizate - note scrise, gesturi non-verbale
- pentru a se asigura de intelegerea si consimtdmantul copilului in lipsa intermediarilor
formali. Interpretii au evidentiat atat lacune sistemice, cat si practice. Au fost raportate
situatii in care copiii sau adultii surzi sau cu dizabilitati severe de comunicare nu au putut
participa Tn mod semnificativ la proceduri legale sau administrative din cauza lipsei unui
interpret. Aceste lacune au condus la consecinte semnificative, inclusiv neintelegeri, pier-
derea drepturilor si prejudicii juridice sau financiare. Exemple includ un copil surd care
a semnat un document fard a intelege continutul, sau adulti care au pierdut accesul la
beneficii sociale sau proprietati din cauza lipsei suportului comunicativ adecvat.

In ansamblu, constatarile indica faptul c& absenta intermediarilor poate compromite
grav atat corectitudinea procedurala, céat si protectia copiilor cu dizabilitati. Solutiile
improvizate - desi uneori eficiente - nu se pot substitui intermediarilor instruiti si dis-
ponibili sistematic, evidentiind o lacuna critica in asigurarea accesului egal la justitie si
protectiei minorilor vulnerabili.
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M. TRATAREA COPIILOR CU DIZABILITATI CA TITULARI DE DREPTURI

Profesionistii si copiii au raportat discrepante atat formale, cat si practice Tn modul in
care copiii cu dizabilitati sunt tratati ca titulari de drepturi in cadrul sistemului de justitie.
Un asistent social a remarcat ca judecatorii manifestd adesea o sensibilitate sporita:

»Am observat ca un copil cu dizabilitati a fost tratat diferit de judecator in cazul
meu... judecatorul a fost foarte intelegator, calm si echilibrat. Sala de judecata a fost
eliberata, fiind doar noi si copilul.”

Psihologii au subliniat ¢4, in principiu, toti copiii sunt tratati egal: ,,Toti copiii sunt tratati
egal, indiferent daca au dizabilitati sau nu.”

Cu toate acestea, limitarile practice sunt evidente. Unii profesionisti au recunoscut ca
acei copii cu dizabilitati intelectuale sau psiho-sociale sunt uneori considerati incapa-
bili de participare activa, ceea ce le restrictioneaza exercitarea drepturilor legale: ,,in
teorie, copiii cu dizabilitati sunt tratati ca titulari de drepturi, dar in practica, unii sunt
considerati incapabili de participare activa, in special cei cu dizabilitati intelectuale
sau psiho-sociale.”

Avocatii au descris adaptarea comunicarii si a strategiilor de verificare pentru evaluarea
intelegerii copilului, utilizand uneori videoconferinta pentru a facilita participarea celor
cu mobilitate redusa: ,,Pe baza feedback-ului copilului, capacitatea sa de a intelege si
de a-si exprima vointa este evaluatd empiric... de cele mai multe ori, daca tanarul poate
participa fizic, prezenta sa in instanta este solicitata, ceea ce poate genera situatii ten-
sionate sau momente potential violente in sala de judecata.”

Marturiile copiilor au ilustrat experienta subiectiva a acestor practici. Un copil a spus:
»,Da, m-am simtit tratat diferit din cauza problemelor mele. Unii oameni radeau de
mine sau sopteau intre ei ca ‘nu inteleg prea mult. Asta m-a facut sa ma simt si mai
rau si neputincios.” Alt copil a remarcat: ,,Uneori m-am simtit privit diferit din cauza
dizabilitatii mele (dizabilitate fizica - un picior mai scurt), dar nu intotdeauna intr-un
mod negativ. Unii oameni incercau sa ma protejeze mai mult, desi uneori simteam
ca ma trateaza ca si cum nu m-as descurca singur.” Un al treilea copil a spus: ,,Da,
m-am simtit tratat diferit si judecat mai aspru. In loc sd m& vada ca pe un copil care
a gresit, m-au vazut ca pe cineva care a dezamagit si mai mult. A fost foarte greu sa
trec peste asta.”

In ansamblu, desi cadrul legal garanteaza nominal drepturi egale pentru copiii cu
dizabilitati, realitatile practice arata variabilitate in exercitarea efectiva a capacitatii lor
juridice. Sistemul combina atat masuri de protectie, cat si limitari involuntare, reflec-
tand tensiunea dintre adaptarea vulnerabilitatii si facilitarea participarii active.
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N. MEDIILE FIZICE PENTRU PROCEDURILE CARE IMPLICA COPII

Copiii cu dizabilitati participa la proceduri in sali de judecatd, sectii de politie si birouri
DGASPC. Rapoartele profesionistilor si ale copiilor indicd atat masuri de accesibilitate,
céat si lacune semnificative.

Un asistent social a spus: ,,Audierea copiilor cu dizabilitati in salile de judecata nu este
publica; ceilalti sunt eliminati din sala.” Psihologii au mentionat: ,,Mediile sunt fizic ac-
cesibile tuturor copiilor, inclusiv celor cu dizabilitati,” desi unii au adaugat: ,,Accesibi-
litatea fizica este variabila; nu toate cladirile au rampe, lifturi sau echipamente speci-
ale.”

Judecatorul intervievat a subliniat importanta designului prietenos pentru copii: ,,Sa-
lile de audiere ar trebui adaptate pentru diferite varste, izolate fonic si echipate cu
ferestre unidirectionale. Daca nu sunt disponibile, se poate folosi o camera neutra si
linistita. Audierea poate avea loc la domiciliul copilului, daca este sigur.”

Un avocat a explicat limitarile: ,,Salile speciale pentru audiere exista in principal
pentru cazuri de dreptul familiei. Copiii cu dizabilitati mintale sunt adesea audiati
in sali de judecata obisnuite.” Interpretii au evidentiat lacune: ,,Nu exista accesi-
bilitate completa; cel mult rampe. Sectiile de politie nu sunt prietenoase pentru
copii.”

Copiii au raportat disconfort: ,Camera era rece, cu scaune tari, ca o sala de intero-
gatoriu” (Copil 1); ,,Nu era ideal pentru copii, dar era linistit si avea un scaun potrivit”
(Copil 2); ,,Parea conceput sa intimideze, nu sa linisteasca” (Copil 3).

In concluzie, desi unele sali de judecats si birouri DGASPC au adaptari prietenoase pen-
tru copii, accesibilitatea este inconsistenta, in special in sectiile de politie, iar multi copii
experimenteaza medii intimidante sau neadecvate.

0. FORMAREA PROFESIONALA PENTRU PERSOANELE
CARE LUCREAZA CU COPII CU DIZABILITATI

Formarea profesionald pentru profesionistii care lucreaza cu copiii cu dizabilitati este
disponibild, dar inconsistenta. Asistentii sociali si psihologii raporteaza participarea la
cursuri oferite de institutiile proprii, autoritati publice sau ONG-uri, care acopera dreptu-
rile copiilor si constientizarea dizabilitatilor. Unele cursuri sunt obligatorii pentru dezvol-
tarea profesionalad personald, in timp ce altele sunt optionale si neregulate.
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Judecatorii si avocatii noteaza ca formarea formald in acest domeniu este in mare
parte optionalad si organizatd adesea de ONG-uri sau prin programe de educatie pro-
fesionald continud, cu o diseminare limitatd catre personalul judiciar. Interpretii de
limbaj semnelor beneficiaza de instruire structuratd, inclusiv cerinte de reautorizare
la fiecare doi ani, dar accesul la cursuri continue variaza, unii bazandu-se pe pregati-
rea formala anterioara, mai degraba decéat pe formarea institutionala regulata.

In ansamblu, desi exista oportunitati, nu existd un sistem uniform si obligatoriu pentru
instruirea regulata a profesionistilor in interactiunea cu copiii cu dizabilitati.

P. BARIERE SI SPRIJIN PENTRU COPIII CU DIZABILITATI
iN SISTEMUL DE JUSTITIE

Copiii cu dizabilitati se confrunta cu bariere specifice in sistemul de justitie, care se pot
riscului de abuz si stigmatizare, in timp ce baietii pot intdmpina prejudecati legate de
comportamentul agresiv. Copiii cu identitati de gen diverse pot suferi discriminari cumu-
late datorita dizabilitatii si genului.

Punctele forte actuale ale sistemului includ facilitati tehnice pentru audierea copiilor,
precum sali specializate si optiuni de audiere la distantd si imbunatatiri in disponibilita-
tea interpretilor. Procedurile prin videoconferinta permit copiilor s& participe la audieri
fara a fi necesara deplasarea, aspect esential pentru copiii cu limitari de mobilitate sau
dizabilitati severe.

Cu toate acestea, persista lacune. Legislatia nationala nu prevede reglementéari clare re-
feritoare la adaptarile procedurale pentru a raspunde nevoilor copiilor si a altor persoane
cu dizabilitati. Adaptarile recomandate includ:

Facilitatori sau intermediari independenti in procedurile judiciare,

+ Adaptarea mediuluiin timpul audierilor pentru copiii cu dizabilitati intelectuale
sau psiho-sociale,

+ Suport pentru o comunicare eficientd, cum ar fi includerea psihologilor in
echipele de ancheta.

Bunele practici implica colaborarea interdisciplinard coordonata, unde toti profesionistii
(judecatori, avocati, politisti, psihologi si asistenti sociali) detin abilitati de comunicare
adaptate si lucreazad complementar.

Provocarile includ: numar insuficient de interpreti calificati, lipsa planificarii natio-

nale pentru disponibilitatea interpretilor, recunoastere si remunerare inadecvata a
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interpretilor si servicii specializate limitate pentru copiii cu dizabilitati psiho-sociale
sau intelectuale. O lista publica, actualizata, a interpretilor acreditati, cu specializare
dupa tipul de caz, ar putea imbunatati incluziunea si accesibilitatea.

Q. RECOMANDARI PENTRU CRESTEREA ACCESIBILITATII
SIINCLUZIUNII PROCEDURILOR JUDICIARE PENTRU COPIII CU DIZABILITATI

Profesionistii si partile interesate au evidentiat multiple domenii de imbunatatire pentru
a asigura proceduri judiciare prietenoase copiilor, incluzive si accesibile pentru copiii cu
dizabilitati, care sunt prezentate in sectiunea de recomandari.

In ansamblu, participantii au subliniat c& accesibilizarea proceselor de justitie pentru
copiii cu dizabilitati necesita atat reforme sistemice (legi mai clare, modificari structu-
rale in asistenta juridica, supraveghere consolidata), cat si adaptari practice (formare
profesionald, suport comunicativ, flexibilitate procedurala, medii accesibile). Un element
constant in toate interviurile a fost solicitarea unui sprijin specializat, continuu si centrat
pe copil pe parcursul intregului proces judiciar.
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Cercetarea arata cd Romania dispune de un cadru legal solid care recunoaste drepturile
copiilor cu dizabilitati in sistemul de justitie, inclusiv dreptul de a fi ascultat, de a avea
acces la persoane de sprijin si interpreti si de a beneficia de adaptari procedurale perso-
nalizate. Totusi, in practicd, aceste drepturi sunt aplicate inegal.

1. Cadru legalizat puternic, implementare slaba: Legi precum Legea 272/2004, Co-
dul de procedurd penalé si transpunerea Directivei privind victimele oferd oportunitati
pentru o justitie sensibila la nevoile copiilor, dar acestea sunt aplicate inconsistent intre
judete si institutii.

2. Lacune de informare: Copiii cu dizabilitati si familiile lor nu primesc adesea informa-
tii In formate pe care le pot intelege. Comunicarea ramane excesiv de tehnica, grabita si
rar adaptata la nevoile lor cognitive sau senzoriale. Copiii surzi se confrunta in special cu
excluderea sistemica din cauza lipsei interpretilor.

3. Adaptiri inegale/neuniforme: In timp ce unii profesionisti ofera audieri adaptate,
limbaj simplificat sau sprijin psiho-social, altii se bazeaza pe solutii improvizate sau mi-
nimale. Evaluarile si recomandarile nu sunt aplicate sistematic, ldsand copiii dependenti
de bunéavointa independenta a profesionistilor.

4. Recunoasterea limitata a vocilor copiilor: Desi legea garanteaza participarea, pre-
ferintele copiilor nu sunt ascultate sau respectate in mod consecvent. Multi copii se simt
invizibili, exclusi sau tratati cu superioritate in timpul procedurilor.

5. Intermediari si interpreti insuficienti: Exista prea putini intermediari acreditati si
interpreti de limbaj al semnelor, ceea ce creeaza disparitati geografice si obliga la folo-
sirea unor inlocuitori necalificati, inclusiv membri ai familiei.

6. Formare profesionala inconsistenta: Oportunitatile de instruire privind justitia in-
cluziva pentru persoane cu dizabilitati exista, dar sunt neregulate si nu sunt obligatorii,
ldsand multi profesionisti fara competentele necesare pentru a interactiona eficient cu
copiii cu dizabilitati.

7. Supraveghere si coordonare slabe: Nu exista un mecanism sistematic pentru a mo-
nitoriza daca adaptarile sunt oferite, nici protocoale suficiente pentru colaborarea in-
ter-institutionala intre justitie, protectia copilului, sdnatate si servicii sociale.

8. Experientele traite ale copiilor: Marturiile tinerilor si ale adultilor cu dizabilitati rele-
v& un amestec de practici atat de support cat si ddunatoare. In timp ce unii profesionisti
au asigurat demnitate si intelegere, altii au fost dispretuitori, discriminatorii sau nu au
oferit sprijin semnificativ.
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1. CONSOLIDAREA CADRULUI

LEGAL S| PROCEDURAL

+ Introducerea unor prevederi legale mai clare privind rolul, mandatul si prezenta

continua a intermediarilor/facilitatorilor.

< Asigurarea unui singur avocat instruit, care sa insoteasca copilul pe tot parcursul

procesului de justitie.

+ Introducerea screening-ului obligatoriu pentru persoanele cu dizabilitati pentru a

identifica nevoile de comunicare la primul contact cu autoritatile.

- Extinderea mandatului Avocatului Poporului pentru a monitoriza accesul la

justitie al copiilor cu dizabilitati, inclusiv prin vizite inopinate.

GARANTAREA ACCESULUI
LA INFORMATIE S| COMUNICARE

- Dezvoltarea si diseminarea de materiale standardizate, adaptate pentru copii,

in formate multiple (texte usor de citit, materiale vizuale, Braille, videoclipuri in
limbaj mimico-gestual, texte scrise simplificate).

+ Asigurarea interpretarii in limbajul semnelor, garantata si finantata, dand

posibilitate copiilor de a-si alege interpretul.

- Obligarea profesionistilor sa verifice in mod sistematic intelegerea si s& adapteze

3

strategiile de comunicare functie de nevoile individuale ale copilului.

IMBUNATATIREA DISPONIBILITATII SI UTILIZARII
INTERMEDIARILOR S| PERSOANELOR DE SPRUIN

+ Crearea unui registru national de intermediari si interpreti acreditati, actualizat si

accesibil public.

+ Asigurarea unei finantari durabile pentru serviciile de intermediere si interpretare,
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inclusiv pentru zonele rurale.

Permisivitate acordatad copiilor pentru a-si alege intermediarul sau persoana de
sprijin, asigurand astfel independenta si increderea.
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4. IMBUNATATIREA FORMARII PROFESIONALE
S| A CAPACITATII INSTITUTIONALE

- Obligativitatea instruirii in domeniul drepturilor persoanelor cu dizabilitati, justitiei
sensibile la nevoile copiilor si comunicarii adaptate pentru judecatori, procurori,
avocati, asistenti sociali, psihologi si interpreti.

+ Includerea modulelor privind genul si intersectionalitatea pentru a aborda
vulnerabilitatile combinate (ex.: fete cu dizabilitati, copii cu identitati de gen
diverse).

+ Promovarea gestionarii cazurilor interdisciplinare prin instruiri comune si exercitii
de simulare.
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5. ADAPTAREA MEDIILOR $1 PROCEDURILOR JUDICIARE

- Asigurarea accesibilitatii fizice si a unui mediu prietenos pentru copii in toate
sélile de judecat, sectiile de politie si birourile DGASPC.

- Standardizarea utilizarii salilor de audieri adaptate sau a spatiilor sigure si neutre
pentru audierea copiilor.

Permiterea audierilor la distanta sau la domiciliu/institutii atunci cand prezenta
fizica ar provoca stres sau risc excesiv.

+ Structurarea audierilor in sesiuni mai scurte, mai putin intimidante, cu pauze
regulate.

6. CONSOLIDAREA MONITORIZARII
SI RESPONSABILIZARII

Crearea unor mecanisme de supraveghere pentru a urmari daca adaptarile sunt imple-
mentate si pentru a asigura responsabilizarea in caz de neconformitate.

Colectarea de date dezagregate (incluzand tipul de dizabilitate, varsta, genul si locatia)
pentru identificarea lacunelor si pentru focalizarea solutiilor necesare.

Crearea de canale de feedback pentru copii si familii, pentru a raporta obstacolele n-
tdmpinate si a propune solutii.

Recomandarea generala
Pentru asigurarea accesului pentru copiilor cu dizabilitati la justitie, Roméania tre-
:'buie sa treacad de la practici ad hoc si discretionare la o abordare sistematica,
- bazata pe drepturi. Aceasta presupune reforme legale obligatorii, resurse garan-
y tate pentru interpreti si intermediari, formare profesionala obligatorie si sisteme _
robuste de monitorizare. Vocile copiilor trebuie plasate in centrul procedurilor,-
nu doar ca beneficiari ai protectiei, ci ca detinatori activi de drepturi, ale caror

perspective ghideaza procesul.

. . ,
ey ° -
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Desi ghidul pentru desfasurarea
acestei cercetari a fost
implementat in mare masura

in cadrul interviurilor derulate,
exista un numar de intrebari care
nu au fost abordate, in special
pentru tinerii aflati in detentie.

Ca urmare, anumite teme
sugerate, cum ar fi detentia si
privarea de libertate, precum

si intersectionalitatea si
discriminarea multipla, nu sunt
acoperite de acest raport. Acest
raport poate fi completat ulterior
cu informatii referitoare la
detentie si privarea de libertate,
utilizand date colectate din
proiecte implementate anterior
care au vizat copiii in detentie,
dupa revalidarea acestora.
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METODOLOGIA PENTRU
RAPOARTELE NATIONALE

o
Descrierea activitatii: Rapoarte nationale de evaluare privind normele privind expertii,.’
consultantii siinterpretii in sistemele nationale si modul in care acestea functioneazain
practica pentru a permite judecatorilor si procurorilor s&ia decizii privind adaptarile pro-
cedurale si sprijinul pentru copiiintr-un mediu multidisciplinar siintersectorial.recoman- -

_dari din partea profesionistilor cu privire la modul de lucru cu persoanele cu handicap.
Fiecare tara va realiza interviuri sau/si grupuri de reflectie cu 7 - 10 persoane, inclusiv
copii, si copii cu dizabilitati sau cu experienta cu sistemul de justitie penalain calitate de
copii. Fiecare partener va specifica abordarea sa privind implicarea copiilor in cercetare,

“respectand politicile de protectie a copilului. Validitatea va participa prin furnizarea de
contributii la metodologie pentru a promova protectia si participarea copiilor cu dizabili-
tati sau perspectiva acestora.

CRC Serbia va implica copiii din Clubul DX, inclusiv pe cei cu experientd in sistemul ju-
diciar, in grupuri de discutii pentru a discuta despre interactiunile lor si a sugera imbu-
natatiri. LBI-GMR intentioneaza sa realizeze interviuri cu experti si grupuri de discutii,
inclusiv copii (uneori cu sprijinul unui adult) si profesionisti. TdH RO va intervieva tineridin
centrele de detentie si tineri reabilitati, precum si diversi profesionisti. Accesul direct la
copiii cu dizabilitati este limitat. Accentul este pus pe experiente si recomandari pentru

- Tmbunatatirea serviciilor de sprijin.

. SCOPUL RAPORTULUI

Raportul ar trebui sa ofere o prezentare generald a normelor si practicilor nationale pen-
tru experti, consultanti si interpretiin ceea ce priveste sprijinirea copiilor cu handicap in
sistemul de justitie penala.

Aceasta activitate urmareste sa dezvolte o intelegere nuantata a modului in care exper-
tii, consultantii siinterpretii opereaza in cadrul sistemelor nationale (din Serbia, Romania
si Austria) pentru a sprijini copiii cu dizabilitati in sistemul de justitie penala. Rapoarte-
le vor examina atéat cadrele juridice, cat si modul in care aceste roluri functioneaza in
practicd, cu accent pe adaptérile procedurale si pe sprijinul oferit prin cooperarea intre
profesionisti din diferite sectoare (inclusiv justitie, servicii sociale, asistenta medicala si
educatie) pentru a asigura o abordare coordonata si cuprinzatoare pentru copiii cu han-
dicap in sistemul de justitie penala.
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Il. METODOLOGIE

Fiecare tara partenera va colecta date printr-o combinatie de analize juridice si poli-
tice si interviuri/grupuri de discutii pentru a explora modul in care adaptarile proce-
durale sunt aplicate in practicd. Metodologia plaseaza experientele traite de copii in
centrul cercetarii.

Partenerii vor incepe prin a oferi o scurtd imagine de ansamblu a cadrului juridic
national, concentrandu-se pe facilitadtile procedurale disponibile pentru copiii cu
handicap in sistemul de justitie. Aceasta sectiune generala ar trebui sa descrie,
de asemenea, modul in care aceste facilitati sunt puse n aplicare in practica.

Aceasta va fi completata de interviuri semi-structurate si/sau focus grupuri cu
7-10 persoane, cu posibilitatea de a include mai multi participanti atunci cand
este relevant sau fezabil, inclusiv

Copii cu dizabilitati care au avut contact cu sistemul de justitie,

in principal in calitate de victime, si in special copii cu dizabilitati
intelectuale si/sau psihosociale, care se confrunta adesea cu bariere
suplimentare specifice in cadrul proceselor judiciare. Accentul va fi pus
pe intelegerea perspectivelor acestora cu privire la sprijinul pe care
l-au primit si la schimbarile pe care le considera necesare pentru a face
procesul de justitie mai accesibil si mai bazat pe drepturi. Daca accesul
direct nu este posibil, pot fi intervievati alti copii cu experienta in sistemul
de justitie. Desi se pune accentul pe dizabilitatile intelectuale si/sau
psihosociale, atunci cand este posibil, ar trebui inclusi si copii cu alte
tipuri de dizabilitati (fizice, senzoriale etc.) pentru a surprinde intregul
spectru de bariere intdmpinate in accesul la justitie, in special in cazul
copiilor care pot avea dizabilitati multiple. Parintii sau ingrijitorii copiilor
cu handicap pot fi, de asemenea, inclusi, daca este cazul, pentru a oferi
informatii suplimentare privind barierele si nevoile de sprijin.

Profesionisti, precum judecatori, procurori, interpreti, psihologi pentru
copii, asistenti sociali si alte persoane care lucreaza direct cu copiii in
sistemul de justitie, precum si persoane din sectoare conexe, precum
sanatatea si educatia, pentru a asigura o perspectiva multidisciplinara.
Selectia persoanelor ar trebui s urméareasca diversitatea in ceea ce
priveste rolurile, sexul si nivelurile de experienta pentru a obtine o
intelegere deplind a abordarii sistemului judiciar fata de copiii cu handicap.

Fiecare partener va urmari:

- Saimplice copiii cu dizabilitati ca parte a esantionului general, cu un minim de
doi si un obiectiv recomandat de cinci, pentru a se asigura ca este reflectata o
diversitate de experiente.
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Sa inceapa cu un esantion initial de aproximativ 7-10 participanti. Cu toate
acestea, atunci cand contextele nationale permit acest lucru si consultarile
mai ample sunt fezabile, partenerii pot extinde acest esantion. Colaborati cu
organizatii axate pe copii si pe persoanele cu handicap pentru a identifica
participantii si a asigura facilitarea incluziunii.

Explorarea modului in care adaptarile specifice handicapului (de exemplu, limbaj
usor de citit, interpret in limbajul semnelor, ajutoare vizuale, strategii de reglare
emotionald) sunt-sau nu-aplicate in practica.

Partenerii vor elabora o strategie de esantionare care sa stabileasca modul in care par-
ticipantii vor fi selectati pentru a maximiza probabilitatea de reprezentare a diferitelor
tipuri de handicap, gen, medii socio-economice, medii rurale si urbane, niveluri de edu-
catie si alti factori relevanti pentru surprinderea experientelor intersectionale.

Desi toti partenerii vor urma aceeasi metodologie generala, flexibilitatea va permite
adaptarea la contextele nationale. De exemplu:

CRC Serbia va implica copiii din Clubul DX, inclusiv pe cei cu experienta in
sistemul de justitie, prin intermediul unor grupuri de discutii menite sa discute
interactiunile lor si sa sugereze Tmbunatatiri

LBI-GMR va combina interviuri cu experti si focus grupuri care implica copii
(uneori cu sprijinul adultilor) si profesionisti relevanti

- TdH Romania va intervieva tinerii din centrele de detentie si pe cei care au fost
reabilitati, alaturi de profesionisti.

Cadrul de analiza
Pentru arealiza o comparabilitate intre tari, tinand cont in acelasi timp de diferentele con-
textuale, partenerii vor analiza datele utilizand un cadru comun care se concentreaza pe:

Analiza juridica si a politicilor: Identificarea lacunelor dintre cadrele formale si
punerea in aplicare.

Analiza tematica a interviurilor si a grupurilor de reflectie: Identificarea
obstacolelor comune, a bunelor practici si a recomandarilor.

Analiza transversald a aspectelor de gen si intersectionale.

Analiza comparativa intre cele trei tari pentru a identifica teme comune, provocari
specifice fiecarei tari si bune practici.

Va fi furnizata o schitd a rapoartelor nationale pentru a asigura coerenta structurii de
raportare, permitand in acelasi timp constatari specifice fiecarei tari.
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IIl. STANDARDE ETICE SI PROTECTIA COPILULUI

Toate activitatile vor adera la protocoale stricte de protectie a copiilor, asigurand anoni-
matul, confidentialitatea si respectarea drepturilor copiilor.
O atentie deosebita va fi acordata

Participarea voluntara si consimtamantul in cunostinta de cauza (din partea
copiilor si a ingrijitorilor, dupa caz).
- Consimtamantul parintilor sau al tutorelui legal pentru minori (pana la 16 ani si

consimtamantul copiilor)

« Crearea unui mediu sigur si de incredere in care copiii se simt ascultati si
respectati. Dorinta unui copil de a Tmpartasi informatii sensibile depinde adesea
de nivelul sdu de confort cu facilitatorul.

Utilizarea unor instrumente de comunicare accesibile si adaptate, in special
atunci cand se implica copii cu dizabilitati intelectuale, mentale sau psihosociale.

Evitati limbajul care intareste stereotipurile sau presupunerile aptitudinale.
- Asigurarea prezentei unor adulti sau facilitatori de sprijin atunci cand e necesar.

Implementarea unor protocoale adaptate de protectie a datelor pentru
gestionarea si stocarea informatiilor sensibile despre copii, respectand atat
cerintele GDPR, cat si reglementarile nationale.

- Asigurarea accesibilitatii materialelor si proceselor de cercetare pentru copiii
cu diverse dizabilitati (de exemplu, furnizarea de materiale in formate multiple,
accesibilitatea fizica a locurilor de cercetare, furnizarea de suporturi de
comunicare, cum ar fi interpreti de limba, daca este necesar, instrumente de
AAC).

- Oferirea optiunii de participare de la distanta in cazul Tn care mobilitatea si/sau
alte constrangeri fac participarea in persoana mai dificila sau imposibila.

Pentru a promova increderea, interviurile si grupurile de discutii vor:

< vor incepe cu o conversatie informala sau cu activitati care sa ajute la crearea
unei relatii.

+ ofera copiilor spatiu pentru a intrerupe, sari peste sau incheia discutia in orice
moment

- vor avea loc in contexte adaptate copiilor, fie in persoans, fie online.

- s3includa adaptari adecvate si corespunzatoare pe baza evaluarilor nevoilor
individuale efectuate inainte de activitatile de cercetare.

- Oferiti participantilor posibilitatea de a revizui constatarile preliminare pentru a le
valida ca fiind reprezentative pentru experientele lor.
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IV. SCHITA SI CALENDAR PENTRU RAPOARTELE NATIONALE

Schita

In pregatirea rapoartelor nationale si structurarea interviurilor cu profesionistii,
urmatoarele intrebari orientative pot servi drept cadru pentru colectarea de informatii
cuprinzatoare privind experientele copiilor cu dizabilitati in sistemul judiciar’. Atunci
cand este posibil, accentul ar trebui pus pe grupul tinta al proiectului de copii
victime cu dizabilitati si pe practicile existente; cu toate acestea, acest lucru poate

fi extins pentru a include copiii cu dizabilitati in sens mai larg, daca este necesar.
Intrebarile orientative sunt concepute pentru a explora modul in care sistemul de
justitie ia in considerare copiii cu dizabilitati si ce masuri sunt aplicate pentru a
asigura participarea deplina si tratamentul echitabil al acestora in fiecare etapa a
procesului?.

Accesul la informatii

Sunt copiii si parintii/reprezentantii lor legali informati prompt si in mod adecvat cu
privire la drepturile lor si la procedurile care ii afecteaza?

- Informatiile sunt furnizate in formate adecvate varstei, sensibile la gen si cultura?

< Sunt materialele (brosuri, site-uri web, linii de asistenta telefonica) accesibile si
concepute pentru copii de diferite varste, dizabilitati si niveluri de alfabetizare?

+ Interpretii sunt intotdeauna disponibili atunci cand este necesar? Sunt acestia
instruiti s& comunice cu copiii Si intr-o maniera adaptata copiilor?

- Verifica profesionistii daca copilul, inclusiv copiii cu dizabilitdti de comunicare sau
intelectuale, a inteles informatiile? Cum se face acest lucru?

Adaptari procedurale si identificare timpurie

- Tn ce moment al procesului sunt evaluati copiii pentru a stabili daca au nevoie de
sprijin procedural? Cine efectueaza aceste evaluari?

- Exista practici specifice pentru identificarea si sprijinirea copiilor cu handicap
fizic, intelectual, senzorial sau psihosocial?

- Ce adaptari si/sau sprijin sunt disponibile pentru copiii cu handicap?

< Sunt disponibile adaptari (de exemplu, pauze, limbaj usor de citit, instrumente

1 Va rugam sa retineti ca, avand in vedere ca rapoartele nationale trebuie sa aiba 10 pagini pentru fiecare tara, trebuie
sa raspundeti cat mai mult posibil, dar concis, la intrebarile orientative furnizate aici, pentru a respecta limita de pagini.
Structura nu trebuie sd urmeze intrebarile-la acestea se poate raspunde in format liber in text. Va rugam sa includeti
trimiteri la surse relevante si la alte evaluari, daca sunt disponibile.

2 Orientarile Comitetului de Ministri al Consiliului Europei privind justitia adaptata copiilor pot servi drept cadru de
referinta pentru drepturile relevante. Disponibil la: https://rm.coe.int/16804b2cf3.
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AAC) inainte, Tn timpul si dupa proceduri? Sunt acestea disponibile automat /
evaluate Tn mod curent? Sau numai la cerere?

Cum sunt luate in considerare vointa si preferintele persoanei in luarea deciziilor
privind adaptarile?

Exista un sistem pentru a monitoriza daca adaptarile sunt oferite si utilizate in
mod eficient?

Cine supravegheaza acest proces de monitorizare si cum este asigurata
responsabilitatea?

Sprijin juridic si social
- Copiii au acces la asistentd juridica inca din stadiul incipient al procedurilor?

Li se permite copiilor sa consulte un avocat in privat, inclusiv in absenta parintilor/
Tngrijitorilor?

Profesionistii sunt instruiti s& comunice consiliere juridica copiilor, inclusiv celor
cu dizabilitati, in moduri adaptate nevoilor copiilor?

Profesionistii care lucreaza cu copiii colaboreaza intre sectoarele juridic,
psihologic si social? Daca da, in ce mod?

Intermediari si persoane de sprijin

Sunt disponibili intermediari (sau persoane de sprijin similare) pentru a asista
copiii in timpul interviurilor sau audierilor? In ce etape?

Cum sunt instruiti intermediarii si cine i furnizeaza? Serviciile lor sunt gratuite
pentru copii?

Utilizarea unui intermediar implica costuri pentru copil sau familia acestuia?
Daca nu este disponibil niciun intermediar, ce se intampla?

Cum sunt informati copiii, in special cei cu dificultati de comunicare, ca pot aduce
0 persoana de sprijin la alegerea lor in timpul procedurilor judiciare?

Existé restrictii privind prezenta unei persoane de sprijin si, daca da, care sunt
acestea?

Exista vreodata presiuni pentru ca un copil s& accepte o persoana de sprijin
impotriva vointei sale?

Dreptul de a fi prezent si participarea deplina

Cum este asigurat Tn practica dreptul copiilor cu handicap de a fi prezenti si de a
participa la procedurile lor?
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+ Atiintalnit cazuriin care acest drept a fost limitat? De ce si cum?

- Ce provocéri existd in asigurarea participarii depline a copiilor cu handicap fizic,
senzorial, intelectual sau psihosocial?

Exista posibilitatea audierilor la distanta care implica copii cu handicap? Daca da,
ce provocari sau beneficii pot fi observate?

Dreptul de a fi ascultat si de a-si exprima opiniile
- Copiii sunt consultati cu privire la modul in care doresc sa fie audiati?
+ Opiniile lor sunt luate in considerare in functie de varsta, handicap si maturitate?
- Sunt oferite copiilor diferite modalitati de a-si exprima opiniile?

- Sunt disponibile mai multe metode de comunicare (inclusiv CAA, interpret in
limbajul semnelor, suport vizual) si acestea sunt recunoscute ca fiind valide?

Este vreodata un copil exclus de la exprimarea opiniilor doar din cauza varstei sau
a handicapului?

Capacitatea juridica si sprijinirea
procesului decizional
+ Sunt copiii cu dizabilitati tratati ca titulari de drepturi cu aceeasi capacitate
juridica ca si copiii fara dizabilitati?
- Termeni precum ,incapacitate cognitivd” sau ,incapacitate mentald” sunt utilizati

Tn contextul dumneavoastra pentru a limita participarea juridicad? Daca da, cum?

- Cum sunt utilizate evaluarile pentru a spori participarea si autonomia, mai
degraba decat pentru a limita drepturile?

Mediu si comunicare
- Séalile de asteptare/interviuri sunt concepute tindnd cont de nevoile copiilor?

Procedurile in care sunt implicati copii se desfasoara in medii neintimidante si
respectuoase?

- Salile de judecats, sectiile de politie si alte locuri legate de justitie sunt accesibile
fizic copiilor cu handicap?

- Ce masuri sunt luate pentru a se asigura ca toate comunicarile (scrise, digitale
sau orale) sunt accesibile si adaptate la abilitatile si preferintele copilului?

< Sunt disponibile materiale vizuale, usor de citit sau adaptate copiilor pentru a
explica drepturile si procedurile?
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+ Judecatorii si alti profesionisti folosesc un limbaj accesibil, adaptat intelegerii
copiilor?

Este verificata intelegerea copilului la intervale regulate?

Probe si interviuri

- Copiii sunt intervievati de profesionisti instruiti sa lucreze cu copii cu dizabilitati,
utilizand metode adaptate (de exemplu, ajutoare vizuale, AAC, inregistrari video/
audio)?

Numarul si durata interviurilor sunt reduse la minimum?

- Se evitd confruntarea cu presupusii autori ai infractiunilor, cu exceptia cazului in
care aceasta este initiata sau solicitata de copil?

Detentia si privarea de libertate
- Copiii sunt, de regula, detinuti separat de adulti?

Mediile rezidentiale sau de detentie sunt adaptate pentru a raspunde nevoilor
legate de handicap si sunt monitorizate in ceea ce priveste accesibilitatea,
siguranta si demnitatea (de exemplu, respectarea vietii private, tratamentul
nediscriminatoriu, accesul la Tngrijire si asistentd personala, metode de
comunicare adecvate)?

Existd mecanisme care permit copiilor sa raporteze ingrijorari sau incalcari ale
drepturilor in mod sigur, accesibil si confidential?

Facilitatile promoveaza contactul cu familia si accesul la educatie incluziva,
asistentd medicala (inclusiv asistenta specifica handicapului) si petrecerea
timpului liber in conditii de egalitate cu ceilalti copii?

- Ce mecanisme de monitorizare la fata locului (de exemplu, comisii OPCAT/MNP,
vizite ale Ombudsmanului) sunt disponibile pentru a monitoriza in mod specific
locurile de privare de libertate ale copiilor cu handicap?

Exista planuri de reintegrare pentru sprijinirea copiilor dupa eliberarea sau
externarea lor? Ce includ aceste planuri (de exemplu, accesul la sprijin comunitar,
educatie sau locuinta) si sunt acestea adaptate nevoilor individuale, inclusiv celor
legate de handicap?

Formarea actorilor din justitie

Exista cursuri de formare privind drepturile persoanelor cu handicap sau lucrul
cu copiii cu handicap disponibile pentru toti actorii din justitie?

Formarea este oferita in mod regulat si este obligatorie?
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Sunt persoanele cu dizabilitati, inclusiv copiii sau tinerii cu experiente traite,
implicate in furnizarea sau coproiectarea formarii?

Lacune si recomandari

Ce functioneaza bine in sistemul dumneavoastra atunci cand vine vorba de
sprijinirea copiilor, in special a celor cu dizabilitati?

Ce credeti ca trebuie schimbat pentru a face procesele judiciare mai accesibile,
mai imputernicitoare si mai incluzive pentru copiii cu dizabilitati?

Intersectionalitatea si discriminarea multipla

Cum afecteaza accesul copiilor la justitie formele multiple de discriminare (de
exemplu, bazate pe handicap, gen, etnie, statut socio-economic etc.)?

Existd bariere specifice cu care se confrunta copiii de genuri diferite (fete, baieti
si copii de genuri diferite) cu dizabilitati in sistemul de justitie?

Ce méasuri specifice, dacé exista, abordeaza aceste probleme intersectionale?

Calendarul

Pentru a asigura prezentarea la timp si structuratd a rapoartelor nationale, se propun
urmatorul calendar si urmatoarele orientari:

Pana la 10 iulie 2025, partenerii trebuie sa isi finalizeze strategia, inclusiv s&
decida pe cine sa implice in interviuri si grupuri de reflectie, si sa identifice
aspectele cele mai relevante pentru contextul lor national, pe baza schitei
furnizate.

- Versiunea finala a rapoartelor nationale, care sa abordeze toate intrebarile-cheie
si sa includd analize referitoare la problemele specifice handicapului in cadrul
justitiei, ar trebui s& fie prezentata pana la 30 septembrie 2025.
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V. EXEMPLE DE INTREBARI DE INTERVIU/GRUP DE REFLECTIE PENTRU COPII

Introducere / Ice-breaker (pentru a ajuta copilul sé se simta confortabil si s& vorbeascéa
mai deschis)

- CeTti place sa faci dupa scoala? Ai hobby-uri sau activitati care iti plac?
« Care este lucrul tau preferat pe care il faci cu prietenii sau familia?

- |Imagineaza-ti ca ai putea inventa ceva care ti-ar face viata mai usoara.
Ce ar fi acesta?

- Cand esti suparat sau ingrijorat, ce te ajuta sa te simti mai bine?

= Inainte de a aborda intrebéri specifice, va sugerdm sa incepeti prin a strange informatii mai

generale de la copii. li puteti ruga sa va impartaseasca experientele lor generale cu siste-
mul de justitie. Suntem interesati sa afldm cum s-au simtit si ce s-a intamplat atunci cand
au trebuit séa interactioneze cu politia, avocatii, judecatorii sau orice alti actori din sistem.

incurajat,i-i sa reflecteze asupra unor aspecte precum:

- Ce a fost usor sau dificil pentru ei in timpul acestor interactiuni?
- Ce aspecte ale procesului i-au ajutat sa se simta sprijiniti sau intelesi?

- Au existat momente sau actiuni pe care le-ar fi dorit gestionate diferit?

v De asemenea, este important sa subliniati cd nu existd raspunsuri corecte sau gresite.
Aceasta este o oportunitate pentru copii de a-si impartasi povestile si perspectivele. Rolul
dumneavoastra este sa ascultati si sa va asigurati ca copiii se simt confortabil in a se expri-
ma deschis. Dupé ce ati adunat aceste experiente generale, puteti continua sa discutati cu
ei subiecte mai specifice, ale caror exemple le gasiti mai jos.

Subiecte posibile pentru discutii ulterioare:

1. Informare siintelegere

+ Atunci cand ati fost in contact cu politia, instanta sau asistentii sociali, v-a
explicat cineva clar de ce va aflati acolo?

+ Ati primit informatii intr-un mod usor de inteles pentru dvs. (de exemplu, folosind
litere mari, imagini, propria dvs. limba)?

- Atiinteles cuvintele pe care le-au folosit oamenii atunci cand v-au vorbit?
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- V-a ajutat cineva sa intelegeti ce se intampla (de exemplu, un interpret, un
asistent social sau un alt adult)? Ai putea alege chiar tu aceasta persoana?

Daca nu ati inteles ceva, ati putut sa puneti intrebari sau sa rugati pe cineva sa va
explice?

- Ti-a spus cineva care sunt drepturile tale, intr-un mod pe care [-ai putut intelege?

. Sentimentul de siguranta si sprijin

A existat cineva in care ati putut avea incredere in timpul procesului?
Ati simtit ca oamenii v-au ascultat si ca le-a padsat de ceea ce ati spus?
Ati fost tratat cu amabilitate si corectitudine?

S-a facut ceva pentru a va ajuta sa va simtiti mai confortabil sau sprijinit? (de
exemplu, cineva v-a explicat lucrurile, v-a vorbit in limba dumneavoastra, v-a
permis sa luati pauze)

Daca ati fost intervievat sau a trebuit sa asteptati undeva, a fost o camera placuta
pentru copii (jucarii, culori, scaune de marimea dumneavoastra)?

. Evaluare individuala si adaptari procedurale

- V-aintrebat cineva din timp pe dumneavoastra si/sau o persoana de incredere
daca aveti nevoie de ajutor suplimentar pentru a intelege sau a participa?

- V-a vorbit cineva despre dificultatile cu care v-ati putea confrunta in timpul
procesului din cauza handicapului dumneavoastra?

- V-au intrebat pe dumneavoastra si/sau persoanele care va cunosc si In care aveti
incredere ce fel de sprijin v-ar ajuta cel mai bine?

Stiati ca puteti solicita schimbari (adaptari) pentru a va usura munca?

A fost elaborat un plan pentru a va ajuta si ati fost implicat in elaborarea
acestuia?

Daca lucrurile s-au schimbat, ati fost intrebat din nou daca aveti nevoie de alt ajutor?

Disponibilitatea persoanelor de sprijin si a asistentei pentru comunicare

Atunci cand ati contactat pentru prima data politia sau o altd autoritate, vi s-a
spus ca puteti avea alaturi de dumneavoastra o persoana de sprijin (cum ar fi un
interpret sau un intermediar, sau o persoana in care aveti incredere) care sa va
ajute sd comunicati?

Ati putut sa alegeti persoana care sa va sprijine sau aceasta v-a fost desemnatd?

Ati avut vreodata pe cineva care sa va ajute sa comunicati in timpul interactiunilor
dvs. cu politia sau cu alte autoritati? Au facut o treaba buna?
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- V-ati simtit confortabil sa alegeti o persoana de incredere care sa va fie alaturi in
timpul procesului juridic?

Atiinteles rolul acestei persoane in sprijinirea dumneavoastra si vi s-a explicat
clar acest lucru?

Ce fel de sprijin v-ar fi facut experienta mai usoara sau mai putin stresanta?

. Safiti ascultat

- V-aintrebat cineva ce credeti sau cum va simtiti in legatura cu procesul juridic
sau cu 0 anumita parte a acestuia (de exemplu, interviuri cu politia, proceduri
judiciare)?

Ati fost intrebat cum doriti s& va exprimati opinia (de exemplu, vorbind, desenand,
filmand, scriind)? Te-au lasat?

Daca ati avut nevoie de ajutor suplimentar din cauza unui handicap sau a unei
situatii emotionale, cineva a observat sau v-a oferit sprijin?

Ati simtit ca cineva a fost disponibil s& va ajute pe parcursul intregului proces,
nu doar la inceput? Daca ati avut nevoie de ceva in timpul procesului, a existat
cineva la care ati putut apela pentru ajutor?

- V-ati simtit in siguranta si sprijinit s& vorbiti, chiar daca a durat mai mult timp?

Egalitate de tratament si nediscriminare
Ati simtit ca ati fost tratat diferit din cauza handicapului dumneavoastra?

- V-a facut cineva sa simtiti ca nu sunteti important sau ca nu puteti decide pentru
dumneavoastra?

- V-a ajutat cineva daca v-ati simtit lasat pe dinafara sau neinteles?

Daca ati fost luat de acasa
- Ti s-a permis sa vorbesti cu parintii tai sau cu o persoana de incredere?
Ai fost tratat cu amabilitate si corectitudine Tn timp ce erai plecat de acasa?

Ai putut sd mergi la scoala, sa te joci sau sa faci activitati cat timp ai fost in acel
loc?

. Comunicarea cu privire la constatari
Ai dori sé stii ce am aflat din discutiile cu tine si cu alti copii?

Cum ai dori sa impartasim cu tine ceea ce am aflat (de exemplu, Tn cadrul unei
ntalniri, intr-un document accesibil copiilor, cu un videoclip)?

Doriti s8 ne mai spuneti ceva despre care nu v-am intrebat?
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ANEXA I.
1. Formular de consimtamant informat pentru copii (versiune adaptata copiilor)

g Buna ziua!

Sunteti invitat sa luati parte la o conversatie (interviu sau discutie de grup)
deoarece dorim sa intelegem cum copiii ca dumneavoastra experimenteaza
sistemul de justitie. Acest lucru ne va ajuta sa aflam despre orice probleme
si cum sa imbunatatim lucrurile, astfel incat copiii cu dizabilitati s nu se
confrunte cu aceleasi dificultati in viitor.

Aceasta conversatie face parte dintr-un proiect numit ENSURE. Proiectul
urmareste sa se asigure ca copiii cu dizabilitati primesc sprijinul de care au
nevoie atunci cand fac parte din procese juridice sau judiciare (de exemplu,
cand vorbesc cu politia, merg la tribunal sau cer ajutor). Suntem interesati
in special de modul in care ajutoarele speciale numite "intermediari” va pot
ajuta sd comunicati mai bine in timpul procedurilor judiciare. Discutam cu
copii si adulti pentru a afla ce functioneaza bine si ce ar putea fi imbuna-
tatit.

Va rugdm sa cititi aceste informatii impreuna cu un adult de incredere.
Daca sunteti de acord, puteti semna la sfarsit.

Ce se vaintampla?
Veti vorbi cu un adult care va va pune intrebari.
- ti poti impart&si ideile, povestile sau sentimentele.

Poti vorbi, desena, scrie sau folosi imagini-orice functioneaza cel mai bine pentru
tine.

Daca doresti, poti avea alaturi de tine o persoana de sprijin. Aceasta este
0 persoana care va poate ajuta sa va simtiti confortabil si va poate ajuta s&
comunicati.

- Conversatia va dura atat timp céat va simtiti confortabil si pana cand toate
intrebarile au fost puse, daca sunteti de acord cu acest lucru.

Drepturile dumneavoastra:

Nu trebuie sa participati daca nu doriti.
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Va puteti opri oricand-nimeni nu va fi suparat.
Puteti alege sa nu raspundeti la nicio intrebare.
- Tot ceea ce spui va fi pastrat privat si in siguranta.
Nu va vom folosi numele atunci cand vom impartasi ceea ce am aflat.

Daca aveti nevoie de ajutor, puteti cere oricand sa va cheme persoana de sprijin.

Acest lucru ma va rani sau ma va ajuta?

Acesta nu este un test si nu exista raspunsuri corecte sau gresite. Vrem
sd invatam de la dumneavoastra. Ceea ce ne spuneti poate contribui la
mbunatatirea sistemului de justitie pentru copiii cu handicap.

Aveti intrebari?

Puteti intreba orice Thainte, Tn timpul sau dupa discutie. De asemenea, puteti cere
sd incercati alte modalitati de comunicare daca ceva nu functioneaza pentru dvs.

Doriti sa participati?

[l Da, vreau sa particip. ] Nu, nu vreau sa particip.

Numeledvs:

Semnatura(sausemnul):

Data:

Numele adultului de incredere/persoanei de sprijin:

Semnatura:
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2. Formular de consimtamant usor de citit

Esti invitat sa vorbesti cu noi.

Vrem sa stim cum este pentru copiii ca tine
in sistemul de justitie.

Vrem sa imbunatatim lucrurile.

Vrem ca copiii cu dizabilitati sa primeasca
un ajutor mai bun.

ﬂ Poti spune ce simti.

PO Poti vorbi, desena, scrie sau folosi imagini.

Q Te poti opri oricand.
Nu trebuie sa raspunzi la toate intrebarile.
(PN

e Nu trebuie sa participi.

Este alegerea ta.

Ceea ce spui este privat.

_—
o
Numele dvs. nu va fi divulgat.

Q? Puteti pune intrebari.

2 Le puteti pune Thainte, in timpul
" sau dupa discutie.

Suntetiincantat sa luati parte la proiect?
L] Da L] Nu

Daca intelegeti acest lucru si doriti sa participati, puteti sa va scrieti numele sau sa faceti un semn aici.
Numele sau semnul dvs:

Data:
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3. Formular de consimtamant al parintilor/tutorelui legal

Proiect: Asigurarea accesului la intermediari pentru copiii cu dizabilitati
n cadrul procedurilor judiciare (ENSURE)

Organizatde:

k Stimate parinte sau tutore legal,

Copilul dumneavoastra este invitat sa ia parte la un interviu sau la o con-
versatie de grup ca parte a proiectului ENSURE. Acest studiu isi propune
sa colecteze informatii despre modul in care copiii cu dizabilitati, in special
cei care au avut contact cu sistemul judiciar (in principal ca victime), sunt
sprijiniti si acomodati in practica. Va solicitam consimtamantul pentru par-
ticiparea copilului dumneavoastra. Contributia lor va contribui in mod direct
la formularea recomandarilor si a activitatilor viitoare din cadrul proiectului.

Ce se vaintampla?

Copilul dumneavoastra va lua parte la o conversatie cu un adult instruit care i va
adresa intrebari intr-un mod sigur si respectuos.

Sesiunea poate fi individuala sau ca parte a unui grup mic.
Copiii pot raspunde cum prefera-vorbind, desenand, scriind sau folosind imagini.

Conversatia este preconizata sa dureze aproximativ 30-45 de minute si va fi
condusa intr-o maniera prietenoasa pentru copii.

Copilul dumneavoastra se poate opri din participare Tn orice moment sau poate
sari peste orice intrebare la care nu doreste sa raspunda.

Confidentialitate si siguranta

Niciun nume sau detaliu de identificare nu va apdrea in niciun raport sau
publicatie.

- Toate informatiile impartasite vor ramane confidentiale si vor fi utilizate numai in
scopul cercetarii.

Conversatia nu va fi inregistratd decéat cu acordul dumneavoastra si al copilului
dumneavoastra. Daca se iau notite, acestea vor fi anonimizate.
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Drepturile dumneavoastra in calitate de parinte sau tutore
Participarea este complet voluntara.

Puteti pune intrebari inainte, in timpul sau dupa participarea copilului
dumneavoastra.

- Va puteti retrage copilul in orice moment, fara nicio consecinta.

Consimtamant

Confirm ca am citit si am inteles informatiile de mai sus si dau permisiunea copilului meu s&
participe la proiectul ENSURE. Inteleg c4 participarea lor este voluntara si confidentiala si ca
imi pot retrage consimtamantul in orice moment.

Numelecopilului:
Numeledvs.(parinte/tutore):
Relatiacucopilul:
Semnatura:

Data:
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4. Formular de consimtamant informat pentru profesionisti

Proiect: Asigurarea accesului la intermediari pentru copiii cu dizabilitati
n cadrul procedurilor judiciare (ENSURE)

Organizatde:

k Sunteti invitat sa participati la un interviu de cercetare sau la un focus grup
realizat in cadrul proiectului ENSURE. Acest studiu isi propune sa colecteze
informatii cu privire la modul in care copiii cu dizabilitati, in special cei care
au avut contact cu sistemul judiciar (mai ales ca victime), sunt sprijiniti si
acomodati in practica.

Ca parte a cercetarii de referintd a proiectului, explordm experientele
profesionale si identificam punctele forte si lacunele din practicile actu-
ale, inclusiv furnizarea de adaptari procedurale. Ne concentrdm in special
asupra rolului intermediarilor - profesionisti care faciliteazd comunicarea
intre copiii cu dizabilitati si actorii sistemului judiciar - si asupra modului in
care integrarea acestora poate imbunatati accesul la justitie. Contributia
dumneavoastra va contribui in mod direct la conturarea recomandarilor si a
activitatilor viitoare din cadrul proiectului.

Ce implica participarea dvs:
Un interviu de 45- 60 de minute sau o discutie de grup.

- Intrebari despre experienta dumneavoastra profesionald cu copiii cu dizabilitati
in sistemul de justitie sau in sectoare conexe (de exemplu, educatie, sédnatate,
protectia copilului).

Explorarea intelegerii si experientei dumneavoastra cu intermediarii, facilitatorii
de comunicare sau persoanele de sprijin pentru copiii cu handicap.

Feedback cu privire la modelele propuse pentru integrarea intermediarilor in
sistemul dumneavoastra national de justitie.

Drepturile dumneavoastra si confidentialitatea:
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Participarea este in intregime voluntara. Sunteti liber sa refuzati sau sa va
retrageti in orice moment, fara nicio consecinta.

Puteti alege sa nu raspundeti la nicio intrebare specificd sau sa intrerupeti
interviul n orice moment.

Pot fi luate notite in timpul interviului. Acestea vor fi anonimizate-numele dvs. si
orice detalii de identificare nu vor aparea in niciun raport sau publicatie.

Informatiile pe care le furnizati vor fi tratate confidential si utilizate numai in
scopul acestei cercetari.

Consimtamant
Prin semnarea de mai jos, confirmati ca:

Intelegeti scopul acestei cercetari si modul in care vor fi utilizate informatiile.
- Ati avut ocazia sa puneti intrebari.

* sunteti de acord in mod liber s participati.

Numele:
Rol/Organizatie:
Semnatura:

Data:
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Ghid interviu personal din sistemul de protectie al copilului - asistent social, psiholog

Proiectul ENSURE, derulat de catre Tdh Roméaniain colaborare cu Comisia Internationala
a Juristilor, are ca scop intelegerea aprofundata a facilitatilor procedurale disponibile
pentru copiii cu dizabilitati in sistemul de justitie si modul in care acestea sunt aplicate
in practica.

Va multumim pentru timpul pe care ni-l oferiti astazi pentru a purta aceasta discutie.
Participarea dvs. va fi anonima, nu vom folosi nume si informatii care ar putea sa duca la
identificarea dvs.

Informatiile pe care ni le veti oferi vor fi folosite in cadrul unui raport multifatetat care va
surprinde modalitatea in care copiii cu dizabilitati interactioneaza cu sistemul de justitie
penald din Roméania.

Participarea dvs. este in totalitate voluntard, puteti alege sa nu raspundeti la unele intre-
bari sau sa opriti discutia in orice moment.

Sunteti de acord saincepem aceasta discutie/interviu in conditiile mentionate mai sus?

[] Da [INu, daca nu - de ce?

Cati ani de experienta aveti in pozitia de asistent social/psiholog in cadrul
DGASPC?

Ati avut interactiuni cu copii victime cu dizabilitati care au ajuns in sistemul de
justitie? Ce dizabilitati aveau acei copii?

Cum sunt copiii si parintii/reprezentantii lor legali informati cu privire la drepturile
lor si la procedurile care ii afecteaza? Cine le furnizeaza aceste informatii?

Sunt aceste informatii adaptate in functie de varsta, gen, nivelul de intelegere,
tipologia de handicap a copilului?

Existd materiale (brosuri, site-uri web, linii de asistenta telefonica) accesibile si
concepute pentru copii de diferite varste, dizabilitati si niveluri de alfabetizare?
Puteti s& ne dati un exemplu, va rog?

- In ce moment al procesului sunt evaluati copiii pentru a stabili daca au nevoie de
sprijin procedural? Cine efectueaza aceste evaluari?

Sunt aceste evaluari obligatorii pentru copilul care a ajuns in sistemul de justitie?
Cine le cere?
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- Cum sunt aceste evaluari ale copiilor cu handicap fizic, intelectual, senzorial sau
psihosocial folosite de catre sistemul de justitie?

- Ce adaptari si/sau sprijin sunt disponibile pentru copiii cu handicap in cadrul
sistemului de justitie?

+ Cum sunt luate in considerare vointa si preferintele copilului in luarea deciziilor
privind adaptarile la modul in care doresc sa fie audiati? Este vreodata un copil
exclus de la exprimarea opiniilor doar din cauza varstei sau a handicapului?

Exista un sistem pentru a monitoriza daca adaptarile sunt oferite si utilizate in
mod eficient? Cine supravegheaza acest proces de monitorizare si cum este
asigurata responsabilitatea?

- In cazul interactiunii cu un copil cu dizabilitati psihosociale sau intelectuale, cum
va asigurati ca a inteles informatiile care i-au fost prezentate? Este verificata
ntelegerea copilului la intervale regulate?

+ Cum colaboreaza profesionistii din sectoarele social, psihologic si juridic atunci
cand lucreaza cu astfel de copii cu dizabilitati? Ne puteti da un exemplu?

+ Sunt disponibili intermediari (sau persoane de sprijin similare) pentru a asista
copiii In timpul interviurilor sau audierilor? In ce etape? Cum sunt instruiti
intermediarii si cine 7i furnizeaza? Sunt gratuite serviciile lor pentru copii sau
implicd costuri pentru copil sau familia acestuia?

Daca nu este disponibil niciun intermediar, ce se intampla?

Din punctul dvs. de vedere, sunt copiii cu dizabilitati tratati ca titulari de drepturi
CuU aceeasi capacitate juridica ca si copiii fara dizabilitati? Daca nu, de ce?

- In ce fel de medii se desfasoara procedurile in care sunt implicati copiii? Sunt
salile de judecatd, sectiile de politie si alte locuri legate de justitie accesibile fizic
copiilor cu handicap?

- Ati participat la cursuri de formare privind drepturile persoanelor cu dizabilitati
sau lucrul cu copiii cu dizabilitati? Formarea a fost oferita de catre institutia in
cadrul careia lucrati? Este oferitd in mod regulat si este obligatorie? Cine a livrat
cursurile?

Exista bariere specifice cu care se confrunta copiii de genuri diferite (fete, baieti
si copii de genuri diferite) cu dizabilitati in sistemul de justitie?

- Ce credeti ca trebuie schimbat pentru a face procesele judiciare mai accesibile,
mai incluzive si mai prietenoase pentru copiii cu dizabilitati?
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Ghid interviu profesionisti justitie

Multumim pentru timpul pe care ni-l oferi astaziin cadrul interviului pe care ai accep-
tat sa-l purtam. Discutia cu tine ne va ajuta sa intelegem mai bine care este rolul profe-
sionistilor din sistemul de justitie in cadrul proceselor la care participa copiii victime cu
dizabilitati (fizice, psihice, de auz, de vaz), precum si contributia lor pentru a face aceste
procese cat mai prietenoase pentru copiii implicati.

Acest interviu face parte dintr-un demers de cercetare initiat de catre Tdh Romania,
care va informa interventiile proiectului ENSURE. Proiectul ENSURE, derulat de catre
Tdh Romania, 1si propune sa imbunatateasca accesul la justitie pentru copiii victime cu
dizabilitati prinimbunatatirea coordonarii sicooperariiintre rolurile specializate. Acestea
vizeaza profesionistii in justitie penala, profesionistii in domeniul protectiei copilului, au-
toritatile judiciare si factorii de decizie din UE. Obiectivele specifice includ dezvoltarea
rolurilor mediatorilor/interpretilor, imbunatatirea competentelor profesionistilor din do-
meniul juridic, iImbunatatirea cooperarii multidisciplinare si cresterea gradului de consti-
entizare cu privire laimportanta sprijinului specializat pentru copiii victime cu dizabilitati.

Am pregatit un numar deintrebari care vor ghida discutia de astazi, dar am dori ca aceas-
ta sa fie una cat mai adaptata subiectului propus. Ca atare, te invitam sa ne impartasesti
deschis tot ce crezi ca ar fi util pentru a avea o intelegere cat mai clarad despre modul
n care copiii cu dizabilitati traiesc aceste experiente in sistemul de justitie penala. Vom
nota raspunsurile tale; ele vor fi prelucrate in cadrul raportului de cercetare impreuna
cu cele ale altor respondenti. Nu vom folosi nume pentru a proteja identitatea surselor.

1. Povesteste-ne un pic, te rugam, despre backgroundul tdu. De cata vreme lucrezi in
domeniu?

2. Aiavutinteractiuniin cadrul procesuluide justitie cu copii/tineri cu dizabilitati? Ce tip
de dizabilitate avea persoana respectiva?

3. Din experienta ta, copiii si parintii/reprezentantii lor legali cunosc drepturile de care
ar trebui sa beneficieze pe parcursul unui proces derulat in cadrul sistemului de jus-
titie? Stiu copiii, In special cei care au dificultati de comunicare, sau familiile lor ca
pot avea o persoana de sprijin aleasd de ei, care sa ii asiste de-a lungul procesului
procedural? Daca da, de unde acceseaza aceasta informatie?

4. Existad un proces/procedura prin care se decide ca un copil cu dificultdti de comu-
nicare are nevoie de asistentd pe parcursul procesului juridic? Cine stabileste acest
lucru? Cand este obligatorie desemnarea unei persoane de sprijin - interpret? Cine
desemneaza aceastd persoand? De unde este ea aleasa? Copilul/tanarul victima
poate sa opteze pentru alegerea ei?

5. Pentru copiii cu deficiente de comunicare ati folosit interpreti? Daca da, au fost ei
disponibili atunci cand a fost nevoie? Au fost suficient de instruiti/pregatiti sa sustina
aceasta comunicare?
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Ai avut vreun caz de copil cu dificultati de comunicare care nu a avut nicio persoana
de sprijin pe parcursul procesului juridic? Cum s-a asigurat justitiarul ca acel copil/
inculpat/victima intelege ce i se intampla?

Dar vreun caz de copil cu dizabilitati psihice/intelectuale? Ce modalitati ai folosit ca
sa te asiguri caintelege ce i se spune, adecvat nivelului lui de intelegere, si ca poate
lua o hotarare cunoscéand toate aspectele implicate in derularea procesului? Se fo-
losesc termeni ca ,incapacitate cognitiva” sau ,incapacitate mentald” pentru a limita
participarea legala a copilului? Ce se intamplain astfel de cazuridaca nuise permite
copilului sa participe la procesul care il priveste?

Exista oportunitati de formare pentru profesionistii din justitie pentru a interactiona
cu copiii/tinerii cu dizabilitati? Daca da, ce cursuri sunt disponibile? Sunt ele obligato-
rii? Exista o formare continua, obligatorie?

Caresuntfacilitatile procedurale disponibile pentru copiii victime/minori/cu handicap
insistemul de justitie? De exemplu, exista facilitati (limbaj simplificat, tabla cu simbo-
luri, dispozitive electronice si aplicatii mobile) disponibile pentru a fi folosite inainte,
in timpul si dupa audieri? Daca da, sunt disponibile automat pentru copiii cu diverse
nevoi speciale sau trebuie cerute Tn mod explicit?

Cum sunt aceste facilitati aplicate in practica? Exista dificultati/provocari pentru pu-
nerea lor in practica? Ne poti da un exemplu cu care te-ai confruntat?

Cum sunt luate in consideratie dorinta si preferintele copilului de a alege anumite
tipuri de facilitati?

Exista materiale (brosuri, site-uri web, linii de asistenta telefonica) accesibile si con-
cepute pentru copiii de diferite varste, dizabilitati si niveluri de alfabetizare? Din ex-
perienta ta, sunt ele accesate si folosite?

Cum sunt informatiile adaptate in functie de varsta, gen, nivelul de intelegere, tipolo-
gia de handicap? Poti s dai un exemplu, te rog?

Exista cazuri de audieri remote pentru copiii cu dizabilitati? Daca da, care ar fi provo-
carile sau beneficiile observabile?

In ce masura camerele de audiere, sectiile de politie si alte spatii utilizate in cadrul
procesului judiciar sunt accesibilizate pentru copiii cu dizabilitati?

Exista colaborare interdisciplinaraintre politie, sectorul social (asistenta sociala, psi-
hologi) si cel juridic pentru a asigura un proces cat mai clar si putin traumatizant
pentru un copil/tanar cu dizabilitati/deficiente de comunicare? Daca da, ne puteti
detalia, va rugam?

Din experienta ta, ce functioneaza bine in sistemul judiciar actual pentru sprijinirea
copiilor cu deficiente de comunicare? Ce modificari crezi ca ar trebui fdcute in pro-
cesul la care participa copiii victime, astfel incat acesta sa fie mai accesibil si incluziv
pentru copiii cu dizabilitati?

Multumim frumos pentru timpul si informatiile oferite!
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Thank you for giving us your time today for the interview you have agreed to take part
in. This discussion with you will help us better understand the role of professionals in the
justice system in proceedings involving child victims with disabilities (physical, mental,
hearing, visual), as well as their contribution to making these proceedings as child-fri-
endly as possible.

This interview is part of a research initiative launched by Tdh Romania, which will inform
the interventions of the ENSURE project. The ENSURE project, implemented by Tdh Ro-
mania, aims to improve access to justice for child victims with disabilities by strengthe-
ning coordination and cooperation between specialized roles. It addresses professionals
incriminal justice, child protection professionals, judicial authorities, and EU decision-ma-
kers. Specific objectives include: developing the role of mediators/interpreters, impro-
ving the skills of legal professionals, enhancing multidisciplinary cooperation, and raising
awareness of the importance of specialized support for child victims with disabilities.

We have prepared a number of guiding questions for today’s discussion, but we would
like it to remain as tailored as possible to the proposed topic. Therefore, we invite you to
share openly anything you believe would be useful for gaining a clearer understanding
of how children with disabilities experience the criminal justice system. Your answers will
be recorded and analyzed in the research report together with those of other respon-
dents. Names will not be used, in order to protect the identity of the sources.

Interview Questions

1. Please tell us a little about your background. How long have you been working in
this field?

2. Have you had interactions in the justice process with children/young people with
disabilities? What type of disability did that person have?

3. From your experience, do children and their parents/legal representatives know the
rights they should benefit from during proceedings in the justice system? Do chil-
dren, especially those with communication difficulties, or their families know that
they may have a support person of their choice to assist them throughout the proce-
dural process? If yes, where do they access this information?

4. |s there a process/procedure to decide that a child with communication difficulties
needs assistance during judicial proceedings? Who makes this determination? When
is it mandatory to designate a support person/interpreter? Who designates this per-
son? From where is this person chosen? Can the child/young victim opt to choose
them?

5. Forchildren with communication difficulties, have you used interpreters? If yes, were
they available when needed? Were they sufficiently trained/prepared to support this
communication?
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Have you had a case involving a child with communication difficulties who had no
support person during the judicial process? How did the justice actor ensure that the
child/defendant/victim understood what was happening?

What about a case involving a child with psychosocial/intellectual disabilities? What
methods did you use to ensure they understood what was said, at a level appropriate
to their understanding, and that they could make a decision knowing all the aspects
involved in the proceedings? Are terms like “cognitive incapacity” or “mental inca-
pacity” used to limit a child’s legal participation? What happens in such cases if the
child is not allowed to take part in the process that concerns them?

Are there training opportunities for justice professionals oninteracting with children/
young people with disabilities? If yes, what courses are available? Are they manda-
tory? Is there mandatory, ongoing training?

What procedural accommodations are available for child victims/minors/children
with disabilities in the justice system? For example, are accommodations such as
simplified language, symbol boards, electronic devices, or mobile applications avai-
lable before, during, and after hearings? If yes, are they automatically provided for
children with special needs, or must they be explicitly requested?

How are these accommodations applied in practice? Are there difficulties/challen-
ges in implementing them? Can you give us an example you have faced?

How are the child’s wishes and preferences considered when choosing certain types
of accommodations?

Are there materials (brochures, websites, helplines) accessible and designed for
children of different ages, disabilities, and literacy levels? From your experience, are
they accessed and used?

How is information adapted according to age, gender, level of understanding, and
type of disability? Could you please give an example?

Are there cases of remote hearings for children with disabilities? If yes, what challen-
ges or benefits have you observed?

To what extent are hearing rooms, police stations, and other spaces used in judicial
proceedings made accessible for children with disabilities?

Is there interdisciplinary collaboration between police, social services (social wor-
kers, psychologists), and the justice system to ensure that proceedings are as clear
and minimally traumatic as possible for a child/young person with disabilities or com-
munication difficulties? If yes, could you please give details?

From your experience, what works well in the current justice system in supporting
children with communication difficulties? What changes do you think should be
made in proceedings involving child victims so that they are more accessible and
inclusive for children with disabilities?

Thank you very much for your time and for the information you have provided!
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iti multumesc pentru timpul pe care ni-l oferi astazi pentru a avea aceasti discutie.
As vrea sa vorbim despre experienta pe care ai avut-o cu sistemul de justitie din Roma-
nia. Vreau sa te asigur ca tot ce alegi sa imi povestesti ramane confidential; nu va afla
nimeni numele si datele tale de identificare. Aceasta discutie ne va ajuta sa aflam despre
problemele pe care tu si alti copii ca tine le-au trait. Intentionam saimbunatatim lucrurile,
astfel incat copiii ca tine sa& nu se confrunte cu aceleasi dificultati in viitor.

Aceasta conversatie face parte dintr-un proiect numit ENSURE. Proiectul urmareste sa
se asigure ca copiii cu dizabilitati primesc sprijinul de care au nevoie atunci cand fac
parte din procese juridice sau judiciare (de exemplu, cand vorbesc cu politia, merg la
tribunal sau cer ajutor). Discutam cu copii si adulti pentru a afla ce functioneaza bine si
ce ar putea fi imbunatatit.

Nu exista raspunsuri corecte sau gresite. Poti alege sa nu raspunzi la unele intrebari sau
sd opresti discutia in orice moment.

Esti de acord sa incepem aceasta discutie in conditiile mentionate mai sus?

L] Da ] Nu

Povesteste-mi putin despre tine. Ce iti place s faci in timpul liber? Care este
lucrul tau preferat pe care il faci cu prietenii sau familia?

Daca ai putea inventa ceva care ti-ar face viata mai usoara, ce ai alege?

Cand esti suparat sau ingrijorat, ce te ajuta sa te simti mai bine?

As vrea sa vorbim acum despre experienta pe care ai avut-o tu cu sistemul de
justitie si modul in care ai resimtit-o.

Atunci cand ai fost in contact cu politia, instanta sau asistentii sociali, ti-a explicat

cineva clar de ce te aflai acolo?

- Tis-a spus ca te poate ajuta cineva sa intelegi ce se intampla (de ex., un interpret,
un asistent social sau un alt adult)? Daca da, te-au lasat sa alegi tu acea
persoana? Cine a fost? Daca ai avut o astfel de persoana, te-ai simtit ajutat de
catre aceasta? Daca nu, de ce?

Aiinteles cuvintele pe care le-au folosit acei oameni (politisti, asistenti sociali,
judecatori) atunci cand ti-au vorbit? Daca nu ai inteles ceva, ai putut sa pui
intrebari sau sa rogi pe cineva sa iti explice?
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- Ti-a spus cineva care sunt drepturile tale, in asa fel incat sé le poti intelege?

Ai simtit cd oamenii te-au ascultat si ca le-a pasat de ce aveai de spus? Au facut
ceva anume acesti oameni ca s& te simti mai confortabil sau sprijinit? Te-au
ntrebat pe tine si/sau pe cei din familia ta/prietenii tai ce fel de sprijin ti-ar fi util
pentru dizabilitatea pe care 0 ai?

Consideri ca ai fost tratat cu amabilitate si corectitudine? Daca nu, de ce?

Daca ai fost intervievat sau a trebuit sa astepti undeva, a fost o camera placuta
pentru copii (jucarii, culori, scaune potrivite)?

A existat cineva in care ai avut incredere in timpul procesului? Daca da, a fost
persoana care ti-a fost alaturi inca de cand ai avut contact cu politia? Sau a
aparut iTn momentul in care ai ajuns la proces?

- Te-aintrebat cineva cum vrei sa te exprimi in cadrul procesului (sa vorbesti, s&
desenezi, sa scrii, sa folosesti limbajul semnelor)? S-a intamplat asa cum ti-ai
dorit?

Ai simtit c& cineva a fost acolo ca sa te ajute pe parcursul intregului proces, nu
doar la inceput? Daca ai avut nevoie de ceva in timpul procesului, la cine te-ai dus
pentru ajutor? Te-ai simtit Tn siguranta si sprijinit de aceasta persoana?

Ai simtit cd ai fost tratat diferit din cauza dizabilitatii/handicapului tdu? Poti sa-mi
spui de ce si cum s-a intamplat?

Ai dori sa stii ce am aflat din discutiile cu tine si cu alti copii?

E ceva ce vrei sa ne mai spui legat de ce am discutat?
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Multumim pentru timpul pe care ni-l oferi astazi in cadrul interviului pe care ai ac-
ceptat sa-l purtam. Discutia cu tine ne va ajuta sa intelegem mai bine care este rolul
interpretilor in cadrul proceselor la care participa copiii victime din sistemul de justitie.
Acest interviu face parte dintr-un demers de cercetare initiat de catre Tdh Romania,
care va informa interventiile proiectului ENSURE. Proiectul ENSURE, derulat de catre
Tdh Romania isi propune sa imbunatateasca accesul la justitie pentru copiii victime cu
dizabilitati prinimbunatatirea coordonarii sicooperariiintre rolurile specializate. Acestea
vizeaza profesionistii in justitie penala, profesionistii in domeniul protectiei, autoritatile
judiciare si factorii de decizie din UE. Obiectivele specifice includ dezvoltarea rolurilor
mediatorilor/interpretilor,imbunatatireacompetentelor profesionistilordindomeniul juri-
dic, imbunatatirea cooperarii multidisciplinare si cresterea gradului de constientizare cu
privire la importanta sprijinului specializat pentru copiii victime cu dizabilitati.

Am pregatit un numar deintrebaricare vor ghida discutia de astazi, dar am dori ca aceas-
ta sa fie una cat mai adaptata subiectului propus. Ca atare, te invitam sa ne impartasesti
deschis tot ce crezi ca ar fi util pentru a a avea o intelegere cat mai clara despre modul
n care copiii traiesc aceste experiente in sistemul de justitie penald. Vom nota raspunsu-
rile tale, ele vor fi prelucrate in cadrul raportului de cercetare impreund cu cele ale altor
respondenti. Nu vom folosi nume pentru a proteja identitatea surselor.

Povesteste-ne un pic te rugam despre backgroundul tau si despre cum ai ajuns
sa profesezi in acest domeniu. De cata vreme detii aceasta pozitie ? Care a fost
procesul tdu de formare pentru aceasta pozitie ? Ai facut cursuri de pregatire/ de
perfectionare pentru aceasta pozitie ?

Interactionezi cu copiii minori care ajung in justitie. Din experienta ta, copiii Si
parintii/ reprezentantii lor legali isi cunosc drepturile de care ar tb s& beneficieze
pe parcursul unui proces derulat in cadrul sistemului de justitie? Cum sunt copiii,
Tn special cei care au dificultati de comunicare, informati ca pot avea o persoana
de sprijin aleasa de ei, care sa i asiste de a lungul procesului procedural?

Cum ajung familiile la tine? Te cauta ei sau esti tu referit de catre sistemul de
justitie ?
Serviciile pe care le oferi sunt gratuite sau sunt platite ? Daca da, cine acopera

aceste costuri si cat de afordable sunt acestea?

Exista un proces/ procedura prin care se decide ca un copil cu dizabilitati are
nevoie de asistentd pe parcursul procesului juridic? Cine stabileste acest lucru?

Care sunt facilitatile procedurale disponibile pentru copiii victime/ minori / cu
handicap in sistemul de justitie ? ( De ex, exista facilitati (imbaj simplificat, tabla
cu simboluri, dispozitive electronice si aplicatii mobile) disponibile pentru a fi
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folosite Tnainte, in timpul si dupa audieri ? Dacé da, sunt disponibile automat
pentru copiii cu diverse nevoi speciale sau trebuie cerute in mod explicit?)

Cum sunt aceste facilitati aplicate in practica ? Exista dificultati/ provocari pentru
punerea lor in practica? Ne poti da un exemplu cu care te-ai confruntat ?

Cum sunt luate in consideratie dorinta si preferintele copilului de a alege anumite
tipuri de facilitati?

Exista materialele (brosuri, site-uri web, linii de asistenta telefonica) accesibile si
concepute pentru copiii de diferite varste, dizabilitati si niveluri de alfabetizare?
Din experienta ta, sunt ele accesate si folosite ?

Cum sunt informatiile adaptate functie de varsta, gen, nivelul de intelegere,
tiplogia de handicap? Poti sa dai un exemplu, te rog?

- Tn cazul unui copil cu handicap psihosocial sau intelectual, cum stii care este
nivelul lui de intelegere pentru a organiza o audiere? Ce provocari exista in a
asigura participarea deplind a unui copil cu deficiente fizice, intelectuale sau
psihosociale la procesul de justitie care-| vizeaza? Se folosesc termeni ca
“incapacitate cognitiva” sau “incapacitate mentala” pentru a limita participarea
legald a copilui? Ce se intampla in astfel de cazuri daca nu i se permite copilului

sa participe la procesul care-| priveste?

Exista cazuri de audieri remote pentru copiii cu dizabilitati? Daca da, care ar fi
provocarile sau beneficiile observabile?

Stii de vreun caz de copil cu deficiente de auz care a ajuns in justitie neasistat

de un interpret? Comparand experienta acestuia cu cea a unui copil asistat, ai
identificat vreo diferenta intre comportamentul celor doi copii? Care ar fi efectele
negative ale lipsei unui interpret pe parcursul unui proces in cadrul sistemului de
justitie pentru copil? Dar pentru familia lui?

Care e rolul tau si unde/cand se termina el in relatie cu copilul minor/ familia ui?

Din experienta ta, ce functioneaza bine in sistemul judiciar actual, pentru
sprijinirea copiilor cu deficiente de auz ? Ce modificari crezi ca ar trebui facute in
procesul la care participa copiii victime astfel incat acesta sa fie mai accesibil si
incluziv pentru copiii cu dizabilitati ?

- In ce masura camerele de audiere, sectiile de politie si alte spatii utilizate in
cadrul procesului judiciar sunt accesibilizate pentru copiii cu dizabilitati ?

Stii si alte persoane interpret care ajuta sistemul de justitie din Roméania? Daca
da, sunt acesti interpreti disponibili atunci cand este nevoie? Sunt ei in numar
suficient ca sa asigure cazuistica copiilor cu dizabilitati intrati in procesul judiciar
din Romania? Sunt acestia suficient de instruiti sa sustina aceasta comunicare?

Daca nu, exista alte persoane specializate, care insotesc/ ajutd acesti copii
pe parcursul experientei pe care o au ei in cadrul proceselor judiciare la care
participd? Acesti profesionisti din sectoarele juridic, psihologic si socialcare
lucreaza cu copilul victima colaboreaza intre ei?



Finantat de Uniunea Europeana. Opiniile si opiniile exprimate apartin insa exclusiv

autorului/autorilor si nu reflecta neaparat opiniile Uniunii Europene sau ale Comisiei

Europene. Nici Uniunea Europeana, nici autoritatea care acorda finantarea nu pot
fi considerate responsabile pentru acestea.



